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ร่างขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 
การจัดซือ้จัดจ้าง Upgrade พร้อมว่าจ้างบริการบ ารุงรักษา และซ่อมแซมระบบ GHB System 

  
 ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ซึ่งตอ่ไปนีเ้รียกว่า “ธนาคาร” มีความประสงคจ์ะจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade 
พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System เพ่ือใชใ้นงานธนาคาร ซึ่งระบบงานหลกั    
ท่ีจัดหาครัง้นี ้ตอ้งสามารถทาํงานตอบสนองกับระบบงานหลักของธนาคารในปัจจุบนั และตอ้งสามารถ
ทาํงานร่วมกับระบบเครือข่ายของธนาคารในปัจจุบันไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และมีคุณลักษณะเฉพาะ      
ตรงตามท่ีกาํหนดไวใ้นขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) ฉบบันี ้ โดยมีเง่ือนไขตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้
 
นิยาม 

“ระบบงานหลกั” หมายถึง ระบบงาน Core Banking, ระบบงาน Loan Origination พรอ้มทัง้
ระบบงาน ESB (Enterprise Service Bus) รวมถึงระบบงานยอ่ยอ่ืนๆ ท่ีใชง้านรว่มกนัอยูใ่นปัจจบุนั 

“ระบบงาน ESB (Enterprise Service Bus)” หมายถึง ระบบงานท่ีใชส้าํหรบัการเช่ือมโยงระบบงาน 
Core Banking และระบบงานอ่ืน ๆ ท่ีสาํคญัของธนาคาร 

“ระบบเครื่องคอมพิวเตอร”์ หมายถึง ฮารด์แวร ์เครื่องคอมพิวเตอร ์เครื่องเซิฟเวอรท่ี์ใชส้าํหรับ
ปฏิบตังิาน และอปุกรณท่ี์เก่ียวขอ้ง เพ่ือใหร้ะบบงานหลกัสามารถทาํงานได ้

“ผูย่ื้นขอ้เสนอ” หมายถึง นิติบุคคลท่ีเป็นผูน้าํเสนอขอ้เสนอในโครงการจัดซือ้จัดจา้ง Upgrade 
พรอ้มวา่จา้งบรกิารบาํรุงรกัษาและซอ่มแซมระบบ GHB System ใหก้บัธนาคาร 

“ระบบ GHB System” หมายถึง ระบบงานหลกัของธนาคาร 
“โครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System” 

หมายถึงโครงการท่ีธนาคารไดจ้ดัทาํขึน้เพ่ือดาํเนินการภายใต ้รา่งขอบเขตของงาน (Terms of Reference : 
TOR) ฉบบันี ้

 
1. ความเป็นมา/เหตุผลและความจ าเป็น  

ธนาคารอาคารสงเคราะหมี์โครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซม
ระบบ GHB System โดยดาํเนินการภายใตช่ื้อโครงการ “ปรบัปรุงและว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาระบบ GHB 
System” ซึ่งเป็นโครงการยทุธศาสตรใ์นแผนยทุธศาสตรข์องธนาคารฯ ประจาํปี 2566 – 2570 เพ่ือ 

- จดัซือ้จดัจา้ง Hardware พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System สาํหรบั 
Hardware เป็นระยะเวลา 4 ปีหลงัพน้ระยะเวลารบัประกัน 1 ปี เพ่ือทดแทนอุปกรณ ์(Hardware) หลัก
รวมถึงระบบปฏิบตัิการ (Operating System; O/S) และ System Software และอปุกรณต์า่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ของระบบ GHB System 
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- Upgrade Software พรอ้มวา่จา้งบรกิารบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System สาํหรบั Software 
เป็นระยะเวลา 5 ปี 
2. วัตถุประสงค ์

2.1 เพ่ือใหธ้นาคารมีระบบงานหลักสามารถใหบ้ริการออนไลน ์ระบบสารสนเทศทัง้ระบบ เงินฝาก 
สินเช่ือและระบบงานสนับสนุนต่าง ๆ แก่ลูกค้าของธนาคาร สามาร ถดาํเนินธุรกิจอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.2 เพ่ือให้ธนาคารมีศักยภาพในการแข่งขันกับองค์กรอ่ืนในธุรกิจประเภทเดียวกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถรองรบัการเตบิโตทางธุรกิจไดอ้ย่างตอ่เน่ือง 

 
3. คุณสมบัตขิองผู้ยืน่ข้อเสนอ 

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไมเ่ป็นบคุคลลม้ละลาย 
3.3 ไมอ่ยูร่ะหวา่งเลิกกิจการ 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการย่ืนขอ้เสนอหรือทาํสญัญากับหน่วยงานของรฐัไวช้ั่วคราว

เน่ืองจากเป็นผู้ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบท่ี
รฐัมนตรีว่าการกระทรวงการคลงักาํหนดตามท่ีประกาศเผยแพรใ่นระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบญัชีกลาง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุช่ือไว้ในบัญชีรายช่ือผู้ทิ ้งงานและได้แจ้งเ วียนช่ือให้เป็นผู้ทิ ้งงาน 
ของหนว่ยงานของรฐัในระบบเครือขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบคุคลท่ีผูท้ิง้งานเป็น
หุน้ส่วน ผูจ้ดัการ กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อาํนาจในการดาํเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนัน้
ดว้ย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่ มีลักษณะต้องห้ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื ้อจัดจ้าง  
และการบรหิารพสัดภุาครฐักาํหนดในราชกิจจานเุบกษา 

3.7 เป็นบคุคลธรรมดาหรือนิตบิคุคลผูมี้อาชีพตามท่ีประกวดราคาดงักล่าว 
3.8 ไมเ่ป็นผูมี้ผลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย่ื้นขอ้เสนอรายอ่ืนท่ีเขา้ย่ืนขอ้เสนอใหแ้ก่ธนาคาร ณ วนัประกาศ

ประกวดราคา หรือไมเ่ป็นผูก้ระทาํการอนัเป็นการขดัขวางการแข่งขนัอย่างเป็นธรรมในการประกวด
ราคาครัง้นี ้

3.9 ไม่เป็นผูไ้ดร้บัเอกสิทธ์ิหรือความคุม้กัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึน้ศาลไทย เวน้แต่รฐับาลของผูย่ื้น
ขอ้เสนอไดมี้คาํสั่งใหส้ละเอกสิทธ์ิและความคุม้กนัเชน่ว่านัน้ 

3.10 ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งลงนามในขอ้ตกลงคุณธรรมซึ่งเป็นเอกสารท่ีย่ืนพรอ้มกับเอกสารเสนอราคา 
หากไมล่งนามในขอ้ตกลงคณุธรรมจะไมมี่สิทธิเขา้รว่มการเสนอราคาในโครงการนี ้  

3.11 ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งมีนโยบายและแนวทางการปอ้งกนัการทจุริตในการจดัซือ้จดัจา้ง  พรอ้มทัง้ตอ้ง
แนบเอกสารหลกัฐานและแบบตรวจสอบขอ้มลูของผูป้ระกอบการท่ีจะเขา้รว่มเสนอราคาตาม แบบ
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ท่ีคณะกรรมการความรว่มมือปอ้งกนัการทจุรติกาํหนด เพ่ือเป็นเอกสารประกอบการเสนอราคา โดย
ผู้ประกอบการจะตอ้งมีการดาํเนินการตามแบบตรวจสอบข้อมูลครบถ้วนทุกข้อจึงจะผ่านการ
พิจารณาคณุสมบตัขิองผูย่ื้นขอ้เสนอ 

3.12 คณุสมบตัอ่ืินๆ ดงันี ้
(1) ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งเป็นบริษัทหรือหา้งหุน้ส่วนนิติบุคคล ซึ่งเป็นผูมี้อาชีพดาํเนินธุรกิจในดา้นการ

จาํหน่าย การจัดหา หรือรบัติดตั้งฮารด์แวร ์ท่ีใชเ้ทคโนโลยีตามท่ีบริษัทเสนอโดยตรง (Sole 
Distributor) หรือตอ้งเป็นผูแ้ทนจาํหน่าย (VAR or Integrator) หรือผูท้าํหนา้ท่ี Implement ซึ่งมี
หลกัฐานยืนยนัฐานะดงักลา่วนีต้อ่ธนาคารได ้ 

(2) ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งมีสาํนกังานท่ีเป็นศนูยบ์ริการของผูย่ื้นขอ้เสนออย่างนอ้ย 1 ศนูยบ์ริการไดแ้ก่ 
ศูนยบ์ริการในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล พรอ้มแจ้งรายช่ือศูนยท่ี์อยู่ และเบอรโ์ทรศพัทท่ี์
สามารถตดิตอ่ได ้

(3) ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งมีหนงัสือรบัรองมาแสดงต่อธนาคารเพ่ือยืนยนัว่า Hardware และ Software 
สาํหรับระบบงานหลัก ท่ีเสนอขายแก่ธนาคารต้องเป็นรุ่นท่ียังอยู่ในสายการผลิต สาํหรับ 
Hardware ตอ้งเป็นเครื่องใหม่ท่ีเพิ่งผลิตจากโรงงานผูผ้ลิตและยงัไม่เคยติดตัง้ใชง้านอ่ืนใดมา
ก่อน หากภายหลังเจ้าของผลิตภัณฑมี์ความจาํเป็นตอ้งยุติการผลิต หรือเลิกการสนับสนุน 
Hardware ท่ีเสนอ ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งมีหนังสือยืนยันสนับสนุน การบาํรุงรกัษา Hardware ท่ี
ธนาคารไดจ้ดัหาและใชง้านอยูใ่นขณะนัน้ใหแ้ก่ธนาคารตอ่ไปอีกไมน่อ้ยกวา่ 5 ปี 

(4) ผู้ย่ืนข้อเสนอตอ้งมีหนังสือรับรองมาแสดงต่อธนาคารเพ่ือยืนยันว่าจะให้การสนับสนุนการ
ใหบ้ริการและสนับสนุนระบบงานหลักเดิมของธนาคาร ใหส้ามารถใชง้านไดอ้ย่างต่อเน่ืองมี
ประสิทธิภาพจนกว่าจะมีการนาํระบบขึน้ใชง้าน (Go live) ตามรายละเอียดราคาเดิม ภายใต้
เง่ือนไขท่ีดีกว่าหรือเง่ือนไขเดิม ตามสญัญาจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมแกไ้ขระบบงาน
หลกั (สญัญาเลขท่ี จพ.(สบส.) 392/2560) 

 
4. หลักฐานการเสนอราคา 

ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งเสนอเอกสารหลกัฐานย่ืนมาพรอ้มกบัซองใบเสนอราคา โดยแยกไวน้อกซอง  ใบ
เสนอราคาเป็น 2 สว่น คือ 

4.1 สว่นท่ี 1 อยา่งนอ้ยตอ้งมีเอกสารดงัตอ่ไปนี ้
(1) ในกรณีผูย่ื้นขอ้เสนอเป็นนิตบิคุคล 

(ก) หา้งหุน้สว่นสามญัหรือหา้งหุน้สว่นจาํกดั ใหย่ื้นสาํเนาหนงัสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบคุคล 
บญัชีรายช่ือหุน้สว่นผูจ้ดัการ ผูมี้อาํนาจควบคมุ พรอ้มรบัรองสาํเนาถกูตอ้ง  
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(ข) บริษัทจาํกดัหรือบริษัทมหาชนจาํกดั ใหย่ื้นสาํเนาหนงัสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบคุคล 
หนงัสือบริคณหส์นธิบญัชีรายช่ือกรรมการผูจ้ดัการ ผูมี้อาํนาจควบคมุ และบญัชีผูถื้อหุน้ราย
ใหญ่ พรอ้มรบัรองสาํเนาถกูตอ้ง 

(2) ในกรณีผู้ย่ืนข้อเสนอเป็นบุคคลธรรมดาหรือคณะบุคคลท่ีมิใช่นิติบุคคล ให้ย่ืนสาํเนาบัตร
ประจาํตวัประชาชนของผูน้ัน้ สาํเนาขอ้ตกลงท่ีแสดงถึงการเขา้เป็นหุน้ส่วน (ถา้มี) สาํเนาบตัร
ประจาํตวัประชาชนของผูเ้ป็นหุน้สว่น พรอ้มทัง้รบัรองสาํเนาถกูตอ้ง 

(3) ในกรณีผูย่ื้นขอ้เสนอเป็นผูย่ื้นขอ้เสนอรว่มกนัในฐานะเป็นผูร้ว่มคา้ ใหย่ื้นสาํเนาสญัญาของการ
เขา้รว่มคา้ สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชนของผูร้่วมคา้ และในกรณีท่ีผูเ้ขา้รว่มคา้ฝ่ายใดเป็น
บุคคลธรรมดาท่ีมิใช่สัญชาติไทย ก็ใหย่ื้นสาํเนาหนังสือเดินทาง หรือผูร้่วมคา้ฝ่ายใดเป็นนิติ
บคุคลใหย่ื้นเอกสารตามท่ีระบไุวใ้น (1) 

(4) บญัชีเอกสารสว่นท่ี 1 ทัง้หมดท่ีไดย่ื้นพรอ้มกบัซองใบเสนอราคา 
4.2 สว่นท่ี 2 อยา่งนอ้ยตอ้งมีเอกสารดงัตอ่ไปนี ้

(1) แคต็ตาล็อกและหรือแบบรูปรายการละเอียดคณุลกัษณะเฉพาะ 
(2) ตารางเปรียบเทียบคณุลักษณะเฉพาะของ การจัดซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการ

บาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System ท่ีเสนอกบัคณุลกัษณะเฉพาะท่ีธนาคารกาํหนด 
(แบบตารางตามเอกสารแนบ 2) 

(3) หนังสือมอบอาํนาจซึ่งปิดอากรแสตมป์ตามกฎหมายในกรณีท่ีผู้ย่ืนขอ้เสนอมอบอาํนาจให้
บคุคลอ่ืนลงนามในใบเสนอราคาแทน 

(4) บญัชีเอกสารสว่นท่ี 2 ทัง้หมดท่ีไดย่ื้นพรอ้มกบัซองใบเสนอราคา 
 
5. เอกสารประกอบการเสนอราคา 

5.1 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งตอบรบัและตกลงรายละเอียดทกุประการ โดยจดัทาํ Statement of Compliance 
แสดงการตอบรบัเป็นรายขอ้ใหค้รบทกุขอ้ตามเอกสารแนบ รายละเอียดขอ้กาํหนดและขอบเขตของ
งาน พรอ้มทัง้ทาํตาราง Compile ใหค้รบทกุขอ้ตามเอกสารแนบ 

5.2 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งเสนอขอ้มลูทางดา้นเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้ง
บริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System ท่ีผูย่ื้นขอ้เสนอเสนอ เพ่ือเปรียบเทียบว่าตรง
ตามความตอ้งการของธนาคาร หรือไม่ อย่างไร ขอ้มลูท่ีเสนอจะตอ้งแสดงใหธ้นาคารเห็นว่าผูย่ื้น
ขอ้เสนอ เขา้ใจถึงความตอ้งการของธนาคารเป็นอย่างดี และตอ้งแสดงใหเ้ห็นโดยชดัเจนว่า การ
จดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System ท่ีผูย่ื้น
ขอ้เสนอเสนอ มีสิ่งใดบา้งท่ีตรงกบัความตอ้งการและสิ่งใดบา้งสงูกวา่ความตอ้งการ 

5.3 ขอ้มลูเก่ียวกบัประวตัิ และความเป็นมาของบริษัทผูย่ื้นขอ้เสนอ รวมถึงลกัษณะการดาํเนินงาน ผล
ประกอบการท่ีผา่นมา รายช่ือลกูคา้สาํคญั ภายในประเทศ และ/หรือ ภายนอกประเทศท่ีอา้งอิงได ้ 
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5.4 รายละเอียดแผนการดาํเนินงานโครงการ  
5.5 รายละเอียดทางดา้นเทคนิคของ โครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษา

และซอ่มแซมระบบ GHB System ท่ีเสนอ  
5.6 รายละเอียดการฝึกอบรมและการสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับระบบงานท่ีเสนอใน  เอกสารแนบ

ประกอบดว้ย หลกัสตูร โครงรา่งเนือ้หา (Outline) และระยะเวลาในการอบรมของแตล่ะหลกัสตูร  
5.7 รายละเอียดดา้นราคา  

ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งแยกราคาเป็นรายการอยา่งละเอียดโดยรวมภาษีมลูคา่เพิ่มดงันี ้
(1) คา่ Hardware, System Software และ Software สนบัสนนุอ่ืนๆ รวมคา่ติดตัง้ 
(2) คา่บาํรุงรกัษาเป็นรายปีของ Hardware ระยะเวลา 4 ปี นบัถดัจากวนัครบกาํหนดรบัประกนั 
(3) คา่บาํรุงรกัษาเป็นรายปีของ Application Software ระยะเวลา 5 ปี  
(4) คา่ปรบัปรุงระบบงานหลกัและ Loan Origination System รวมถึงระบบอ่ืนๆ (Migration และ

การ Implementation) โดยใหแ้ยกรายละเอียดเป็นรายการ  
(5) เพ่ือรองรบักรณีท่ีธนาคารมีการขยายงานเพิ่มขึน้ในอนาคต ผูเ้สนอราคาตอ้งระบวุิธีการคาํนวณ

คา่ License Fee ของ ซอฟตแ์วรส์าํหรบัระบบงาน Core Banking ซอฟตแ์วรส์าํหรบัระบบงาน 
Loan Origination ซอฟตแ์วรส์าํหรบัระบบงาน ESB โปรแกรมคอมพิวเตอรส์นบัสนนุสาํหรบั
ระบบงาน Core Banking โปรแกรมคอมพิวเตอรส์นบัสนนุสาํหรบัระบบงาน Loan Origination 
และโปรแกรมคอมพิวเตอรส์นบัสนนุสาํหรบัระบบงาน ESB ระบบ Mimzy รวมถึงระบบอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

5.8 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งทาํความเขา้ใจในเอกสารทกุฉบบัใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจโดยชดัแจง้ และไม่ว่ากรณีใดๆ ผู้
ย่ืนขอ้เสนอจะยกขึน้เป็นขอ้อา้งโดยอาศยัเหตจุากการท่ีละเลย ไม่ทาํความเขา้ใจในขอ้ความดงักล่าว 
หรือละเลยไม่ปฏิบตัิตามขอ้ความนัน้ หรือโดยอา้งความสาํคญัผิดในความหมายของขอ้ความในใบ
เสนอราคาเพ่ือปฏิเสธความรบัผิดชอบมิได ้

5.9 หากธนาคารพบหรือทราบเม่ือใดก็ตามว่า ผูย่ื้นขอ้เสนอมีเจตนาท่ีจะปิดบงั บิดเบือน หรือพยายาม
ใหธ้นาคารเขา้ใจผิดไปจากความเป็นจริง ธนาคารจะพิจารณาตดัสิทธิในการเสนอราคา หรือ ยกเลิก
สญัญา ท่ีไดท้าํไวก้บัผูย่ื้นขอ้เสนอ และเรียกคา่เสียหายท่ีพงึเกิดขึน้จากการกระทาํดงักล่าว 

5.10 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งยืนยนัว่าพรอ้มท่ีจะลงนามในสญัญาตามแบบสญัญาของธนาคาร รวมทัง้เง่ือนไข
ต่างๆ ในการจัดซือ้จัดจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB 
System ของธนาคาร ขอ้เสนอของผูย่ื้นขอ้เสนอรวมทัง้ขอ้เสนอเพิ่มเติมในการตอ่รองใหถื้อเป็นส่วน
หนึ่งของสญัญาดว้ย 

5.11 รายละเอียดตา่งๆ ท่ีผูย่ื้นขอ้เสนอเสนอมานัน้ หากมีปัญหาในการตีความของขอ้ความใด ใหถื้อคาํ
วินิจฉยัของธนาคารเป็นท่ียตุิ 
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6. หลักประกันการเสนอราคา 
 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งวางหลกัประกนัการเสนอราคาพรอ้มกบัการเสนอราคา จาํนวน 100,126,760 บาท 
(หนึ่งร้อยล้านหนึ่งแสนสองหม่ืนหกพันเจ็ดร้อยหกสิบบาทถ้วน) โดยใช้หลักประกันอย่างหนึ่งอย่างใด
ดงัตอ่ไปนี ้ 

6.1 เงินสด 
6.2 เช็คหรือดราฟทท่ี์ธนาคารสั่ งจ่าย ซึ่งเป็นเช็คหรือดราฟท์ลงวันท่ีท่ีใช้เช็คหรือดราฟทน์ั้นชาํระต่อ

เจา้หนา้ท่ีในวนัท่ีย่ืนขอ้เสนอ หรือก่อนวนันัน้ไมเ่กิน 3 วนัทาํการ 
6.3 หนงัสือคํา้ประกนัของธนาคารภายในประเทศตามแบบท่ีคณะกรรมการนโยบายกาํหนด 
6.4 หนังสือคํา้ประกันของบริษัทเงินทุนหรือหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพยท่ี์ไดร้ับอนุญาตให้ประกอบ

กิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยแ์ละประกอบธุรกิจคํา้ประกันตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศ
ไทย ตามรายช่ือบริษัทเงินทุนท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยแจง้เวียนใหท้ราบ โดยอนุโลมใหใ้ชต้าม
ตวัอยา่งหนงัสือคํา้ประกนัของธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายกาํหนด 

6.5 พนัธบตัรรฐับาลไทย 
 

กรณีท่ีผูย่ื้นขอ้เสนอนาํเสนอเช็คหรือดราฟทท่ี์ธนาคารสั่งจ่ายหรือพนัธบตัรรฐับาลไทยหรือหนงัสือคํา้
ประกนัของบรษิัทเงินทนุหรือบรษิัทเงินทนุหลกัทรพัย ์มาวางเป็นหลกัประกนัการเสนอราคาจะตอ้งส่งตน้ฉบบั
เอกสารดงักล่าวมาใหธ้นาคารตรวจสอบความถูกตอ้งในวนัท่ี ........(7)..... ........ ระหว่างเวลา..........น. ถึง
.....................น.  

กรณีท่ีผูย่ื้นขอ้เสนอท่ีย่ืนขอ้เสนอในรูปแบบของ “กิจการรว่มคา้” ประสงคจ์ะใชห้นงัสือ    ค ํา้ประกัน
ของธนาคารในประเทศไทยเป็นหลกัประกนัการเสนอราคา ใหร้ะบช่ืุอผูย่ื้นขอ้เสนอในหนงัสือคํา้ประกนั ดงันี ้

(1) กรณีท่ีกิจการรว่มคา้ไดจ้ดทะเบียนเป็นนิติบคุคลใหม่ ใหร้ะบช่ืุอกิจการรว่มคา้ดงักล่าว เป็นผู้
ย่ืนขอ้เสนอ 

(2) กรณีท่ีกิจการร่วมคา้ไม่ไดจ้ดทะเบียนเป็นนิติบคุคลใหม่ ใหร้ะบุช่ือผูเ้ขา้ร่วมคา้รายท่ีสญัญา
รว่มคา้กาํหนดใหเ้ป็นผูเ้ขา้ย่ืนขอ้เสนอกบัเป็นผูย่ื้นขอ้เสนอ 

 ทัง้นี ้กิจการรว่มคา้ท่ีจดทะเบียนเป็นนิติบคุคลใหม่” หมายความว่า กิจการร่วมคา้ท่ีจะทะเบียนเป็น
นิตบิคุคลตอ่กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
 หลกัประกันการเสนอราคาตามขอ้นี ้ธนาคารจะคืนใหผู้ย่ื้นขอ้เสนอหรือผูค้ ํา้ประกันภายใน 15 วัน 
นบัถดัจากวนัท่ีธนาคารไดพ้ิจารณาเห็นชอบรายงานผลคดัเลือกผูช้นะการประกวดราคาเรียบรอ้ยแลว้ เวน้แต่
ผูย่ื้นขอ้เสนอราคาท่ีคดัเลือกไวซ้ึ่งเสนอราคาตํ่าสดุหรือไดค้ะแนนรวมสูงสดุไม่เกิน 3 ราย ใหคื้นไดต้อ่เม่ือได้
ทาํสญัญาหรือขอ้ตกลง หรือผูย่ื้นเสนอราคาไดพ้น้จากขอ้ผกูพนัแลว้ 
 การคืนหลกัประกนัการเสนอราคา ไมว่า่ในกรณีใดๆ จะคืนใหโ้ดยไมมี่ดอกเบีย้ 
 
 



    

7 

 

7. หลักเกณฑก์ารพจิารณาคัดเลือกข้อเสนอ 
ในการพิจารณาผลการย่ืนขอ้เสนอ ธนาคารจะพิจารณาตดัสินโดยใชห้ลกัเกณฑร์าคา 

 
8. การท าสัญญา 

ผูไ้ดร้บัการคดัเลือกจะตอ้งติดต่อธนาคารเพ่ือทาํสัญญาภายใน 7 วัน นับถัดจากวันท่ีไดร้บัแจง้     
เป็นหนังสือ และจะตอ้งวางหลักประกันสัญญาเป็นจาํนวนเงินเท่ากับรอ้ยละ 5 ของมูลค่าสัญญาและ            
ใหธ้นาคารยดึถือไวใ้นขณะทาํสญัญา โดยใชห้ลกัประกนัอยา่งหนึ่งอยา่งใด ดงัตอ่ไปนี ้

8.1 เงินสด 
8.2 เช็คหรือดราฟทท่ี์ธนาคารเซ็นสั่งจา่ย ซึ่งเป็นเช็คหรือดราฟทล์งวนัท่ีท่ีใชเ้ช็คหรือดราฟทน์ัน้ ชาํระตอ่

เจา้หนา้ท่ี หรือก่อนหนา้นัน้ไมเ่กิน 3 วนั ทาํการ 
8.3 หนงัสือคํา้ประกันของธนาคารภายในประเทศตามตวัอย่างท่ีคณะกรรมการนโยบายกาํหนด โดย

อาจเป็นหนงัสือคํา้ประกนัอิเล็กทรอนิกสต์ามวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนดก็ได ้
8.4 หนงัสือคํา้ประกนัของบรรษัทเงินทนุหรือบริษัทเงินทนุหลกัทรพัยท่ี์ไดร้บัอนญุาตใหป้ระกอบกิจการ

เงินทนุเพ่ือการพาณิชยแ์ละประกอบธุรกิจคํา้ประกนัตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยตาม
รายช่ือบริษัทเงินทุนท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยแจง้เวียนใหท้ราบ โดยอนุโลมใหใ้ชต้ามตวัอย่าง
หนงัสือคํา้ประกนัของธนาคารท่ีคณะกรรมการนโยบายกาํหนด 

8.5 พนัธบตัรรฐับาลไทย 
 

หลักประกันนีจ้ะคืนใหโ้ดยไม่มีดอกเบีย้ ภายใน 15 วนั นับถัดจากวันท่ีคู่สญัญาพน้จากขอ้ผูกพัน
ตามสญัญาแลว้ 

ทัง้นี ้หากผูไ้ดร้บัการคดัเลือกไม่ดาํเนินการภายในระยะเวลาดงักล่าวขา้งตน้ ธนาคารสงวนสิทธ์ิท่ีจะ
ยกเลิกการซือ้การจา้ง และพิจารณาแจง้เป็นผูท้ิง้งาน 
 
9. คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ (งานซือ้) / รายละเอียดของงาน (งานจ้างบ ารุงรักษาฯ) 

ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งนาํเสนอโครงการจัดซือ้จัดจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและ
ซ่อมแซมระบบ GHB System โดยมีรายละเอียด และคุณลักษณะเฉพาะพสัด/ุรายละเอียดของงานตาม
เอกสารแนบ 
 
10. ระยะเวลาด าเนินการ/ส่งมอบ (พัสดุ/งาน) 

10.1 สัญญาซือ้ขายระบบ GHB System 
ระยะเวลาดาํเนินการ/สง่มอบ โครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและ

ซอ่มแซมระบบ GHB System ภายใน 390 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา โดย 
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(10.1.1) ดาํเนินการส่งมอบเอกสาร แผนการดาํเนินงานโครงการอย่างละเอียด, ประวัติและ
ประสบการณข์องบุคลากรในโครงการ และผังโครงสรา้งทีมงาน พรอ้มทัง้กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของ
ทีมงาน ตามท่ีธนาคารเห็นชอบ รวมถึงเอกสารรายละเอียดการออกแบบระบบดา้นเทคนิค (Technical 
Design Document) ภายใน 30 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

(10.1.2) ดาํเนินการติดตัง้ อปุกรณ ์Hardware และ Upgrade ระบบ ณ ศนูยค์อมพิวเตอรห์ลกั
และศนูยค์อมพิวเตอรส์าํรองแลว้เสร็จ พรอ้มใหธ้นาคารสามารถทดสอบ UAT ภายใน 120 วนั นบัถัด
จากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

(10.1.3) ระบบตอ้งสามารถนาํขึน้ใชง้าน (Go Live) ภายใน 300 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามใน
สญัญา 

(10.1.4) ตอ้งดาํเนินการ/ส่งมอบ งานงวดท่ี 4 ของสญัญาซือ้ขายระบบ GHB System ภายใน 390 
วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

 
10.2 สัญญาจ้างบริการปรับปรุงระบบ GHB System 

ระยะเวลาดาํเนินการ/สง่มอบ โครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและ
ซอ่มแซมระบบ GHB System ภายใน 390 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา โดย 

(10.2.1) ดาํเนินการส่งมอบเอกสาร แผนการดาํเนินงานโครงการอย่างละเอียด, ประวัติและ
ประสบการณข์องบุคลากรในโครงการ และผังโครงสรา้งทีมงาน พรอ้มทัง้กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของ
ทีมงาน ตามท่ีธนาคารเห็นชอบ รวมถึงเอกสารรายละเอียดการออกแบบระบบดา้นเทคนิค (Technical 
Design Document) ภายใน 30 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

(10.2.2) ดาํเนินการปรบัปรุงระบบและผา่นการทดสอบ SIT/UAT แลว้เสร็จ ภายใน 270 วนั นบัถดั
จากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

(10.2.3) ระบบตอ้งสามารถนาํขึน้ใชง้าน (Go Live) ภายใน 300 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามใน
สญัญา 

(10.2.4) ตอ้งดาํเนินการ/ส่งมอบ งานงวดท่ี 4 ของสญัญาจา้งบริการปรบัปรุงระบบ GHB System     
ภายใน 390 วนั นบัถดัจากวนัท่ีลงนามในสญัญา 

 
10.3 สัญญาว่าจ้างบริการบ ารุงรักษาฯ โครงการจัดซือ้จัดจ้าง Upgrade พร้อมว่าจ้างบริการ

บ ารุงรักษาและซ่อมแซมระบบ GHB System 
ระยะเวลาการว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาฯ โครงการจดัซือ้จัดจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการ

บาํรุงรกัษาและซอ่มแซมระบบ GHB System โดย 
(10.3.1) การบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System (Hardware) เป็นเวลา 4 ปี 

โดยเริ่มตั้งแต่วันท่ีพ้นกําหนดระยะเวลาการรับประกันความชํารุดบกพร่องของ
ระบบงานหลกัตามสญัญาซือ้ขายระบบ GHB System 
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(10.3.2) การบรกิารบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System (Software) เป็นเวลา 5 ปี โดย
เริ่มตั้งแต่วันท่ีธนาคารได้ตรวจรับมอบระบบงานหลักตามสัญญาซื้อขายถูกต้อง 
ครบถว้น และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนาม
รบัมอบ 

 
11. วงเงนิทีจ่ะจัดซือ้จัดจ้าง 

ในวงเงินงบประมาณ 2,002,535,182 บาท (สองพนัสองลา้นหา้แสนสามหม่ืนหา้พนัหนึ่งรอ้ยแปด
สิบสองบาทถว้น) 

 
12. เงือ่นไขการช าระเงนิ 

12.1 สัญญาซือ้ขายระบบ GHB System 
งวดท่ี 1 จาํนวน 2% ของมูลค่าตามสัญญา เม่ือผู้ไดร้ับการคัดเลือกส่งมอบเอกสาร แผนการ

ดาํเนินงานโครงการอย่างละเอียด, ประวตัิและประสบการณข์องบคุลากรในโครงการ และผงัโครงสรา้ง
ทีมงาน พรอ้มทัง้กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของทีมงาน ตามท่ีธนาคารเห็นชอบ รวมถึงเอกสารรายละเอียด
การออกแบบระบบด้านเทคนิค (Technical Design Document) ซึ่งผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจรบั โดยคณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถกูตอ้ง ตรงตามเง่ือนไข
ของสญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบั
มอบ 

งวดท่ี 2 จาํนวน 43% ของมูลค่าตามสัญญา เม่ือผูไ้ดร้บัการคดัเลือกดาํเนินการติดตัง้ อุปกรณ ์
Hardware และ Upgrade ระบบ ณ ศนูยค์อมพิวเตอรห์ลกัและศนูยค์อมพิวเตอรส์าํรองแลว้เสร็จ พรอ้ม
ใหธ้นาคารสามารถทดสอบ UAT โดยคณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถูกตอ้ง ตรง
ตามเง่ือนไขของสญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการ
ลงนามรบัมอบ 

งวดท่ี 3 จาํนวน 35% ของมูลค่าตามสัญญา เม่ือสามารถนาํระบบขึน้ใช้งาน Go Live โดย
คณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถูกตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของสัญญาซือ้ขาย และ
กรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ 

งวดท่ี 4 จาํนวน 20% ของมูลค่าตามสญัญา เม่ือผูไ้ดร้บัการคัดเลือกดาํเนินการตามเอกสารแนบ 
ครบถว้น และคณะกรรมการตรวจรบัไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถกูตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของสญัญาซือ้
ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ  

 
12.2 สัญญาจ้างบริการปรับปรุงระบบ GHB System 

งวดท่ี 1 จาํนวน 2% ของมูลค่าตามสัญญา เม่ือผู้ได้รับการคัดเลือกส่งมอบเอกสาร แผนการ
ดาํเนินงานโครงการอย่างละเอียด, ประวตัิและประสบการณข์องบคุลากรในโครงการ และผงัโครงสรา้ง
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ทีมงาน พรอ้มทัง้กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของทีมงาน ตามท่ีธนาคารเห็นชอบ รวมถึงเอกสารรายละเอียด
การออกแบบระบบด้านเทคนิค (Technical Design Document) ซึ่งผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจรบั โดยคณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถกูตอ้ง ตรงตามเง่ือนไข
ของสญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบั
มอบ 

งวดท่ี 2 จาํนวน 43% ของมลูคา่ตามสญัญา เม่ือผูไ้ดร้บัการคดัเลือกดาํเนินการปรบัปรุงระบบและ
ผา่นการทดสอบ SIT/UAT แลว้เสรจ็ โดยคณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถกูตอ้ง ตรง
ตามเง่ือนไขของสญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการ
ลงนามรบัมอบ 

งวดท่ี 3 จาํนวน 35% ของมูลค่าตามสัญญา เม่ือสามารถนาํระบบขึน้ใชง้าน Go Live  โดย
คณะกรรมการตรวจรบั ไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็นว่าถูกตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของสัญญาซือ้ขาย และ
กรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ 

งวดท่ี 4 จาํนวน 20% ของมูลค่าตามสญัญา เม่ือผูไ้ดร้บัการคดัเลือกดาํเนินการตามเอกสารแนบ 
ครบถว้นภายหลงันาํระบบขึน้ใชง้าน ภายใน 90 วนั และคณะกรรมการตรวจรบัไดต้รวจรบัมอบแลว้เห็น
ว่าถูกตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของสญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ัดการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทน
กรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ  

 

12.3 สัญญาจ้างบริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบ GHB System (Hardware) 
ธนาคารจะชาํระเงินค่าจา้งบาํรุงรกัษาโครงการ Upgrade พรอ้มว่าจา้งบาํรุงรกัษาและซ่อมแซม

ระบบ GHB System ในส่วนของ Hardware รวมถึงระบบปฏิบตัิการ (Operating System; O/S) 
System Software และ Software อ่ืนๆ เป็นระยะเวลา 4 ปี โดยแบง่เป็นรายงวด (งวดละ 1 เดือน) รวม 
48 งวด เม่ือผูร้บัจา้งไดท้าํการใหบ้ริการบาํรุงรกัษา ซ่อมแซมแกไ้ขโครงการ Upgrade พรอ้มว่าจา้ง
บาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System และปฏิบตัิตามท่ีกาํหนดในสัญญาจา้งโดยถูกตอ้ง
เรียบรอ้ยแล้ว และคณะกรรมการตรวจรับไดต้รวจรับมอบแล้วเห็นว่าถูกตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของ
สญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ 

 
12.4 สัญญาจ้างบริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบ GHB System (Software) 

ธนาคารจะชาํระเงินค่าจา้งบาํรุงรกัษาโครงการ Upgrade พรอ้มว่าจา้งบาํรุงรกัษาและซ่อมแซม
ระบบ GHB System ในส่วนของ Software เป็นระยะเวลา 5 ปี โดยแบง่เป็นรายงวด (งวดละ 1 เดือน) 
รวม 60 งวด เม่ือผูร้บัจา้งไดท้าํการใหบ้รกิารบาํรุงรกัษา ซ่อมแซมแกไ้ขโครงการ Upgrade พรอ้มว่าจา้ง
บาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System และปฏิบตัิตามท่ีกาํหนดในสัญญาจา้งโดยถูกตอ้ง
เรียบรอ้ยแล้ว และคณะกรรมการตรวจรับไดต้รวจรับมอบแล้วเห็นว่าถูกตอ้ง ตรงตามเง่ือนไขของ
สญัญาซือ้ขาย และกรรมการผูจ้ดัการหรือผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนกรรมการผูจ้ดัการลงนามรบัมอบ 
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13. อัตราค่าปรับ 
13.1 สัญญาซือ้ขายระบบ GHB System 

      กาํหนดคา่ปรบัเป็นรายวนัในอตัรารอ้ยละ 0.20  ของราคาพสัดท่ีุยงัไมไ่ดร้บัมอบ 
13.2 สัญญาจ้างบริการปรับปรุงระบบ GHB System 

    กาํหนดคา่ปรบัเป็นรายวนัในอตัรารอ้ยละ 0.10 ของคา่จา้งตามสญัญา 
13.3 สัญญาจ้างบริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบ GHB System (Hardware) 

     กาํหนดคา่ปรบัเป็นรายวนัในอตัรารอ้ยละ 0.10 ของคา่จา้งตามสญัญา 
13.4 สัญญาจ้างบริการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบ GHB System (Software) 

         กาํหนดคา่ปรบัเป็นรายวนัในอตัรารอ้ยละ 0.10 ของคา่จา้งตามสญัญา 
  
14. การรับประกันความช ารุดบกพร่อง 

ผูไ้ดร้บัการคดัเลือกตอ้งรบัประกันในส่วนของ Hardware รวมถึงระบบปฏิบตัิการ (Operating 
System; O/S) System Software และ Software อ่ืนๆ ใหธ้นาคารสามารถใชป้ฏิบตัิงานภายใตโ้ครง 
การจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ GHB System ไดเ้ป็น
อยา่งดีเป็นระยะเวลา 1 ปี นบัถดัจากวนัท่ีธนาคารไดต้รวจรบัมอบโดยไม่คิดคา่ใชจ้่ายใดๆทัง้สิน้ และใน
ระหว่างระยะเวลาการรบัประกันดงักล่าวใหน้าํเง่ือนไขการบาํรุงรกัษาระบบงานตามเอกสารแนบมา
บงัคบัใชโ้ดยอนโุลม 

15. ข้อสงวนสิทธิ์ในการยืน่ข้อเสนอและอื่น ๆ (ถ้ามี) 
15.1 เม่ือธนาคารไดค้ดัเลือกผูย่ื้นขอ้เสนอรายใดใหเ้ป็นผูข้าย และไดต้กลงซือ้สิ่งของตามการประกวด

ราคาแลว้ ถ้าผูข้ายจะตอ้งสั่งหรือนาํสิ่งของดังกล่าวเข้ามาจากต่างประเทศและของนัน้ตอ้ง
นาํเข้ามาโดยทางเรือในเส้นทางท่ีมีเรือไทยเดินอยู่ และสามารถให้บริการรับขนได้ตามท่ี
รฐัมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมประกาศกาํหนด ผูย่ื้นขอ้เสนอซึ่งเป็นผูข้ายจะตอ้งปฏิบตัิตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการสง่เสรมิการพาณิชยนาวี ดงันี ้
(1) แจง้การสั่งหรือนาํสิ่งของท่ีซือ้ขายดงักล่าวเขา้มาจากต่างประเทศต่อกรมเจา้ท่า ภายใน 7 

วนั นับตัง้แต่วนัท่ีผูข้ายสั่ง หรือซือ้ของจากต่างประเทศ เวน้แต่เป็นของท่ีรฐัมนตรีว่าการ
กระทรวงคมนาคมประกาศยกเวน้ใหบ้รรทกุโดยเรืออ่ืนได ้

(2) จดัการใหส้ิ่งของท่ีซือ้ขายดงักล่าวบรรทุกโดยเรือไทย หรือเรือท่ีมีสิทธิเช่นเดียวกับเรือไทย 
จากตา่งประเทศมายงัประเทศไทย เวน้แตจ่ะไดร้บัอนญุาตจากกรมเจา้ท่า ใหบ้รรทกุสิ่งของ
นัน้โดยเรืออ่ืนท่ีมิใช่เรือไทย ซึ่งจะตอ้งไดร้บัอนุญาตเช่นนัน้ก่อนบรรทุกของลงเรืออ่ืน หรือ
เป็นของท่ีรฐัมนตรีวา่การกระทรวงคมนาคมประกาศยกเวน้ใหบ้รรทกุโดยเรืออ่ืน 

(3) ในกรณีท่ีไมป่ฏิบตัติาม (1) หรือ (2) ผูข้ายจะตอ้งรบัผิดตามกฎหมายว่าดว้ยการส่งเสริมการ
พาณิชยนาวี 
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15.2 ผูย่ื้นขอ้เสนอซึ่งธนาคารไดค้ดัเลือกแลว้ ไม่ไปทาํสญัญาหรือขอ้ตกลงซือ้เป็นหนงัสือภายในเวลา
ท่ีกาํหนด ดงัระบุไวใ้นขอ้ 8 ธนาคารจะริบหลกัประกันการย่ืนขอ้เสนอ หรือเรียกรอ้งจากผูอ้อก
หนงัสือคํา้ประกนัการย่ืนขอ้เสนอทนัที และอาจพิจารณาเรียกรอ้งใหช้ดใชค้วามเสียหายอ่ืน (ถา้
มี) รวมทัง้จะพิจารณาใหเ้ป็นผูท้ิง้งาน ตามระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจดัซือ้จดัจา้ง
และการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ.2560 

15.3 ธนาคารสงวนสิทธ์ิท่ีจะแกไ้ขเพิ่มเติมเง่ือนไข หรือขอ้กาํหนดในแบบสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็น
หนงัสือ ใหเ้ป็นไปตามความเห็นของสาํนกังานอยัการสงูสดุ (ถา้มี) 

15.4 ในกรณีท่ีเอกสารแนบทา้ยเอกสารเสนอราคานี ้มีความขัดหรือแยง้กัน ผู้ย่ืนข้อเสนอจะตอ้ง
ปฏิบตัติามคาํวินิจฉัยของธนาคาร คาํวินิจฉัยดงักล่าวใหถื้อเป็นท่ีสดุ และผูย่ื้นขอ้เสนอไม่มีสิทธิ
เรียกรอ้งคา่ใชจ้า่ยใดๆ เพิ่มเตมิ 

15.5 ธนาคารอาจประกาศยกเลิกการจดัซือ้จดัจา้งในกรณีต่อไปนีไ้ด ้โดยท่ีผูย่ื้นขอ้เสนอจะเรียกรอ้ง
คา่เสียหายใดๆ จากธนาคารไมไ่ด ้
(1) ธนาคารไม่ไดร้ับการจัดสรรเงินท่ีจะใชใ้นการจัดซือ้จัดจา้งหรือท่ีไดร้บัจัดสรรแต่ไม่เพียง

พอท่ีจะทาํการจดัซือ้จดัจา้งครัง้นีต้อ่ไป 
(2) มีการกระทาํท่ีเข้าลักษณะผู้ย่ืนข้อเสนอท่ีชนะการจัดซื ้อจัดจ้างหรือท่ีไดร้บัการคัดเลือก 

มีผลประโยชนร์่วมกัน หรือมีส่วนไดเ้สียกับผูย่ื้นข้อเสนอรายอ่ืน หรือขัดขวางการแข่งขัน
อยา่งเป็นธรรม หรือสมยอมกนักบัผูย่ื้นขอ้เสนอรายอ่ืน หรือเจา้หนา้ท่ีในการเสนอราคา หรือ
สอ่วา่กระทาํการทจุรติอ่ืนใดในการเสนอราคา 

(3) การทาํการจดัซือ้จดัจา้งครัง้นีต้อ่ไปอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ธนาคาร หรือกระทบต่อ
ประโยชนส์าธารณะ 

(4) กรณีอ่ืนในทาํนองเดียวกบั (1) (2) หรือ (3) ตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง ซึ่งออกตามความ
ในกฎหมายวา่ดว้ยการจดัซือ้จดัจา้งและการบรหิารพสัดภุาครฐั 

 
16. การปฏิบัตติามกฎหมายและระเบียบ 

ในระหว่างระยะเวลาการซือ้/จา้ง ผูย่ื้นขอ้เสนอท่ีไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ป็นผูข้าย/ผูร้บัจา้งตอ้งปฏิบตั ิ
ตามหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายและระเบียบไดก้าํหนดไวโ้ดยเครง่ครดั 
 
17. การประเมินผลการปฏิบัตงิานของผู้ประกอบการ (ถ้ามี) 

ธนาคารสามารถนาํผลการปฏิบตัิงานแลว้เสร็จตามสญัญาของผูย่ื้นขอ้เสนอท่ีไดร้บัการคดัเลือกให้
เป็นผูข้าย/ผูร้บัจา้งเพ่ือนาํมาประเมินผลการปฏิบตังิานของผูป้ระกอบการ 

ทัง้นี ้หากผูย่ื้นขอ้เสนอท่ีไดร้บัการคดัเลือกไม่ผ่านเกณฑท่ี์กาํหนดจะถกูระงบัการย่ืนขอ้เสนอหรือทาํ
สญัญากบัธนาคารไวช้ั่วคราว 
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18. หน่วยงานทีรั่บผิดชอบ 
ฝ่ายปฏิบตักิารเทคโนโลยีสารสนเทศ โทร 02 202 1719 

 
ลงช่ือ                ประธานกรรมการ      ลงช่ือ   ท่ีปรกึษา 

       (นายวิทยา แสนภกัดี)       (นายธรมัพ ์ ชาลีจนัทร)์ 
         รองกรรมการผูจ้ดัการ กลุม่งานการตลาด   อยัการอาวโุส สาํนกังานท่ีปรกึษากฎหมาย 
รกัษาการรองกรรมการผูจ้ดัการ กลุม่งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
ลงช่ือ    ท่ีปรกึษา       ลงช่ือ   กรรมการ 

 (นางสมจิตต ์ รถทอง)     (นายอภิรตัน ์วงศม์ณีโรจน)์ 
ผูช้าํนาญการพิเศษ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ          ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบธุรกิจหลกั 

               รกัษาการผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานพฒันาระบบดจิิทลั 

 
ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ   กรรมการ 
       (นางสาวแพรวรตัน ์รตันมงคลเกษม)    (นายดนยั แสงศรีจนัทร)์ 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานการเงินและบญัชี             ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานสาขาภมูิภาค 3 

 

ลงช่ือ    กรรมการ         ลงช่ือ   กรรมการ 
            (นางพอตา ยิม้ไตรพร)               (นางสาวกญัจนิกา ศรีรตันตรยั) 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานสาขานครหลวง      ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานการตลาดและพฒันาธุรกิจ 2 

 
ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ   กรรมการ 
 (นายมนตช์ยั ธีระวรกลุ)        (นางหนึ่งฤทยั ศร)ิ 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานปฏิบตักิารลกูคา้รายย่อย      ผูอ้าํนวยการฝ่ายวิเคราะหส์ินเช่ือรายยอ่ย 
 

ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ   กรรมการ 
    (นางอจัฉรา ครุธาโรจน)์     (นายนนัทวฒุิ สขุสวา่ง) 
     ผูอ้าํนวยการฝ่ายสนบัสนนุสินเช่ือ             ผูอ้าํนวยการฝ่ายกฎหมาย 

ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ   กรรมการ 
(นางลาวณัย ์วงศว์ิวฒัน)์     (นางวราภรณ ์ภษูณรตัน)์ 

ผูอ้าํนวยการฝ่ายบรหิารหนี ้กทม.และปรมิณฑล   ผูอ้าํนวยการฝ่ายนโยบายสินเช่ือธุรกิจและภาครฐั 
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ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ   กรรมการ 
            (นายสมพงษ ์นาคซ่ือตรง)                                                 (นายสทุธิรกัษ ์ คลอ่งกาํไร) 
ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบดจิิทลัเซอรว์ิส  ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาระบบธุรกิจหลกั 

 

ลงช่ือ    กรรมการ       ลงช่ือ                ผูส้งัเกตการณ ์
            (นายไกรพิสิษฐ์ โวออ่นศรี)    (นางสาวอรฑา  เจรญิศลิป์) 

       ผูแ้ทนสหภาพ            ผูต้รวจการธนาคาร 

 
ลงช่ือ    ผูส้งัเกตการณ ์       ลงช่ือ   ผูส้งัเกตการณ ์
 (นางราณี เพชรสงค)์     (นายเจษดา มีสวุรรณ) 
ผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานตรวจสอบ  ผูอ้าํนวยการฝ่ายตรวจสอบเทคโนโลยีดจิิทลั 

 
ลงช่ือ    กรรมการและเลขานกุาร      ลงช่ือ   ผูช้ว่ยเลขานกุาร 
        (นางสาวประทานพร สาํเภาเงิน)    (นายเกรียงศกัดิ ์มหิวรรณ) 
ผูอ้าํนวยการฝ่ายวางแผนกลยทุธแ์ละสนบัสนนุงานสารสนเทศ     ผูอ้าํนวยการฝ่ายปฏิบตักิารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รกัษาการผูช้ว่ยกรรมการผูจ้ดัการ สายงานปฏิบตักิารเทคโนโลยี 

 
ลงช่ือ    ผูช้ว่ยเลขานกุาร       ลงช่ือ   ผูช้ว่ยเลขานกุาร 
          (นายบนัเทิง  ลิ่มนววงศ)์                               (นายนิธิพฒัน ์ไชยานนท)์ 
ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการฝ่ายจดัหาและการพสัด ุ    หวัหนา้สว่นจดัการวิศวกรรมระบบงานสนบัสนนุ 
               ฝ่ายปฏิบตักิารเทคโนโลยีสารสนเทศ   

            ลงช่ือ   ผูช้ว่ยเลขานกุาร 
              (นายมนตรี พรมรุกขชาต)ิ  

  หวัหนา้สว่นสนบัสนนุและทดสอบระบบดจิิทลั  
ฝ่ายพฒันาระบบดจิิทลัเซอรว์ิส 
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เอกสารแนบ 
 

1. คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ มีรายละเอียดดงันี ้

1.1 อุปกรณค์อมพิวเตอร ์สาํหรบัระบบ GHB System ติดตัง้ใชง้านท่ีศูนยค์อมพิวเตอรห์ลักมี
รายละเอียดดงันี ้
1.1.1 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 เคร่ือง พรอ้มสิทธ์ิในการใชง้าน 

CPU รวม 12 Cores โดยแตล่ะเครื่องมีคณุลกัษณะอยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายแบบ Enterprise Server ท่ีใชร้ะบบปฏิบตัิการ IBM i

โดยสามารถทาํ High Availability (HA) และสามารถทาํงานแบบ Active/Standby 

ได ้

(2) มีหนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ RISC 64 บิตหรือประสิทธิภาพสงูกว่า โดยมี

หนว่ยประมวลผล จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 40 Cores  

(3) มีหนว่ยความจาํชนิด L2 Cache ขนาด 2 MB และ L3 Cache ขนาด 120 MB 

(4) มีหน่วยความจาํหลกั (Memory) จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 1 TB และสามารถใชง้าน

ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 512 GB  

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่
นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแต่ละหน่วยมีความจไุม่นอ้ยกว่า 1.6TB และสามารถถอด
เปล่ียนได ้โดยไมต่อ้งปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface Card ชนิด 25/10Gb NIC&ROCE SR/Cu Adapter จาํนวน

อยา่งนอ้ย 4 Card 

(7) มี Host Bus Interface ชนิด Fiber Channel ท่ีรองรบัความเร็วไม่นอ้ยกว่า 

32Gbpsจาํนวนอยา่งนอ้ย 6 Card 

(8) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant  และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(9) สามารถทาํ Dynamic Configuration ในส่วนของ CPU และ Memory โดยท่ียงั

สามารถใหบ้รกิารระบบงานหลกั 

(10) สามารถทาํ Virtualization โดยแยกระบบปฏิบตักิารใหท้าํงานเป็นอิสระไดบ้นเครื่อง

เดียวกัน กับระบบคอมพิวเตอรอ่ื์นท่ีเสนอใหก้ับธนาคาร และสามารถใช้งานได้

พรอ้มกนัโดยท่ีประสิทธิภาพไมไ่ดล้ดลงจากเดมิ 

(11) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
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1.1.2 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 1 จาํนวนอยา่งนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะอย่างนอ้ย

ดงันี ้ 

(1) เป็นอปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลู แบบ Enterprise Storage มีเป็นหน่วยจดัเก็บชนิด SSD 

และมีพืน้ท่ีใชง้านรวมไม่นอ้ยกว่า 75 TB หลงัจากทาํ RAID 10 โดยไม่นบัรวมการทาํ 

Deduplication และ Compression และรองรบัการขยายในอนาคตได ้

(2) สามารถเช่ือมตอ่กบัเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายตามขอ้ 1.1.1 และสามารถเช่ือมต่อ

กับอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายนอกท่ีศูนย์คอมพิวเตอรส์าํรอง เพ่ือการบันทึกซํา้ 

(Replicate) ได ้

(3) สามารถสรา้ง Disk Array ได ้แบบ RAID 10 หรือเทียบเทา่ หรือดีกวา่ 

(4) หนว่ยควบคมุ หรือ Controller มี Cache Memory ไมน่อ้ยกวา่ 1TB ตอ่ Controller 

(5) สามารถถอดเปล่ียน Disk ไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเครื่อง (Hot-Swap)  

(6) สามารถทาํ Disk Encryption ไดต้ามมาตรฐาน AES 256 หรือ AES-XTS 256 หรือ

ดีกวา่ 

(7) มีช่องเช่ือมตอ่กบัเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายไม่นอ้ยกว่า 1 ช่องทาง (I/O Channel) 

ซึ่งการออกแบบต้องทาํงานสาํรองซึ่งกันและกัน (Redundancy) และสามารถ

รองรบัการทาํ Load Balancing ได ้

(8) มีช่องทาง (I/O Channel) แบบ Fiber Channel ความเร็ว 32Gbps จาํนวนไม่นอ้ย

กวา่ 32 Ports 

(9) มีโปรแกรมคอมพิวเตอรส์าํหรบัดแูล (Storage System Monitoring) แบบ Single 

Management ท่ีทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการดแูลได ้ เช่น Storage System, Storage 

Network 

(10) สามารถทาํ Snapshot Point in Time Copies ของขอ้มลูเพื่อใชส้าํรองขอ้มลูได ้

(11) สามารถเช่ือมตอ่กบัระบบปฏิบตัิการ Windows, Linux, Unix, System I ได ้

 
1.1.3 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Switch จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชุด มีคณุลกัษณะตอ่ชุด

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) สามารถปรบัเปล่ียนคา่เพ่ือรองรบัการตอ่เช่ือมผ่านเทคโนโลยี Fiber Channel (FC) 

และ Fiber Connection (FICON) ได ้ 
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(2) จาํนวน Port อย่างนอ้ย 48 Ports รองรบัการเช่ือมตอ่แตล่ะ Port ท่ีมีความเร็วไม่

นอ้ยกว่า 32Gbps Auto Sensing รองรบัการเช่ือมต่อแบบ Short-wave และ 

Long-wave ได ้ 

(3) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser ได ้

 
1.1.4 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Director จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) สามารถปรบัเปล่ียนคา่เพ่ือรองรบัการตอ่เช่ือมผ่านเทคโนโลยี Fiber Channel (FC) 

และ Fiber Connection (FICON) ได ้

(2) จาํนวน Port อย่างนอ้ย 96 Ports และสามารถขยายไดไ้ม่นอ้ยกว่า 192 Ports 

รองรบัการเช่ือมต่อแต่ละ Port ท่ีมีความเร็วไม่นอ้ยกว่า 32Gbps Auto Sensing 

รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ Short-wave และ Long-wave ได ้

(3) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser ได ้

(4) มี Chassis รองรบัการใส่ Blade หรือ Module การเช่ือมตอ่แบบ Fibre Channel 

ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 4 ชดุ 

(5) มี Blade หรือ Module จาํนวน 2 ชดุ ท่ีมีพอรต์การเช่ือมต่อแบบ Fibre Channel 

ทาํงานท่ีความเรว็ 32 Gbps จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 48 พอรต์ พรอ้ม Transceiver หรือ 

SFP ชนิด Shortwave (SWL) ตามจาํนวนพอรต์ท่ีนาํเสนอ  

(6) รองรบัชนิดของ FC port เช่น F_Port, E_Port, M_Port, D_Port และ Ex_Port ได้

เป็นอยา่งนอ้ย 

(7) รองรบั Classes of Service ชนิด Class 2 / 3 และ Class F 

(8) มี Frame Buffer ไมน่อ้ยกวา่ 15000 Buffer ตอ่ Switching ASIC  

(9) มี Power Supply และพดัลมระบายอากาศแบบ Hot-Pluggable และ Redundant 

โดยตอ้งตดิตัง้ Airflow แบบ Non-port side exhaust 

(10) สามารถทาํ SAN Zoning ดว้ย World Wide Name (WWN) หรือดว้ย Port 

Number ได ้
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1.1.5 อปุกรณส์าํรองขอ้มลูแบบ Tape Library ชดุท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) มีลกัษณะเป็น Robotics หรือ แขนกลสาํหรบัเปล่ียนเทปอตัโนมตัิ หรือ เทียบเท่า 

โดยมี Accessor จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ 

(2) รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ Fiber Channel 

(3) มี Tape Drive รุน่ LTO8 ไมน่อ้ยกวา่ 6 ชดุ และรองรบัการเพิ่ม จาํนวน Tape Drive 

ได ้

(4) มี Slots สาํหรบัใส่ตลบัเทป แบบ LTO8 รวมไม่นอ้ยกว่า 500 Slots และรองรบัการ

เพิ่มขยายไดร้วมไมน่อ้ยกวา่ 1,000 Slots 

(5) อปุกรณ ์Tape Drive เป็นแบบ Hot Swap 

(6) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser หรือ GUI  ได ้

(7) รองรบัการทาํงานแบบ Path Failover 

(8) มี Tape Media แบบ LTO8 จาํนวน 100 มว้น 

 

1.1.6 อปุกรณส์าํรองขอ้มลูแบบ Storage จาํนวนอยา่งนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะอยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) มีหน่วยบนัทึกขอ้มูล (Hard Disk) ชนิด NL-SAS หรือ SAS หรือดีกว่า ชนิด Hot 

Plug หรือ Hot Swap ท่ีมีพืน้ท่ีใชง้านรวมไมน่อ้ยกวา่ 80 TB 

(2) มีหน่วยบนัทึกขอ้มูล (Hard Disk) แบบ Solid State Disk (SSD) เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทาํงานโดยไม่นบัรวมกบัหน่วยบนัทึกขอ้มูลท่ีใชใ้นการจดัเก็บ

ขอ้มลูปกต ิหากไมมี่สามารถนาํเสนออปุกรณเ์พิ่มเตมิได ้

(3) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit SFP+ จาํนวนไม่

นอ้ยกวา่ 4 Ports พรอ้ม Modules 

(4) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 16 Gigabit Fibre Channel 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 Ports 

(5) มีแหล่งจ่ายไฟแบบ Hot Plug Redundant Power Supply หรือ Hot Swappable 

Redundant Power Supply จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(6) สามารถทาํ Global Deduplication และ In-line Deduplication ได ้

(7) สาม าร ถ เข้า ร หัส ข้อมูล  ( Encryption)  ท่ีต้อง กา รทํา สํา เน าข้อ มูล  ( Data 

Replication) ได ้
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(8) สามารถเช่ือมตอ่กับเครื่องแม่ข่าย ผ่านทาง Protocol CIFS, NFS, VTL ได ้และ

สามารถทาํงานไดพ้รอ้มๆ กนัได ้

 
1.1.7 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 5 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) เป็นเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายท่ีมีคุณสมบตัิในการทาํ Reliability, Availability, 

Serviceability หรือ RAS Feature 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 32 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.1GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 2TB 

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 4 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มี I/O Expansion Slot แบบ PCI-e หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 16 ชอ่ง 

(9) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่ 

(10) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(11) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(12) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(13) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(14) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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(15) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

  
1.1.8 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 3 จาํนวน 3 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่องอย่างนอ้ย

ดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) เป็นเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายท่ีมีคุณสมบตัิในการทาํ Reliability, Availability, 

Serviceability หรือ RAS Feature 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 32 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.1GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย  

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 1TB  

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 4 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มี I/O Expansion Slot แบบ PCI-e หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 16 ชอ่ง 

(9) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่  

(10) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(11) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(12) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(13) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(14) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 



    

21 

 

(15) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ  

 

1.1.9 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 4 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 16 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.0GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(3) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 1TB 

(4) มี Driver, Firmware, Software Management tools มาพรอ้มกับตวัเครื่อง

คอมพิวเตอร ์โดยทาํการติดตัง้บน NAND Storage ท่ีอยู่บนเมนบอรด์ เพ่ือความ

สะดวกในการเรียกใชง้าน Driver 

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 2 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่ 

(9) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(10) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(11) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(12) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(13) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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(14) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

 
1.1.10 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Switch จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชุด

อยา่งนอ้ย ดงันี ้ 

(1) เป็นอุปกรณ ์Fiber Channel SAN Switch ท่ีรองรบัการเช่ือมต่อแบบ Fiber 

Channel ท่ีความเร็ว 16Gbps, 32Gbps และ 64Gbps แบบ Auto-sensing ได้

เป็นอยา่งนอ้ย 

(2) มี Fiber Channel Port จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 48 ports พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ 

(Optical Transceiver) แบบ 32Gbps พรอ้มทัง้มี License จาํนวนครบตาม Port 

ท่ีตดิตัง้มา 

(3) มี Feature Advance Fabric, Advance Zoning, Fabric Vision, ISL Trunking 

และ Extended Fabric มาพรอ้มกบัอปุกรณท่ี์นาํเสนอ 

(4) มี Power Supply เป็นแบบ Hot Swap และ Redundant จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 

หนว่ย 

(5) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

 
1.1.11 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชุด มีคณุลกัษณะอย่าง

นอ้ยดงันี ้

(1) เป็นอุปกรณท่ี์ทาํหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูลแบบภายนอก (External Storage) ชนิด All 

Flash Storage สามารถเช่ือมตอ่ผ่านเทคโนโลยี SAN (Storage Area Network) 

ได ้

(2) อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลตอ้งสามารถทาํ Replication ไปท่ีอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล

ปลายทางได ้โดยตอ้งสามารถทาํ Replication ไดท้ัง้แบบ Synchronous และ 

Asynchronous 

(3) มีสว่นควบคมุ (Controller) จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 หน่วย โดยเม่ือ Controller ตวัใดตวั

หนึ่งเสีย ตวัท่ีเหลือสามารถทาํงานต่อไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ชง้าน และส่วน

ควบคมุตอ้งรองรบัการขยายไดไ้ม่นอ้ยกว่า 4 หน่วย โดยไม่ตอ้งหยดุระบบ เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทาํงาน 
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(4) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู ชนิด SSD แบบ NVMe โดยมีพืน้ท่ีใชง้านรวมไดไ้ม่นอ้ยกว่า 

180TB หลังจากทาํ RAID 6 โดยไม่นับรวมการทาํ Deduplication และ 

Compression และมีเทคโนโลยีการเช่ือมต่อ Disk Enclosure แบบ NVMe-oF 

ความเรว็ไมน่อ้ยกวา่ 100Gbps 

(5) รองรบัการตอ่ขยาย NVMe Disk ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 240 หนว่ย 

(6) มีช่องเช่ือมตอ่อปุกรณภ์ายนอก (Front-End Port) แบบ Fiber Channel จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 16 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน แตล่ะ Port มีความเร็ว

ในการรบัส่งขอ้มลูไม่นอ้ยกว่า 32Gbps และมีช่องเช่ือมตอ่แบบ Ethernet จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน แตล่ะ Port มีความเร็วใน

การรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 10Gbps 

(7) สามารถทาํ Data Protection (RAID) ท่ีรองรบัความเสียหายของหน่วยจดัเก็บ

ขอ้มลูได ้2 หนว่ยพรอ้มกนัเป็นอยา่งนอ้ย 

(8) สามารถทาํ Compression, Deduplication และ Encryption ได ้ครอบคลมุเนือ้ท่ี

ใชง้านทัง้หมดท่ีนาํเสนอ 

(9) มี Hardware เฉพาะสาํหรบั Offload การทาํ RAID, Data Compression หรือ 

Data Deduplication บนทกุ Controller 

(10) สามารถใชง้าน Thin Provisioning, Clone, Snapshot ได ้

(11) สามารถทาํ Quality of Service ในระดบั Application หรือVolume ทัง้ IOPs, 

Bandwidth และ Latency ( service time ) 

(12) สามารถทาํงานรว่มกบัระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server, VMware 

ESXi, Red Hat Enterprise Linux ได ้

(13) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(15) มีซอฟตแ์วรส์าํหรบัการบริหารจดัการบน Cloud Platform ท่ีสามารถสรา้งและลบ 

Volume, สามารถแสดงคา่ IOPs, Throughput และ Latency ของระบบ รวมไปถึง 

มีเครื่องมือหรือ Tool ท่ีสามารถนําข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในฐานข้อมูลเดิม 

(Installed Base) มาวิเคราะหแ์ละคาดการณ์หาโอกาสและลดความเส่ียงเพ่ือ
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ป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ ้นกับระบบได้ โดยอาศัยหลักเทคโนโลยี Machine 

Learning 

 
1.1.12 อปุกรณส์าํรองขอ้มูลแบบ Tape Library ชุดท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชุด มีคณุลกัษณะ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) มี Tape Drive ชนิด LTO9 ท่ีมี Interface แบบ Fiber Channel จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 

4 Drive โดยสามารถทาํการเขียนและอ่านขอ้มลูไดด้ว้ยความเร็วสงูสดุท่ี 300MB/s 

ตอ่ Drive 

(2) มีจาํนวนชอ่งสาํหรบัใสเ่ทป Slot Cartridge ไมน่อ้ยกวา่ 80 Slots 

(3) สามารถควบคมุผา่นทาง Web User Interface ได ้

(4) สามารถอา่น Barcode ไดk้ 

(5) มีตลบัเทปสาํหรบัทาํความสะอาด (Cleaning Tape) จาํนวนอย่างนอ้ย 2 มว้น 

สาํหรบัใชง้านกบัอปุกรณท่ี์นาํเสนอ 

(6) มีตลบัเทป (Tape Cartridge) ประเภท LTO9 และมี Native Raw Capacity ไม่

นอ้ยกวา่ 45TB ตอ่ตลบั จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 24 ตลบั 

 
1.1.13 อุปกรณ์สาํรองและกู้คืนข้อมูล (Backup Appliance) จาํนวนอย่างน้อย 1 ชุด มี

คณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นอุปกรณ์สาํรองข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จ (Appliance) ท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือการ

สาํรองขอ้มลูโดยเฉพาะ 

(2) สามารถทาํงานดว้ยรูปแบบ Container Technology โดยสามารถสรา้ง Backup 

Applications ไดห้ลาย Instance ในอปุกรณเ์ดียว 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางสาํหรบัคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย (Server) โดยเฉพาะ ท่ีมี

จาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 16 แกน (16 Core) หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 

หนว่ย รองรบัการทาํงานแบบ 64 bit  

(4) มีหนว่ยความจาํหลกัชนิด ECC DDR4 หรือดีกวา่ มีขนาดรวมไมน่อ้ยกวา่ 256GB  

(5) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู Hard Disk ชนิด NVMe หรือดีกว่า และมีความจไุม่นอ้ยกว่า 

1.9TB จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 3 หนว่ย 
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(6) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มูล HardDisk ชนิด NL-SAS หรือ SAS หรือดีกว่า ชนิด Hot 

Pluggable หรือ Hot-Swap โดยมีการติดตัง้ RAID 6 มีขนาดความจรุวมท่ีสามารถ

ใชง้านได ้(Usable Capacity) 140TB  

(7) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit Ethernet แบบ 

SFP จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 6 Port พรอ้มโมดลู 

(8) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 1/10 Gigabit Ethernet แบบ 

Base-T จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 Port 

(9) มีช่องเช่ือมต่อแบบ Fiber Channel ความเร็วไม่นอ้ยกว่า 32Gbps หรือดีกว่า 

จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 Port โดยไม่นับรวม Port ท่ีใชเ้ช่ือมต่อระหว่าง Node 

(Expansion Disk) 

(10) มีระบบตรวจจับและป้องกันการบุกรุก (Intrusion Prevention System and 

Intrusion Detection System) บนระบบสาํรองขอ้มลู หรือเสนออุปกรณเ์พิ่มเติม 

รวมถึงการทาํ Hardening ต่างๆ เช่น ระบบปฏิบตัิการ ระบบจัดเก็บขอ้มูล การ

บนัทกึการตรวจจบัตา่งๆ โดยไมค่ดิคา่ใชจ้า่ยเพิ่มเตมิ 

(11) สามารถปอ้งกนั Malicious Attack ตามกระบวนการของ STIGs (The Security 

Technical Implementation Guides) ได ้

(12) สามารถรองรบัการจดัเก็บขอ้มูลสาํรองในแบบ Immutable ขอ้มูลไดทุ้กประเภท

ของขอ้มลูสาํรอง เชน่ VM, Oracle Database และ File System เป็นตน้ 

(13) มีซอฟตแ์วรร์ะบบสาํรองขอ้มูลและกู้คืนขอ้มูลท่ีเป็นเครื่องหมายการคา้เดียวกัน 

และมีสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรไ์มน่อ้ยกวา่ 80 TB  

 
1.1.14 ตู ้Rack ขนาดมาตราฐาน 19 นิว้ จาํนวนอย่างนอ้ย 3 ชุด มีคณุลกัษณะต่อชุดอย่าง

นอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นตู ้Rack ปิด ขนาด 19 นิว้ สงู 42U โดยมีความกวา้งไม่นอ้ยกว่า 60 เซนติเมตร 

ความลึกไม่นอ้ยกว่า 120 เซนติเมตรมีช่องเสียบไฟฟ้า จาํนวนเพียงพอต่อการใช้

งาน 

(2) มีรางปลั๊กชอ่งเสียบไฟฟ้า (PDU) จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 ชดุ 

(3) มีจอ Monitor ขนาดไม่นอ้ยกว่า 17 นิว้ พรอ้ม Keyboard และ Mouse หรือ Touch 

pad สามารถพบัเก็บได ้
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(4) มีอปุกรณท่ี์ใชส้าํหรบัสลบัหนา้จอเครื่องคอมพิวเตอร ์(KVM Switch) จาํนวน 1 ชดุ

ท่ีรองรบัการเขา้ถึงเครื่องคอมพิวเตอรไ์มน่อ้ยกวา่ 8 เครื่อง 

 
1.1.15 อปุกรณ ์Firewall จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็นอุปกรณ์ Hardware Appliance ท่ีออกแบบมาเพ่ือทาํหน้าท่ี Firewall 

โดยเฉพาะมี Firewall Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 40Gbps 

(2) มี IPS Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 19Gbps 

(3) มี Network Interface แบบ 1/10/25 Gigabit Ethernet จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 ช่อง 

พรอ้มเสนอ Transceiver Modules แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 8 โมดลู 

(4) มีหน่วยความจาํสาํรอง (Storage) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 400GB จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 1 

หนว่ย 

(5) มีจาํนวน Concurrent session ไม่นอ้ยกว่า 10 Million concurrent sessions และ

มี New connection per second ไมน่อ้ยกวา่ 350,000 connections per second 

(6) สามารถทาํ Decryption แบบ TLS โดยมี Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 4.5Gbps 

(7) สามารถทาํ Decryption ทัง้แบบ Inbound Traffic เพ่ือตรวจสอบการโจมตีบน

เครื่องแมข่า่ย และ Outbound Traffic เพ่ือตรวจสอบการเช่ือมตอ่จากเครื่องลกูข่าย

ไปยงัเครือขา่ยภายนอกท่ีไมป่ลอดภยั 

(8) สามารถกาํหนดนโยบายการตรวจจบัการโจมตีจากกลุ่มของ IP address, Port, 

Application, User รวมถึงประเทศตน้ทาง (Geolocation) ได ้

(9) สามารถทาํงานในรูปแบบของ Application Control และรองรับการควบคุม 

Application รูปแบบตา่ง ๆ ได ้ไมน่อ้ยกวา่ 4,000 Applications 

(10) รองรบัการตรวจสอบขอ้มูลตอ้งสงสยั (Security intelligence) ทัง้ในรูปแบบ IP 

address, URL และ DNS จากเจา้ของผลิตภณัฑ ์เพ่ือนาํมาใชป้อ้งกนัการเช่ือมตอ่

ท่ีไมป่ลอดภยัได ้

(11) รองรบัการตรวจวิเคราะห ์Advance Malware หรือ Zero-Day Malware โดยใช้

เทคนิค Dynamic Analysis แบบ File Analysis (Fire Reputation) และ 

Sandboxing ได ้

(12) อปุกรณส์ามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้

(13) มี Power Supply ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชดุ ทาํงานแบบ Redundancy 
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(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

 

1.1.16 อปุกรณ ์Load Balance จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็น Hardware Appliance ท่ีออกแบบมาเพ่ือทาํหนา้ท่ีเป็น  Application Delivery 

Controller โดยเฉพาะและรองรับการทาํ High Availability ในรูปแบบ 

Active/Active หรือ Active/Standby ได ้

(2) มีพอรต์แบบ 25G/10G SFP+/SFP28  จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 พอรต์ 

(3) สามารถทาํงานท่ี L4 Concurrent Connections ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 18M 

(4) สามารถทาํงานท่ี L4 HTTP request per second ไดไ้ม่นอ้ยกว่า 1,800,000 

request per second 

(5) สามารถทาํงานท่ี L7 Requests per second ไดไ้ม่นอ้ยกว่า 800,000 Request 

per second และมี Throughput ท่ีระดบั L7 ไมน่อ้ยกวา่ 16Gbps 

(6) สามารถทาํงานแบบ Hardware Offload SSL/TLS ไม่นอ้ยกว่า 14,000 TPS ท่ี

ระดบั 2K keys และ 10,000 TPS (ECDSA-P256)  

(7) สามารถทาํ Load balance ไดด้ว้ยวิธีดงันี ้

- Round robin  

- Fastest หรือ LEASTRESPONSETIME  

- Least connections หรือ Least Sessions 

- Observed 

- Predictive  

(8) สามารถทาํ Health Monitoring ดว้ยวิธี Ping หรือ ICMP, TCP, http, SIP, 

Radius, Diameter, LDAP, POP3 ได ้

(9) สามารถทาํ SSL Connection mirroring ได ้

(10) สามารถทาํ Persistence ไดด้ว้ยวิธี Cookie, Destination Address หรือ 

Destination IP, Hash หรือ Source and Destination IPs, SIP, SSL  

(11) สามารถเขียน Script ดว้ยภาษา TCL และ Node.Js ได ้

(12) มีจาํนวน Power Supply อย่างนอ้ย 2 ชดุ และรองรบัการทาํ Power Redundancy 

แบบ hot-swappable ได ้
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(13) ตอ้งไดก้ารรบัรองมาตรฐาน EN, FCC Class A, IEC, CSA, และ ANSI/UL เป็น

อยา่งนอ้ย 

 

1.1.17 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 3 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชดุ มีคณุสมบตัิอย่างนอ้ย

ดงันี ้

(1) เป็นอุปกรณท่ี์ทาํหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูลแบบภายนอก (External Storage) ชนิด All 

Flash Storage สามารถเช่ือมตอ่ผ่านเทคโนโลยี SAN (Storage Area Network) 

ได ้

(2) อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลตอ้งสามารถทาํ Replication ไปท่ีอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล

ปลายทางได ้โดยตอ้งสามารถทาํ Replication ไดท้ัง้แบบ Synchronous และ 

Asynchronous  

(3) มีสว่นควบคมุ (Controller) จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 หน่วย โดยเม่ือ Controller ตวัใดตวั

หนึ่งเสีย ตวัท่ีเหลือสามารถทาํงานต่อไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ชง้าน และส่วน

ควบคมุตอ้งรองรบัการขยายไดไ้มน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย โดยไมต่อ้งหยดุระบบ  

(4) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู ชนิด SSD แบบ NVMe โดยมีพืน้ท่ีการใชง้านรวมไม่นอ้ยกว่า 

110TB หลังจากทาํ RAID 6 โดยไม่นับรวมการทาํ Deduplication และ 

Compression และมีเทคโนโลยีการเช่ือมต่อ Disk Enclosure แบบ NVMe 

ความเรว็ไมน่อ้ยกวา่ 100Gbps 

(5) รองรบัการตอ่ขยาย NVMe Disk ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 192 หนว่ย 

(6) มีช่องเช่ือมตอ่อปุกรณภ์ายนอก (Front-End Port) แบบ Fiber Channel จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน และแต่ละ Port มี

ความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกว่า 32Gbps และแบบ Ethernet จาํนวนรวมไม่

นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเร็วใน

การรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 10 Gbps   

(7) สามารถทาํ Data Protection (RAID) ท่ีรองรบัความเสียหายของหน่วยจดัเก็บ

ขอ้มลูได ้2 หนว่ยพรอ้มกนัเป็นอยา่งนอ้ย  

(8) สามารถทาํ Compression, Deduplication และ Encryption ได ้ครอบคลมุเนือ้ท่ี

ใชง้านทัง้หมดท่ีนาํเสนอ  

(9) สามารถใชง้าน Thin Provisioning, Clone, Snapshot ได ้
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(10) สามารถทาํ Quality of Service ในระดบั Application หรือVolume ทัง้ IOPs, 

Bandwidth และ Latency (Service time)  

(11) มีเทคโนโลยีแบบ Immutability สามารถปอ้งกนัภยัคกุคามจาก ransomware โดย

สรา้ง Policy WORM (Write Once Read Many) ไม่อนญุาตในการแกไ้ขขอ้มลู

ภายใน volume ท่ีกาํหนด   

(12) สามารถทาํงานรว่มกบัระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server, VMware 

ESXi, Red Hat Enterprise Linux ได ้

(13) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(15) มีซอฟตแ์วรส์าํหรบัการบริหารจดัการบน Cloud Platform ท่ีสามารถสรา้งและลบ 

Volume, สามารถแสดงคา่ IOPs, Throughput และ Latency ของระบบ รวมไปถึง 

มีเครื่องมือหรือ Tool ท่ีสามารถนําข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในฐานข้อมูลเดิม 

(Installed Base) มาวิเคราะหแ์ละคาดการณ์หาโอกาสและลดความเส่ียงเพ่ือ

ป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ ้นกับระบบได้ โดยอาศัยหลักเทคโนโลยี Machine 

Learning 

 
1.1.18 อุปกรณก์ระจายสญัญาณเครือข่ายหลัก (Core Switch) จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชุด มี

คณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้
(1) มีโครงสรา้งเป็นลกัษณะ Modular Chassis ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 6 slots  
(2) มีขนาด Switching Capacity ไม่นอ้ยกว่า 9.6 Tbps และสามารถทาํ Forwarding 

rate ไมน่อ้ยกวา่ 3 Bpps 
(3) มี Line Card แบบ 1/10 Gbps SFP+ หรือดีกว่า จาํนวน 24 พอรต์ จาํนวน 2 Line 

Card 
(4) มี Transceiver Modules ย่ีหอ้เดียวกนักบัอปุกรณก์ระจายสญัญาณเครือข่ายหลกั 

(Core Switch) แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 
30 โมดลู 

(5) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได้
เป็นอยา่งนอ้ย 
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(6) สามารถทาํงานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 
IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้

(7) สามารถทาํ Routing protocol ไดแ้ก่ BGP, Virtual Route Forwarding  และ 
Policy based routing ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 112,000 routes สาํหรบั IPv4 และ IPv6 

(8) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้รกิาร (QoS) ได ้
(9) สามารถกาํหนดการป้องกันการส่งผ่านขอ้มูลดว้ย IPv4 ACL, IPv6 ACL, Port 

ACL, MAC ACL และ VLAN ACL ได ้
(10) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU DoS Attack) 

ดว้ยการทาํ Traffic Rate-Limiting ท่ี CPU Input Queue ไดโ้ดยอตัโนมตัิ 
(11) มีฟังก์ชั่นท่ีสามารถป้องกันการโจมตี หรือบุกรุก ดว้ย Per port Broadcast 

Multicast Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning 
Tree Root Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP 
Inspection, IPv6 Router Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, 
IPv6 Neighbor Discovery Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ 
IPv6 Prefix Guard ได ้

(12) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet และ USB  อย่างละ 
1 พอรต์ 

(13) สามารถเขา้ไปบริหารและจดัการอปุกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้

(14) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(15) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 
(16) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
 

1.1.19 อปุกรณ ์Top-of-Rack Switch แบบท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ
อยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็นอปุกรณ ์Layer 3 Switch ท่ีมีขนาด Switching Capacity ไมน่อ้ยกวา่ 1.5 Tbps  
(2) มีหน่วยความจาํหลัก (System Memory) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 16GB หน่วยความจาํ 

(Flash memory) หรือ SSD ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 16GB  
(3) มีพอรต์ 1/10Gigabit Ethernet  แบบ SFP+ หรือดีกวา่ ไมน่อ้ยกวา่ 48 ชอ่ง 
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(4) มี Transceiver Modules ย่ีห้อเดียวกันกับอุปกรณ ์Top-of-Rack Switch ท่ีเสนอ 
แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเทา่หรือดีกวา่ ครบจาํนวนพอรต์ 

(5) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได ้
(6) สามารถทํางานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 

IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้
(7) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, OSPF, OSPFv3, IS-IS, BGP 

และ Policy based routing ได ้
(8) สามารถกาํหนดการปอ้งกนัการส่งผ่านขอ้มลูดว้ย IPv4 และ IPv6 ทัง้แบบ Port ACL, 

Router ACL และ VLAN ACL ได ้
(9) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้ริการ Quality of Service (QoS) ดว้ย IEEE802.1p, 

DSCP, Priority Queuing, Weighted Tail Drop (WTD) และ Weighted Random 
Early Detection (WRED) ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

(10) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตี หรือบกุรุก ดว้ย Per port Broadcast Multicast 
Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning Tree Root 
Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP Inspection, IPv6 Router 
Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, IPv6 Neighbor Discovery 
Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ IPv6 Prefix Guard ได ้

(11) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet หรือ USB  ไม่นอ้ยกว่า 
1 พอรต์  

(12) สามารถเข้าไปบริหารและจัดการอุปกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้

(13) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(14) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 
(15) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
(16) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย

หลกั (Core Switch)  
 

1.1.20  อปุกรณ ์Top-of-Rack Switch แบบท่ี 2 จาํนวนอยา่งนอ้ย 8 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ
อยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็น Layer 3 Switch ท่ีมีขนาด Switching Capacity ไมน่อ้ยกวา่ 1.2Tbps   
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(2) มีหน่วยความจาํหลัก (System Memory) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 8GB หน่วยความจาํ 
(Flash memory) หรือ SSD ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 16GB  

(3) มีพอรต์สาํหรบัทาํ Stacking หรือ Clustering หรือ Virtual Chassis หรือเทียบเท่า 
อยา่งนอ้ย 2 พอรต์ มีขนาด bandwidth รวมไมน่อ้ยกวา่ 400 Gbps 

(4) มีพอรต์ 1/10 Gigabit Ethernet แบบ SFP+ หรือดีกวา่ จาํนวนไมน่อ้ยกว่า 24 ชอ่ง 
(5) มีพอรต์ uplink 1/10 Gigabit Ethernet แบบ SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 

ชอ่ง 
(6) มี Transceiver Modules ย่ีห้อเดียวกันกับอุปกรณ ์Top-of-Rack Switch ท่ีเสนอ 

แบบSFP-10G-SR-S หรือเทียบเทา่หรือดีกว่า จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 26 โมดลู 
(7) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได ้
(8) สามารถทํางานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 

IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้
(9) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, RIPv1/2, RIPng, OSPF, 

OSPFv3 และ Policy based routing ได ้
(10) สามารถกาํหนดการปอ้งกันการส่งผ่านขอ้มลูดว้ย IPv4 ACL, IPv6 ACL, Port ACL, 

MAC ACL และ VLAN ACL ได ้
(11) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้ริการ Quality of Service (QoS) ดว้ย IEEE802.1p, 

DSCP, Priority Queuing, Weighted Tail Drop (WTD), Shaped Round Robin 
(SRR) และ Committed Information Rate (CIR) ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

(12) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตี หรือบกุรุก ดว้ย Per port Broadcast Multicast 
Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning Tree Root 
Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP Inspection, IPv6 Router 
Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, IPv6 Neighbor Discovery 
Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ IPv6 Prefix Guard ได ้

(13) สามารถจัดเก็บข้อมูลสถิติการใช้งานเครือข่าย (IPv4 และ IPv6 Flow Usage 
Statistic) ตามมาตรฐาน Netflow หรือ sFlow หรือ IPFIX ได ้

(14) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet หรือ USB  ไม่นอ้ยกว่า 
1 พอรต์  

(15) สามารถเข้าไปบริหารและจัดการอุปกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้

(16) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
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(17) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(18) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 
IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(19) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย
หลกั (Core Switch) 

 
1.1.21 อปุกรณ ์Management Switch จาํนวนอยา่งนอ้ย 5 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ย

ดงันี ้
(1) มีพอรต์ Gigabit Ethernet แบบ 10/100/1000Base-T หรือ 1000Base-T (RJ-45) 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 24 พอรต์ 
(2) มีพอรต์ Uplink แบบ 1GE (SFP) หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 ช่อง พรอ้ม 

Transceiver Module แบบ 1GBase-SR SFP หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า จาํนวนไม่
นอ้ยกวา่ 2 โมดลู 

(3) สามารถทาํงานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 
IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้

(4) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, RIPv1/2, RIPng, OSPF ได ้
(5) สามารถทาํ IP Multicast routing protocol ไดแ้ก่ PIM Sparse Mode และ PIM 

Source Specific Mode ได ้
(6) สามารถจดัเก็บขอ้มูลสถิติการใชง้านเครือข่าย (IPv4 และ IPv6 Flow Usage 

Statistic) ตามมาตรฐาน Netflow หรือ sFlow หรือ IPFIX ได ้
(7) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ RS-232 หรือ USB ไมน่อ้ยกวา่ 1 พอรต์  
(8) สามารถเขา้ไปบริหารและจดัการอปุกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 

Syslog,  debug และ SNMPv3 ได ้
(9) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(10) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 
(11) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
(12) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย

หลกั (Core Switch) 
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1.2 อปุกรณค์อมพิวเตอร ์สาํหรบัระบบ GHB System ติดตัง้ใชง้านท่ีศนูยค์อมพิวเตอรส์าํรอง มี

รายละเอียดดงันี ้

1.2.1 อปุกรณค์อมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 เคร่ือง พรอ้มสิทธ์ิในการใช้

งาน CPU 6 Cores โดยแตล่ะเครื่องมีคณุลกัษณะอยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอรแ์มข่า่ยขนาด Enterprise Server ท่ีใชร้ะบบปฏิบตักิาร IBM i 

(2) มีหนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ RISC 64 บิตหรือประสิทธิภาพสงูกว่า โดยมี

หนว่ยประมวลผล จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 40 Cores  

(3) มีหนว่ยความจาํชนิด L2 Cache ขนาด 2 MB และ L3 Cache ขนาด 120 MB 

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั (Memory) จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 1 TB และสามารถใชง้านได้

ไมน่อ้ยกวา่ 768 GB  

(5) หน่วยเก็บขอ้มูล (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแต่ละหน่วยมีความจุไม่น้อยกว่า  1.6TB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้งปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface Card ชนิด 25/10Gb NIC&ROCE SR/Cu Adapter จาํนวน

อยา่งนอ้ย 4 Card 

(7) มี Host Bus Interface ชนิด Fiber Channel ท่ีรองรบัความเร็วไม่นอ้ยกว่า 

32Gbpsจาํนวนอยา่งนอ้ย 6 Card 

(8) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant  และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(9) มีความสามารถในการทาํ Dynamic Configuration ในส่วนของ CPU และ 

Memory โดยท่ียงัสามารถใหบ้รกิารระบบงานหลกั 

(10) มีความสามารถในการทาํ Virtualization โดยแยกระบบปฏิบตัิการใหท้าํงานเป็น

อิสระไดบ้นเครื่องเดียวกัน กับระบบคอมพิวเตอรอ่ื์นท่ีเสนอใหก้ับธนาคาร และ

สามารถใชง้านไดพ้รอ้มกนัโดยท่ีประสิทธิภาพไมไ่ดล้ดลงจากเดมิ 

(11) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
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1.2.2 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชุด มีคณุลกัษณะอย่าง

นอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นอปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลู แบบ Enterprise Storage มีเป็นหน่วยจดัเก็บชนิด SSD 

และมีพืน้ท่ีใชง้านรวมไม่นอ้ยกว่า 75 TB หลงัจากทาํ RAID 10 โดยไม่นบัรวมการทาํ 

Deduplication และ Compression และรองรบัการขยายในอนาคตได ้

(2) สามารถเช่ือมตอ่กบัเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายตามขอ้ 1.1.1 และสามารถเช่ือมต่อ

กับอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายนอกท่ีศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก เพ่ือการบันทึกซํ้า 

(Replicate) ได ้

(3) สามารถสรา้ง Disk Array ได ้แบบ RAID 10 หรือเทียบเทา่ หรือดีกวา่ 

(4) หนว่ยควบคมุ หรือ Controller มี Cache Memory ไมน่อ้ยกวา่ 1TB ตอ่ Controller 

(5) สามารถถอดเปล่ียน Disk ไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเครื่อง (Hot-Swap)  

(6) สามารถทาํ Disk Encryption ไดต้ามมาตรฐาน AES 256 หรือ AES-XTS 256 หรือ

ดีกวา่ 

(7) มีช่องเช่ือมตอ่กบัเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายไม่นอ้ยกว่า 1 ช่องทาง (I/O Channel) 

ซึ่งการออกแบบต้องทาํงานสาํรองซึ่งกันและกัน (Redundancy) และสามารถ

รองรบัการทาํ Load Balancing ได ้

(8) มีช่องเช่ือมตอ่ (I/O Channel) แบบ Fiber Channel ความเร็ว 32Gbps จาํนวนไม่

นอ้ยกวา่ 32 Ports 

(9) รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ FICON ในอนาคตได ้

(10) มีโปรแกรมคอมพิวเตอรส์าํหรบัดแูล (Storage System Monitoring) แบบ Single 

Management ท่ีทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการดแูลได ้ เช่น Storage System, Storage 

Network 

(11) สามารถทาํ Snapshot Point in Time Copies ของขอ้มลูเพื่อใชส้าํรองขอ้มลูได ้

(12) สามารถเช่ือมตอ่กบัระบบปฏิบตัิการ Windows, Linux, Unix, System i, System 

Z ได ้

 

1.2.3 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชุด มีคณุลกัษณะอย่าง

นอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นหน่วยจดัเก็บขอ้มลู แบบ Solid state หรือ Flash พืน้ท่ีใชง้านรวมไดไ้ม่นอ้ยกว่า  

100TB หลงัจากทาํ RAID 6 และตอ้งรองรบัการขยายในอนาคตได ้ 
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(2) สามารถสรา้ง Disk Array ไดอ้ย่างนอ้ยสองหน่วยพรอ้มกันแบบ RAID 6 หรือ

เทียบเทา่ หรือดีกวา่ 

(3) มีหน่วยควบคุมหรือ Controller มี Cache Memory ไม่นอ้ยกว่า 768GB ต่อ 

Controller  

(4) สามารถถอดเปล่ียน Disk ไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเครื่อง (Hot-Swap)  

(5) สามารถทาํ Disk Encryption ไดต้ามมาตรฐาน AES 256 หรือ AES-XTS 256 หรือ

ดีกวา่ 

(6) มีช่องเช่ือมตอ่กบัเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายไม่นอ้ยกว่า 1 ช่องทาง (I/O Channel) 

และตอ้งทาํงานแบบสาํรองซึ่งกนัและกนั (Redundancy)  

(7) มีช่องเช่ือมตอ่ (I/O Channel) แบบ Fiber Channel ความเร็ว 32Gbps จาํนวนไม่

นอ้ยกวา่ 8 Ports 

(8) มีโปรแกรมคอมพิวเตอรส์าํหรบัจดัการ Storage System Monitoring แบบ Single 

Management ท่ีทาํหนา้ท่ีบริหารจัดการระบบจัดเก็บขอ้มูลสาํหรบัระบบ Core 

Bankingไดอ้ยา่ง นอ้ยดงันี ้Storage System, Storage Network 

 
1.2.4 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Switch จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) สามารถปรบัเปล่ียนคา่เพ่ือรองรบัการตอ่เช่ือมผ่านเทคโนโลยี Fiber Channel (FC) 

และ Fiber Connection (FICON) ได ้ 

(2) จาํนวน Port อย่างนอ้ย 48 Ports รองรบัการเช่ือมตอ่แตล่ะ Port ท่ีมีความเร็วไม่

นอ้ยกว่า 32Gbps Auto Sensing รองรบัการเช่ือมต่อแบบ Short-wave และ 

Long-wave ได ้ 

(3) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser ได ้

 
1.2.5 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Director จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) สามารถปรบัเปล่ียนคา่เพ่ือรองรบัการตอ่เช่ือมผ่านเทคโนโลยี Fiber Channel (FC) 

และ Fiber Connection (FICON) ได ้
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(2) จาํนวน Port อย่างนอ้ย 96 Ports และสามารถขยายไดไ้ม่นอ้ยกว่า 192 Ports 

รองรบัการเช่ือมต่อแต่ละ Port ท่ีมีความเร็วไม่นอ้ยกว่า 32Gbps Auto Sensing 

รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ Short-wave และ Long-wave ได ้

(3) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser ได ้

(4) มี Chassis รองรบัการใส่ Blade หรือ Module การเช่ือมตอ่แบบ Fibre Channel 

ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 4 ชดุ 

(5) มี Blade หรือ Module จาํนวน 2 ชดุ ท่ีมีพอรต์การเช่ือมต่อแบบ Fibre Channel 

ทาํงานท่ีความเรว็ 32 Gbps จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 48 พอรต์ พรอ้ม Transceiver หรือ 

SFP ชนิด Shortwave (SWL) ตามจาํนวนพอรต์ท่ีนาํเสนอ  

(6) รองรบัชนิดของ FC port เช่น F_Port , E_Port , M_Port , D_Port และ Ex_Port ได้

เป็นอยา่งนอ้ย 

(7) รองรบั Classes of Service ชนิด Class 2 / 3 และ Class F 

(8) มี Frame Buffer ไมน่อ้ยกวา่ 15000 Buffer ตอ่ Switching ASIC  

(9) มี Power Supply และพดัลมระบายอากาศแบบ Hot-Pluggable และ Redundant 

โดยตดิตัง้ Airflow แบบ Non-port side exhaust  

(10) สามารถทาํ SAN Zoning ดว้ย World Wide Name (WWN) หรือดว้ย Port 

Number ได ้

 

1.2.6 อปุกรณส์าํรองขอ้มลูแบบ Tape Library ชดุท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) มีลกัษณะเป็น Robotics หรือ แขนกลสาํหรบัเปล่ียนเทปอตัโนมตัิ หรือ เทียบเท่า 

โดยมี Accessor จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ 

(2) รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ Fiber Channel 

(3) มี Tape Drive รุน่ LTO8 ไมน่อ้ยกวา่ 6 ชดุ และรองรบัการเพิ่ม จาํนวน Tape Drive 

ได ้

(4) มี Slots สาํหรบัใส่ตลบัเทป แบบ LTO8 รวมไม่นอ้ยกว่า 500 Slots และรองรบัการ

เพิ่มขยายไดร้วมไมน่อ้ยกวา่ 1,000 Slots 

(5) อปุกรณ ์Tape Drive เป็นแบบ Hot Swap 

(6) รองรบัการจดัการผา่น Web Browser หรือ GUI  ได ้

(7) รองรบัการทาํงานแบบ Path Failover 
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(8) มี Tape Media แบบ LTO8 จาํนวน 100 มว้น 

 
1.2.7 อปุกรณส์าํรองขอ้มลูแบบ Tape Library ชดุท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะ

ตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) มีลกัษณะเป็น Robotics หรือแขนกลสาํหรบัเปล่ียนเทปอตัโนมตั ิหรือเทียบเทา่ 

(2) รองรบัการเช่ือมตอ่แบบ Fiber Channel 

(3) มีอปุกรณ ์Tape Drive รุน่ LTO8 ไมน่อ้ยกวา่ 3 ชดุ  

(4) มี Slots สาํหรบัใส่ตลบัเทป แบบ LTO8 ไม่นอ้ยกว่า 40 Slots โดยรองรบัการเพิ่ม

ขยายในอนาคตไดร้วมไมน่อ้ยกวา่ 200 Slots 

(5) อปุกรณ ์Tape Drive เป็นแบบ Hot Swap 

  
1.2.8 อปุกรณส์าํรองขอ้มลูแบบ Storage จาํนวนอย่างนอ้ย 1 เครื่อง มีคณุลกัษณะอย่างนอ้ย

ดงันี ้ 

(1) มีหน่วยบนัทึกขอ้มูล (Hard Disk) ชนิด NL-SAS หรือ SAS หรือดีกว่า ชนิด Hot 

Plug หรือ Hot Swap ท่ีมีพืน้ท่ีใชง้านรวมไมน่อ้ยกวา่ 80 TB 

(2) มีหน่วยบนัทึกขอ้มูล (Hard Disk) แบบ Solid State Disk (SSD) เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทาํงานโดยไม่นบัรวมกบัหน่วยบนัทึกขอ้มูลท่ีใชใ้นการจดัเก็บ

ขอ้มลูปกต ิหากไมมี่สามารถนาํเสนออปุกรณเ์พิ่มเตมิได ้

(3) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit SFP+ จาํนวนไม่

นอ้ยกวา่ 4 Ports พรอ้ม Modules 

(4) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 16 Gigabit Fibre Channel 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 Ports 

(5) มีแหล่งจ่ายไฟแบบ Hot Plug Redundant Power Supply หรือ Hot Swappable 

Redundant Power Supply จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(6) สามารถทาํ Global Deduplication และ In-line Deduplication ได ้

(7) สาม าร ถ เข้า ร หัส ข้อมูล  ( Encryption)  ท่ีต้อง กา รทํา สํา เน าข้อ มูล  ( Data 

Replication) ได ้

(8) สามารถเช่ือมตอ่กับเครื่องแม่ข่าย ผ่านทาง Protocol CIFS, NFS, VTL ได ้และ

สามารถทาํงานไดพ้รอ้มๆ กนัได ้
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1.2.9 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 4 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) เป็นเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายท่ีมีคุณสมบตัิในการทาํ Reliability, Availability, 

Serviceability หรือ RAS Feature 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 32 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.1GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 2 TB 

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง  

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 4 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มี I/O Expansion Slot แบบ PCI-e หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 16 ชอ่ง 

(9) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่ 

(10) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(11) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(12) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(13) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(14) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

(15) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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1.2.10 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 3 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) เป็นเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายท่ีมีคุณสมบตัิในการทาํ Reliability, Availability, 

Serviceability หรือ RAS Feature 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 32 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.1GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 1 TB 

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแต่ละหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 4 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มี I/O Expansion Slot แบบ PCI-e หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 16 ชอ่ง 

(9) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่ 

(10) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(11) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(12) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(13) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(14) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

(15) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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1.2.11 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 4 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack 

(2) เป็นเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายท่ีมีคุณสมบตัิในการทาํ Reliability, Availability, 

Serviceability หรือ RAS Feature 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 32 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.1 GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(4) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 2 TB  

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 4 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มี I/O Expansion Slot แบบ PCI-e หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 16 ชอ่ง 

(9) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่ 

(10) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(11) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(12) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(13) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(14) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

(15) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Data center Edition รุ่น

ลา่สดุและมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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1.2.12 เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย แบบท่ี 5 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 เครื่อง มีคณุลกัษณะตอ่เครื่อง

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เ ป็นเครื่ องคอมพิว เตอร์แม่ข่าย สามารถทํางานในลักษณะ Virtualization 

Technology และเป็นแบบตดิตัง้ในตู ้Rack  

(2) มีหน่วยประมวลผลกลางแบบ 4th Generation Intel Xeon Scalable Processors 

หรือดีกว่า โดยมีจาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 16 แกน มีความเร็วสญัญาณนาฬิกา 

(Clock Speed) ไมน่อ้ยกวา่ 2.0GHz จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(3) มีหนว่ยความจาํหลกั ชนิด DDR5 หรือดีกวา่ จาํนวนรวมไมน่อ้ยกวา่ 1TB  

(4) มี Driver, Firmware, Software Management tools มาพรอ้มกับตวัเครื่อง

คอมพิวเตอร ์โดยทาํการติดตัง้บน NAND Storage ท่ีอยู่บนเมนบอรด์ เพ่ือความ

สะดวกในการเรียกใชง้าน Driver 

(5) หน่วยเก็บขอ้มลู (Hard disk) แบบ Solid State Drive (SSD) หรือดีกว่า จาํนวนไม่

นอ้ยกว่า 2 หน่วย โดยแตล่ะหน่วยมีความจุไม่นอ้ยกว่า 480GB และสามารถถอด

เปล่ียนไดโ้ดยไมต่อ้งปิดเปิดเครื่อง 

(6) มี Network Interface แบบ 10Gb SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 Port 

พรอ้มอปุกรณร์บัสญัญาณ (Optical Transceiver) 

(7) มี Fiber Channel Interface จาํนวนรวมไม่นอ้ยกว่า 2 Ports พรอ้ม Transceiver 

ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 32Gbps 

(8) มีระบบควบคมุการจดัเก็บขอ้มลู (Controller) แบบ SAS/SATA หรือดีกวา่  

(9) มีพอรต์เช่ือมตอ่อปุกรณแ์บบ USB ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชอ่ง 

(10) มีพอรต์ Management จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 1 Port 

(11) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(12) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(13) มีระบบปฏิบตัิการเสมือน VMware Standard Edition และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตาม

กฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 

(14) มีระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server แบบ Standard Edition รุน่ล่าสดุ

และมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฎหมาย ครอบคลมุการใชง้านในโครงการ 
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1.2.13 อปุกรณส์ลบัสญัญาณแบบ SAN Switch จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นอุปกรณ ์Fiber Channel SAN Switch ท่ีรองรบัการเช่ือมต่อแบบ Fiber 

Channel ท่ีความเร็ว 16Gbps, 32Gbps และ 64Gbps แบบ Auto-sensing ได้

เป็นอยา่งนอ้ย 

(2) มีอปุกรณ ์Fiber Channel Port จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 48 ports พรอ้มอปุกรณร์บั

สญัญาณ (Optical Transceiver) แบบ 32Gbps พรอ้มทัง้มี License จาํนวนครบ

ตาม Port ท่ีตดิตัง้มา 

(3) มีสาย Fiber optic LC-LC แบบ OM4 มีความยาวไม่นอ้ยกว่า 15 เมตร จาํนวน 48 

เสน้ 

(4) อปุกรณท่ี์เสนอตอ้งมี Feature Advance Fabric, Advance Zoning, Fabric 

Vision, ISL Trunking และ Extended Fabric มาพรอ้มกบัอปุกรณท่ี์นาํเสนอ 

(5) มี Power Supply เป็นแบบ Hot Swap และ Redundant 

(6) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

 

1.2.14 อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูภายนอก แบบท่ี 3 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชุด

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นอุปกรณท่ี์ทาํหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูลแบบภายนอก (External Storage) ชนิด All 

Flash Storage สามารถเช่ือมตอ่ผ่านเทคโนโลยี SAN (Storage Area Network) 

ได ้

(2) อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลตอ้งสามารถทาํ Replication ไปท่ีอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล

ปลายทางได ้โดยตอ้งสามารถทาํ Replication ไดท้ัง้แบบ Synchronous และ 

Asynchronous 

(3) มีสว่นควบคมุ (Controller) จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 หน่วย โดยเม่ือ Controller ตวัใดตวั

หนึ่งเสีย ตวัท่ีเหลือสามารถทาํงานต่อไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ชง้าน และส่วน

ควบคมุตอ้งรองรบัการขยายไดไ้ม่นอ้ยกว่า 4 หน่วย โดยไม่ตอ้งหยดุระบบ เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทาํงาน 

(4) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู ชนิด SSD แบบ NVMe โดยมีพืน้ท่ีการใชง้านรวมไม่นอ้ยกว่า 

180TB หลังจากทาํ RAID 6 โดยไม่นับรวมการทาํ Deduplication และ 
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Compression และมีเทคโนโลยีการเช่ือมต่อ Disk Enclosure แบบ NVMe-oF 

ความเรว็ไมน่อ้ยกวา่ 100Gbps 

(5) รองรบัการตอ่ขยาย NVMe Disk ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 240 หนว่ย 

(6) มีช่องเช่ือมตอ่อปุกรณภ์ายนอก (Front-End Port) แบบ Fiber Channel จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 16 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน แตล่ะ Port มีความเร็ว

ในการรบัส่งขอ้มลูไม่นอ้ยกว่า 32Gbps และมีช่องเช่ือมตอ่แบบ Ethernet จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน แตล่ะ Port มีความเร็วใน

การรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 10Gbps 

(7) สามารถทาํ Data Protection (RAID) ท่ีรองรบัความเสียหายของหน่วยจดัเก็บ

ขอ้มลูได ้2 หนว่ยพรอ้มกนัเป็นอยา่งนอ้ย 

(8) สามารถทาํ Compression, Deduplication และ Encryption ได ้ครอบคลมุเนือ้ท่ี

ใชง้านทัง้หมดท่ีนาํเสนอ 

(9) มี Hardware เฉพาะสาํหรบั Offload การทาํ RAID, Data Compression หรือ 

Data Deduplication บนทกุ Controller 

(10) สามารถใชง้าน Thin Provisioning, Clone, Snapshot ได ้

(11) สามารถทาํ Quality of Service ในระดบั Application หรือVolume ทัง้ IOPs, 

Bandwidth และ Latency ( service time ) 

(12) สามารถทาํงานรว่มกบัระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server, VMware 

ESXi, Red Hat Enterprise Linux ได ้

(13) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(15) มีซอฟตแ์วรส์าํหรบัการบริหารจดัการบน Cloud Platform ท่ีสามารถสรา้งและลบ 

Volume, สามารถแสดงคา่ IOPs, Throughput และ Latency ของระบบ รวมไปถึง 

มีเครื่องมือหรือ Tool ท่ีสามารถนําข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในฐานข้อมูลเดิม 

(Installed Base) มาวิเคราะหแ์ละคาดการณ์หาโอกาสและลดความเส่ียงเพ่ือ

ป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ ้นกับระบบได้ โดยอาศัยหลักเทคโนโลยี Machine 

Learning  
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1.2.15 อุปกรณ์สาํรองและกู้คืนข้อมูล (Backup Appliance) จาํนวนอย่างน้อย 1 ชุด มี

คณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้  

(1) เป็นอุปกรณ์สาํรองข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จ (Appliance) ท่ีถูกออกแบบมาเพ่ือการ

สาํรองขอ้มลูโดยเฉพาะ 

(2) สามารถทาํงานดว้ยรูปแบบ Container Technology โดยสามารถสรา้ง Backup 

Applications ไดห้ลาย Instance ในอปุกรณเ์ดียว 

(3) มีหน่วยประมวลผลกลางสาํหรบัคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย (Server) โดยเฉพาะ ท่ีมี

จาํนวนแกนหลกัไม่นอ้ยกว่า 16 แกน (16 Core) หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 

หนว่ย รองรบัการทาํงานแบบ 64 bit  

(4) มีหนว่ยความจาํหลกัชนิด ECC DDR4 หรือดีกวา่ มีขนาดรวมไมน่อ้ยกวา่ 256GB  

(5) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู Hard Disk ชนิด NVMe หรือดีกว่า และมีความจไุม่นอ้ยกว่า 

1.9TB จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 3 หนว่ย 

(6) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มูล HardDisk ชนิด NL-SAS หรือ SAS หรือดีกว่า ชนิด Hot 

Pluggable หรือ Hot-Swap โดยมีการติดตัง้ RAID 6 มีขนาดความจรุวมท่ีสามารถ

ใชง้านได ้(Usable Capacity) 140TB  

(7) มีช่องเช่ือมตอ่เครือข่าย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit Ethernet แบบ 

SFP จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 6 Port พรอ้มโมดลู 

(8) มีช่องเช่ือมต่อเครือข่าย (Network Interface) แบบ 1/10 Gigabit Ethernet แบบ 

Base-T จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 Port 

(9) มีช่องเช่ือมต่อแบบ Fiber Channel ความเร็วไม่นอ้ยกว่า 32Gbps หรือดีกว่า 

จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 Port โดยไม่นับรวม Port ท่ีใชเ้ช่ือมต่อระหว่าง Node 

(Expansion Disk) 

(10) มีระบบตรวจจับและป้องกันการบุกรุก (Intrusion Prevention System and 

Intrusion Detection System) บนระบบสาํรองขอ้มลู หรือเสนออุปกรณเ์พิ่มเติม 

รวมถึงการทาํ Hardening ต่างๆ เช่น ระบบปฏิบตัิการ ระบบจัดเก็บขอ้มูล การ

บนัทกึการตรวจจบัตา่งๆ โดยไมค่ดิคา่ใชจ้า่ยเพิ่มเตมิ 

(11) สามารถปอ้งกนั Malicious Attack ตามกระบวนการของ STIGs (The Security 

Technical Implementation Guides) ได ้

(12) สามารถลดความซํ้าซ้อนข้อมูล ท่ีทําการสํารองได้ ตั้งแต่ต้นทาง ( Source 

Deduplication) และปลายทาง (Media Server Deduplication) 
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(13) สามารถรองรบัการจดัเก็บขอ้มูลสาํรองในแบบ Immutable ขอ้มูลไดทุ้กประเภท

ของขอ้มลูสาํรอง เชน่ VM, Oracle Database และ File System เป็นตน้ 

(14) มีซอฟตแ์วรร์ะบบสาํรองขอ้มูลและกู้คืนขอ้มูลท่ีเป็นเครื่องหมายการคา้เดียวกัน 

และมีสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรไ์มน่อ้ยกวา่ 80 TB  

 

1.2.16 ตู ้Rack ขนาดมาตราฐาน 19 นิว้ จาํนวนอย่างนอ้ย 3 ชุด มีคณุลกัษณะต่อชุดอย่าง

นอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นตู ้Rack ปิด ขนาด 19 นิว้ สงู 42U โดยมีความกวา้งไม่นอ้ยกว่า 60 เซนติเมตร 

ความลกึไมน่อ้ยกวา่ 120 เซนตเิมตร 

(2) มีรางปลั๊กชอ่งเสียบไฟฟ้า (PDU) จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 ชดุ 

(3) มีจอ Monitor ขนาดไม่นอ้ยกว่า 17 นิว้ พรอ้ม Keyboard และ Mouse หรือ Touch 

pad สามารถพบัเก็บได ้

(4) มีอปุกรณท่ี์ใชส้าํหรบัสลบัหนา้จอเครื่องคอมพิวเตอร ์(KVM Switch) จาํนวน 1 ชดุ

ท่ีรองรบัการเขา้ถึงเครื่องคอมพิวเตอรไ์มน่อ้ยกวา่ 8 เครื่อง 

 
1.2.17 อปุกรณ ์Firewall จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็นอุปกรณ์ Hardware Appliance ท่ีออกแบบมาเพ่ือทาํหน้าท่ี Firewall 

โดยเฉพาะมี Firewall Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 40Gbps 

(2) มี IPS Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 19Gbps 

(3) มี Network Interface แบบ 1/10/25 Gigabit Ethernet จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 8 ช่อง 

พรอ้มเสนอ Transceiver Modules แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 8 โมดลู 

(4) มีหน่วยความจาํสาํรอง (Storage) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 400GB จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 1 

หนว่ย 

(5) มีจาํนวน Concurrent session ไม่นอ้ยกว่า 10 Million concurrent sessions และ

มี New connection per second ไมน่อ้ยกวา่ 350,000 connections per second 

(6) สามารถทาํ Decryption แบบ TLS โดยมี Throughput สงูสดุไมน่อ้ยกวา่ 4.5Gbps 

(7) สามารถทาํ Decryption ทัง้แบบ Inbound Traffic เพ่ือตรวจสอบการโจมตีบน

เครื่องแมข่า่ย และ Outbound Traffic เพ่ือตรวจสอบการเช่ือมตอ่จากเครื่องลกูข่าย

ไปยงัเครือขา่ยภายนอกท่ีไมป่ลอดภยั 
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(8) สามารถกาํหนดนโยบายการตรวจจบัการโจมตีจากกลุ่มของ IP address, Port, 

Application, User รวมถึงประเทศตน้ทาง (Geolocation) ได ้

(9) สามารถทาํงานในรูปแบบของ Application Control และรองรับการควบคุม 

Application รูปแบบตา่ง ๆ ได ้ไมน่อ้ยกวา่ 4,000 Applications 

(10) รองรบัการตรวจสอบขอ้มูลตอ้งสงสยั (Security intelligence) ทัง้ในรูปแบบ IP 

address, URL และ DNS จากเจา้ของผลิตภณัฑ ์เพ่ือนาํมาใชป้อ้งกนัการเช่ือมตอ่

ท่ีไมป่ลอดภยัได ้

(11) รองรบัการตรวจวิเคราะห ์Advance Malware หรือ Zero-Day Malware โดยใช้

เทคนิค Dynamic Analysis แบบ File Analysis (Fire Reputation) และ 

Sandboxing ได ้

(12) อปุกรณส์ามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้

(13) มี Power Supply ไมน่อ้ยกวา่ 2 ชดุ ทาํงานแบบ Redundancy 

(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

 

1.2.18 อปุกรณ ์Load Balance จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็น Hardware Appliance ท่ีออกแบบมาเพ่ือทาํหนา้ท่ีเป็น  Application Delivery 

Controller โดยเฉพาะและรองรับการทาํ High Availability ในรูปแบบ 

Active/Active หรือ Active/Standby ได ้

(2) มีพอรต์แบบ 25G/10G SFP+/SFP28  จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 พอรต์ 

(3) สามารถทาํงานท่ี L4 Concurrent Connections ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 18M 

(4) สามารถทาํงานท่ี L4 HTTP request per second ไดไ้ม่นอ้ยกว่า 1,800,000 

request per second 

(5) สามารถทาํงานท่ี L7 Requests per second ไดไ้ม่นอ้ยกว่า 800,000 Request 

per second และมี Throughput ท่ีระดบั L7 ไมน่อ้ยกวา่ 16Gbps 

(6) สามารถทาํงานแบบ Hardware Offload SSL/TLS ไม่นอ้ยกว่า 14,000 TPS ท่ี

ระดบั 2K keys และ 10,000 TPS (ECDSA-P256)  

(7) สามารถทาํ Load balance ไดด้ว้ยวิธีดงันี ้

- Round robin  

- Fastest หรือ LEASTRESPONSETIME  
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- Least connections หรือ Least Sessions 

- Observed 

- Predictive  

(8) สามารถทาํ Health Monitoring ดว้ยวิธี Ping หรือ ICMP, TCP, http, SIP, 

Radius, Diameter, LDAP, POP3 ได ้

(9) สามารถทาํ SSL Connection mirroring ได ้

(10) สามารถทาํ Persistence ไดด้ว้ยวิธี Cookie, Destination Address หรือ 

Destination IP, Hash หรือ Source and Destination IPs, SIP, SSL  

(11) สามารถเขียน Script ดว้ยภาษา TCL และ Node.Js ได ้

(12) มีจาํนวน Power Supply อย่างนอ้ย 2 ชดุ และรองรบัการทาํ Power Redundancy 

แบบ hot-swappable ได ้

(13) ตอ้งไดก้ารรบัรองมาตรฐาน EN, FCC Class A, IEC, CSA, และ ANSI/UL เป็น

อยา่งนอ้ย 

 

1.2.19 อุปกรณจ์ัดเก็บขอ้มูลภายนอก แบบท่ี 4 จาํนวนอย่างนอ้ย 1 ชุด มีคุณสมบตัิต่อชุด

อยา่งนอ้ยดงันี ้ 

(1) เป็นอุปกรณท่ี์ทาํหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูลแบบภายนอก (External Storage) ชนิด All 

Flash Storage สามารถเช่ือมตอ่ผ่านเทคโนโลยี SAN (Storage Area Network) 

ได ้

(2) อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลตอ้งสามารถทาํ Replication ไปท่ีอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล

ปลายทางได ้โดยตอ้งสามารถทาํ Replication ไดท้ัง้แบบ Synchronous และ 

Asynchronous  

(3) มีสว่นควบคมุ (Controller) จาํนวนอยา่งนอ้ย 2 หน่วย โดยเม่ือ Controller ตวัใดตวั

หนึ่งเสีย ตวัท่ีเหลือสามารถทาํงานต่อไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ชง้าน และส่วน

ควบคมุตอ้งรองรบัการขยายไดไ้มน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย โดยไมต่อ้งหยดุระบบ  

(4) มีหน่วยจดัเก็บขอ้มลู ชนิด SSD แบบ NVMe โดยมีพืน้ท่ีการใชง้านรวมไม่นอ้ยกว่า 

110TB หลังจากทาํ RAID โดยไม่นับรวมการทํา Deduplication และ 

Compression และมีเทคโนโลยีการเช่ือมต่อ Disk Enclosure แบบ NVMe 

ความเรว็ไมน่อ้ยกวา่ 100Gbps 

(5) รองรบัการตอ่ขยาย NVMe Disk ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 192 หนว่ย 
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(6) มีช่องเช่ือมตอ่อปุกรณภ์ายนอก (Front-End Port) แบบ Fiber Channel จาํนวน

รวมไม่นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน และแต่ละ Port มี

ความเรว็ในการรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกว่า 32Gbps และแบบ Ethernet จาํนวนรวมไม่

นอ้ยกว่า 8 Ports พรอ้ม Transceiver ครบจาํนวน และแตล่ะ Port มีความเร็วใน

การรบัสง่ขอ้มลูไมน่อ้ยกวา่ 10 Gbps   

(7) สามารถทาํ Data Protection (RAID) ท่ีรองรบัความเสียหายของหน่วยจดัเก็บ

ขอ้มลูได ้2 หนว่ยพรอ้มกนัเป็นอยา่งนอ้ย  

(8) สามารถทาํ Compression, Deduplication และ Encryption ได ้ครอบคลมุเนือ้ท่ี

ใชง้านทัง้หมดท่ีนาํเสนอ  

(9) สามารถใชง้าน Thin Provisioning, Clone, Snapshot ได ้

(10) สามารถทาํ Quality of Service ในระดบั Application หรือVolume ทัง้ IOPs, 

Bandwidth และ Latency (Service time)  

(11) มีเทคโนโลยีแบบ Immutability สามารถปอ้งกนัภยัคกุคามจาก ransomware โดย

สรา้ง Policy WORM (Write Once Read Many) ไม่อนญุาตในการแกไ้ขขอ้มลู

ภายใน volume ท่ีกาํหนด   

(12) สามารถทาํงานรว่มกบัระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Server, VMware 

ESXi, Red Hat Enterprise Linux ได ้

(13) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 

(14) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 

(15) มีซอฟตแ์วรส์าํหรบัการบริหารจดัการบน Cloud Platform ท่ีสามารถสรา้งและลบ 

Volume, สามารถแสดงคา่ IOPs, Throughput และ Latency ของระบบ รวมไปถึง 

มีเครื่องมือหรือ Tool ท่ีสามารถนําข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในฐานข้อมูลเดิม 

(Installed Base) มาวิเคราะหแ์ละคาดการณ์หาโอกาสและลดความเส่ียงเพ่ือ

ป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ ้นกับระบบได้ โดยอาศัยหลักเทคโนโลยี Machine 

Learning  
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1.2.20 อปุกรณก์ระจายสญัญาณเครือข่ายหลกั (Core Switch) ท่ีมีหน่วยประมวลผลสามารถ
ทาํงานทดแทนกนัไดท้นัที จาํนวนอยา่งนอ้ย 1 ชดุ โดยคณุลกัษณะอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) มีโครงสรา้งเป็นลกัษณะ Modular Chassis ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 6 Slots  
(2) มีขนาด Switching Capacity ไมน่อ้ยกวา่ 9.6 Tbps และสามารถทาํ Forwarding 

rate ไมน่อ้ยกวา่ 3 Bpps 
(3) มี Line Card แบบ 1/10 Gbps SFP+ จาํนวน 24 พอรต์ จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 Line 

Card 
(4) มี Transceiver Modules ย่ีหอ้เดียวกนักบัอปุกรณก์ระจายสญัญาณเครือข่ายหลกั 

(Core Switch) ท่ีเสนอ แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า จาํนวนไม่
นอ้ยกวา่ 48 โมดลู 

(5) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได้
เป็นอยา่งนอ้ย 

(6) สามารถทาํงานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 
IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้

(7) สามารถทาํ Routing protocol ไดแ้ก่ BGP, Virtual Route Forwarding  และ 
Policy based routing ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 112,000 routes สาํหรบั IPv4 และ IPv6 

(8) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้รกิาร (QoS) ได ้
(9) สามารถกาํหนดการป้องกันการส่งผ่านขอ้มูลดว้ย IPv4 ACL, IPv6 ACL, Port 

ACL, MAC ACL และ VLAN ACL ได ้
(10) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU DoS Attack) 

ดว้ยการทาํ Traffic Rate-Limiting ท่ี CPU Input Queue ไดโ้ดยอตัโนมตัิ 
(11) มีฟังก์ชั่นท่ีสามารถป้องกันการโจมตี หรือบุกรุก ดว้ย Per port Broadcast 

Multicast Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning 
Tree Root Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP 
Inspection, IPv6 Router Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, 
IPv6 Neighbor Discovery Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ 
IPv6 Prefix Guard ได ้

(12) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet และ USB  อย่างละ 
1 พอรต์  

(13) สามารถเขา้ไปบริหารและจดัการอปุกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้

(14) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
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(15) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 4 หนว่ย 

(16) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 
IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
 

1.2.21 อปุกรณ ์Top-of-Rack Switch แบบท่ี 1 จาํนวนอย่างนอ้ย 2 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ
อยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็น Layer 3 Switch ท่ีมีขนาด Switching Capacity ไมน่อ้ยกวา่ 1.5 Tbps  
(2) มีหน่วยความจาํหลัก (System Memory) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 16GB หน่วยความจาํ 

(Flash memory) หรือ SSD ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 16GB  
(3) มีพอรต์ 1/10Gigabit Ethernet  แบบ SFP+ หรือดีกวา่ ไมน่อ้ยกวา่ 48 ชอ่ง 
(4) มี Transceiver Modules ย่ีห้อเดียวกันกับอุปกรณ ์Top-of-Rack Switch ท่ีเสนอ 

แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเทา่หรือดีกวา่ ครบจาํนวนพอรต์ 
(5) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได ้
(6) สามารถทํางานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 

IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้
(7) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, OSPF, OSPFv3, IS-IS, BGP 

และ Policy based routing ได ้
(8) สามารถกาํหนดการปอ้งกนัการส่งผ่านขอ้มลูดว้ย IPv4 และ IPv6 ทัง้แบบ Port ACL, 

Router ACL และ VLAN ACL ได ้
(9) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้ริการ Quality of Service (QoS) ดว้ย IEEE802.1p, 

DSCP, Priority Queuing, Weighted Tail Drop (WTD) และ Weighted Random 
Early Detection (WRED) ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

(10) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตี หรือบกุรุก ดว้ย Per port Broadcast Multicast 
Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning Tree Root 
Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP Inspection, IPv6 Router 
Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, IPv6 Neighbor Discovery 
Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ IPv6 Prefix Guard ได ้

(11) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet หรือ USB  ไม่นอ้ยกว่า 
1 พอรต์  

(12) สามารถเข้าไปบริหารและจัดการอุปกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้
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(13) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(14) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 
(15) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรอื CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
(16) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย

หลกั (Core Switch) 
 

1.2.22  อปุกรณ ์Top-of-Rack Switch แบบท่ี 2 จาํนวนอย่างนอ้ย 6 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุ
อยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) เป็น Layer 3 Switch ท่ีมีขนาด Switching Capacity ไมน่อ้ยกวา่ 1.2 Tbps   
(2) มีหน่วยความจาํหลัก (System Memory) ขนาดไม่นอ้ยกว่า 8 GB หน่วยความจาํ 

(Flash memory) หรือ SSD ขนาดไมน่อ้ยกวา่ 16GB  
(3) มีพอรต์สาํหรบัทาํ Stacking หรือ Clustering หรือ Virtual Chassis หรือเทียบเท่า 

อยา่งนอ้ย 2 พอรต์ มีขนาด bandwidth รวมไมน่อ้ยกวา่ 400 Gbps 
(4) มีพอรต์ 1/10 Gigabit Ethernet แบบ SFP+ หรือดีกวา่ จาํนวนไมน่อ้ยกว่า 24 ชอ่ง 
(5) มีพอรต์ uplink 1/10 Gigabit Ethernet แบบ SFP+ หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 4 

ชอ่ง 
(6) มี Transceiver Modules ย่ีห้อเดียวกันกับอุปกรณ ์Top-of-Rack Switch ท่ีเสนอ 

แบบ SFP-10G-SR-S หรือเทียบเทา่หรือดีกวา่ จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 26 โมดลู 
(7) สามารถเขา้รหสัขอ้มลู (Encryption) ตามมาตรฐาน IEEE 802.1AE MACsec ได ้
(8) สามารถทํางานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 

IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้
(9) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, RIPv1/2, RIPng, OSPF, 

OSPFv3 และ Policy based routing ได ้
(10) สามารถกาํหนดการปอ้งกันการส่งผ่านขอ้มลูดว้ย IPv4 ACL, IPv6 ACL, Port ACL, 

MAC ACL และ VLAN ACL ได ้
(11) สามารถกาํหนดคณุภาพการใหบ้ริการ Quality of Service (QoS) ดว้ย IEEE802.1p, 

DSCP, Priority Queuing, Weighted Tail Drop (WTD), Shaped Round Robin 
(SRR) และ Committed Information Rate (CIR) ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

(12) มีฟังกช์ั่นท่ีสามารถปอ้งกนัการโจมตี หรือบกุรุก ดว้ย Per port Broadcast Multicast 
Unicast Storm Control, Port Security, BPDU Guard, Spanning Tree Root 
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Guard, Private VLAN, DHCP Snooping,  Dynamic ARP Inspection, IPv6 Router 
Advertisement Guard (RA Guard), DHCP Guard, IPv6 Neighbor Discovery 
Inspection (ND Guard), IPv6 Source Guard และ IPv6 Prefix Guard ได ้

(13) สามารถจัดเก็บข้อมูลสถิติการใช้งานเครือข่าย (IPv4 และ IPv6 Flow Usage 
Statistic) ตามมาตรฐาน Netflow หรือ sFlow หรือ IPFIX ได ้

(14) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ Gigabit Ethernet หรือ USB  ไม่นอ้ยกว่า 
1 พอรต์  

(15) สามารถเข้าไปบริหารและจัดการอุปกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog, IPv6 address, debug และ SNMPv3 ได ้

(16) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(17) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 
(18) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
(19) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย

หลกั (Core Switch) 
 
1.2.23 อปุกรณ ์Management Switch จาํนวนอย่างนอ้ย 4 ชดุ มีคณุลกัษณะตอ่ชดุอย่างนอ้ย

ดงันี ้
(1) มีพอรต์ Gigabit Ethernet แบบ 10/100/1000Base-T หรือ 1000Base-T (RJ-45) 

จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 24 พอรต์ 
(2) มีพอรต์ Uplink แบบ 1GE (SFP) หรือดีกว่า จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 2 ช่อง พรอ้ม 

Transceiver Module แบบ 1GBase-SR SFP หรือเทียบเท่าหรือดีกว่า จาํนวนไม่
นอ้ยกวา่ 2 โมดลู 

(3) สามารถทาํงานตามมาตรฐาน IEEE802.1D, IEEE802.1w, IEEE802.1s, 
IEEE802.1p, IEEE802.1Q และ IEEE802.3ad ได ้

(4) สามารถทาํ IP routing protocol ไดแ้ก่ Static Route, RIPv1/2, RIPng, OSPF ได ้
(5) สามารถทาํ IP Multicast routing protocol ไดแ้ก่ PIM Sparse Mode และ PIM 

Source Specific Mode ได ้
(6) สามารถจดัเก็บขอ้มูลสถิติการใชง้านเครือข่าย (IPv4 และ IPv6 Flow Usage 

Statistic) ตามมาตรฐาน Netflow หรือ sFlow หรือ IPFIX ได ้
(7) มีพอรต์ Out-of-band management แบบ RS-232 หรือ USB ไมน่อ้ยกวา่ 1 พอรต์  
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(8) สามารถเขา้ไปบริหารและจดัการอปุกรณด์ว้ย CLI, Telnet, SSH, Web UI, NTP, 
Syslog,  debug และ SNMPv3 ได ้

(9) สามารถตดิตัง้บน Rack มาตรฐานขนาด 19 นิว้ได ้
(10) มี Power Supply ทาํงานแบบ Redundant และสามารถถอดเปล่ียนไดโ้ดยไม่ตอ้ง

ปิดเปิดเครื่อง จาํนวนไมน่อ้ยกวา่ 2 หนว่ย 
(11) เป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัการรบัรองรบัรองตามมาตรฐานทางไฟฟ้า FCC หรือ EN หรือ 

IEC และมาตรฐานความปลอดภยั UL หรือ CSA เป็นอยา่งนอ้ย 
(12) เป็นผลิตภัณฑเ์ครื่องหมายการคา้เดียวกันกับอุปกรณก์ระจายสัญญาณเครือข่าย

หลกั (Core Switch) 
 

1.3 System Software 

1.3.1 มีลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรร์ะบบปฏิบตัิการ Linux แบบ Enterprise Version ล่าสดุ 

จาํนวน License ใหค้รอบคลุมต่อการใชง้านสาํหรบัระบบงาน GHB System ท่ีทาง

ธนาคารฯ ใชอ้ยูไ่ปจนจบ อายขุองโครงการฯ 

1.3.2 มีลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรฐ์านขอ้มลู Microsoft SQL Server standard Edition & 

Software Assurance รุน่ล่าสดุ จาํนวน 132 License และ Microsoft SQL Sever 

Enterprise Edition & Software Assurance Version รุน่ลา่สดุ จาํนวน 80 License 

1.3.3 มีซอฟตแ์วรแ์ละลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วร ์Veritas คลสัเตอร ์(Cluster) จาํนวนอย่าง

นอ้ย 1 ระบบ Version ล่าสุด มีจาํนวน License ครอบคลุมต่อการใชง้านสาํหรบั

ระบบงาน GHB System ท่ีทาง ธนาคารฯ ใชอ้ยูไ่ปจนจบอายขุองโครงการฯ 

1.3.4 มีลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรป์อ้งกนัไวรสัแบบ Endpoint Detection and Response 

(EDR) Version ล่าสดุ ครอบคลมุการใชง้านเคร่ื่องแม่ข่ายในโครงการ โดยซอฟตแ์วรท่ี์

นาํเสนอตอ้งไดร้บัการเห็นชอบจากธนาคาร 

1.3.5 มีระบบและลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรส์าํหรบับริหารจดัการรบัและส่งขอ้มูล จาํนวน

อยา่งนอ้ย 1 ชดุ มีคณุลกัษณะอยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) ระบบท่ีเสนอตอ้งสามารถติดตั้งและใช้งานร่วมกับระบบปฏิบัติการ Microsoft 

Windows หรือ Linux บนเครื่องคอมพิวเตอรแ์มข่า่ย (Server) ได ้

(2) ตอ้งสนบัสนนุการเขา้รหสัขอ้มลูและรองรบัการใชง้านผ่าน Protocols FTP, FTPS 

(FTP over SSL/TLS), SFTP (FTP over SSH2), HTTP, HTTPS (HTTP over 

SSL), IPv4 and IPv6 
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(3) สามารถกาํหนดเวลาในการเช่ือมต่อของผู้ใช้งานได้ เช่น การกาํหนด Session 

Timeout, การกาํหนด Idle Timeout ไดเ้ป็นรายบคุคลและรายกลุม่ 

(4) สามารถกาํหนด Quota การใชง้านใหก้บัรหสัผูใ้ชง้านในดา้นตา่งๆ ได ้เช่น กาํหนด

พืน้ท่ีสาํหรบัใชง้าน กาํหนดขนาดในการรบัและสง่ขอ้มลู 

(5) สามารถกาํหนดสิทธ์ิการใชง้าน (Folder Permission/Directory Access) ใหก้ับ

รหสัผูใ้ชไ้ดเ้ป็นรายบคุคลและรายกลุม่ 

(6) ร ะ บ บ ท่ี เ ส น อ ต้อ ง ส า ม า ร ถ ใ ช้ ง า น ร่ ว ม กั บ ร ะ บ บ ป ฏิ บั ติ ก า ร  Microsoft 

Windows/Linux/Unix บนเครื่องคอมพิวเตอรล์กูขา่ยได ้

(7) ระบบท่ีเสนอตอ้งสามารถทาํ High Availability (HA) ได ้

1.3.6 ต่ออายุหรือเสนอลิขสิทธ์ิการใช้งานซอฟต์แวร์มอนิเตอร์ระบบเครือข่าย ย่ีห้อ 

SolarWinds รุ่น Network Performance Monitor และ Network Configuration 

Manager Version ล่าสุด จาํนวน License ให้ครอบคลุมต่อการใชง้านสาํหรับ

ระบบงาน GHB System ท่ีทางธนาคารฯ ใชอ้ยูไ่ปจนจบอายขุองโครงการฯ 

1.3.7 มีลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วร ์สาํหรบัส่งขอ้ความแสดงเหตกุารณ ์(Log) ท่ีเกิดขึน้ไปยงั

ระบบ Central Log ของธนาคาร โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

(1) เป็นซอฟตแ์วรผ์ลิตภัณฑเ์ดียวกันกับระบบ Central Log ของธนาคาร มีสิทธ์ิส่ง

ขอ้ความแสดงเหตกุารณ ์(Log) ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 100GB ตอ่วนั  

(2) ตอ้งปรบัปรุงพืน้ท่ีใชง้าน ระบบ Central Log ของธนาคาร ดงันี ้

- เพิ่ม Disk ของ Server Indexer ใหใ้ชง้านไดไ้มน่อ้ยกวา่ 3TB 

- เพิ่ม Disk ของ  Archive Storage ใหใ้ชง้านไดไ้มน่อ้ยกวา่ 21TB 

(3) ตอ้งสามารถส่งขอ้ความแสดงเหตกุารณ ์(Log) ท่ีเกิดขึน้ไปยงัอปุกรณค์อมพิวเตอร ์

Central Log เดิมของธนาคารได ้ผ่านการตัง้คา่ Central Log Agent (ท่ีพอรต์ 

8089 และ 9997) หากระบบไม่รองรบัสามารถส่งผ่าน Protocol Syslog (UDP 

514) ได ้

(4) ตอ้งส่งมอบคู่มือการปฏิบตัิงานดา้นความมั่นคงปลอดภัย ในการตัง้ค่า และสอบ

ทานขอ้มูล Log จากระบบงาน (Report/Dashboard) เก่ียวกับกรณีเหตุการณ์

ผิดปกตท่ีิมีแนวโนม้ท่ีอาจเกิดเหตกุารณผ์ิดปกต ิโดยอา้งอิงจากรูปแบบรายงานการ

สอบทานเดมิท่ีธนาคารใชง้านอยู ่
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1.3.8 เสนอลิขสิทธ์ิการใชง้านซอฟตแ์วรร์ะบบมอนิเตอร ์Version ล่าสดุ ครอบคลมุตอ่การใช้

งานสาํหรบัระบบงาน GHB System จนสิน้สดุสญัญาจา้งบาํรุงรกัษาฯ มีคณุลกัษณะ

อยา่งนอ้ยดงันี ้

(1) การทาํงานเป็นแบบ Centralize Monitoring ทัง้ DC และ DR 

(2) สามารเปิดใชง้าน Dashboard บน Web Browser ได ้ 

(3) สามารถ Monitorประสิทธิภาพการทาํงานของระบบ ไดอ้ย่างนอ้ย ดงันี ้sysstat, 

diskstat, jobqs, jobsched, journal, history, fetchmsg และ outqs บนระบบ 

AS400 ได ้

(4) สามารถ Monitor ประสิทธิภาพการทาํงานของระบบ ไดอ้ย่างนอ้ย ดงันี ้CPU, 

Memory, Network, Storage, Service บนระบบ Server Virtualization ได ้

(5) สามารถ Monitor ประสิทธิภาพการทาํงานของระบบ ESXi Host 

(6) สามารถทํา Predictive การใช้การงานทรัพยากรของระบบ อาทิ Storage, 

Network ได ้

(7) สามารถจดัทาํรายงานนาํเสนอขอ้มลูท่ี Monitor ใหอ้ยูใ่นรูปแบบ File ได ้

(8) สามารถทาํการแจง้เตือนผา่นระบบ E-Mail ได ้

1.3.9 ฮารด์แวรห์รือซอฟตแ์วรอ่ื์นๆท่ีจาํเป็นเพ่ือสนบัสนนุการทาํงานของระบบ GHB System 

 

1.4 ดา้นระบบงาน Application 

ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้ง Migration ทกุ Functions งานอ่ืนๆ ท่ีมีอยู่ในระบบ GHB System โดยมี

การใชง้านจนถึงวันท่ีนาํระบบขึน้ใช ้รวมถึงสามารถเช่ือมต่อกับระบบงานทัง้ภายในและภายนอก 

เทียบเทา่ระบบงาน GHB System ท่ีมีการใชง้านจนถึงวนัท่ีนาํระบบขึน้ใช ้เชน่ 

1.4.1 งานดา้น Application ทัง้หมด ของระบบงาน Core Banking  

1.4.1.1 ระบบงานขอ้มลูลกูคา้ (Customer Information Module) 

1.4.1.1.1 รองรบัระบบขอ้มลูลกูคา้ 

1.4.1.1.2 รองรบัการตดิตามขอ้มลูลกูคา้ (KYC/CDD/ปปง.) 

1.4.1.1.3 รองรบัการทบทวนความเส่ียง 

1.4.1.1.4 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู 

1.4.1.2 ระบบเช่ือมตอ่ระบบบญัชี (General Ledger Module) 

1.4.1.2.1 รองรบัระบบงานบญัชีแยกประเภททั่วไป (General Ledger 

System) 
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1.4.1.2.2 รองรบัโครงสรา้งผงับญัชี 

1.4.1.2.3 รองรบัการปรบัปรุงผงับญัชี 

1.4.1.2.4 รองรบัการบนัทกึรายการบญัชี 

1.4.1.2.5 รองรบัเกณฑก์ารสง่ขอ้มลูสาํหรบัการผา่นรายการบญัชี 

1.4.1.2.6 รองรบัการบนัทกึรายการเบด็เตล็ด 

1.4.1.2.7 รองรบัการเรียกดขูอ้มลูทางหนา้จอแบบ Online 

1.4.1.2.8 รองรบัรายงานในระบบบญัชีแยกประเภททั่วไป 

1.4.1.2.9 รองรบัการทาํรายการทางบญัชี 

1.4.1.2.10 รองรบัการจดัทาํขอ้มลูเพื่ออิงตามมาตรฐาน TFRS และสามารถ

เช่ือมตอ่ไปยงัระบบ TFRS ได ้

1.4.1.3 ระบบการใหบ้รกิารท่ีสาขา (Branch Management System) 

1.4.1.3.1 รองรบัการรบั - สง่ เงิน ระหวา่ง Teller / Head Teller 

1.4.1.3.2 รองรบัการจดัการ Teller / Head Teller 

1.4.1.3.3 รองรบัการรบั - สง่ เงิน เขา้หอ้งมั่นคง 

1.4.1.3.4 รองรบัการเปิดและปิด ระบบงานประจาํวนัของสาขา 

1.4.1.3.5 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู 

1.4.1.4 ระบบเงินฝากและสลากออมทรพัย ์(Deposit Module) 

1.4.1.4.1 รองรบัผลิตภัณฑป์ระเภทต่าง ๆ ของธนาคาร เช่น เงินฝากออม

ทรพัย ์, เงินฝากกระแสรายวนั , เงินฝากประจาํ , เงินฝากประจาํ

สะสมทรพัย ์, ใบรบัเงินฝากประจาํ (Fixed Deposit Receipt 

FDR)  , ใบรบัฝากเงินประจาํ (Certificate Deposit CD) , สลาก

ออมทรพัย ์และตูน้ิรภยั เป็นตน้ 

1.4.1.4.2 รองรบัการกาํหนดพารามิเตอร ์ต่าง ๆ ของธนาคาร เช่น อัตรา

ดอกเบีย้ , คา่ธรรมเนียม , ภาษี , และคา่ปรบั เป็นตน้ 

1.4.1.4.3 รองรบัธุรกรรมต่าง ๆ เช่น การเปิดบญัชี , การปิดบญัชี , การ

ฝากเงิน , การถอนเงิน , การโอนเงิน ,การคาํนวณและจ่าย

ดอกเบีย้ / ดอกเบีย้พิเศษ , การสอบถาม , การปรบัปรุงบญัชี , 

การปรบัปรุงบญัชีแบบ Upload , การชาํระหนีเ้งินกู ้และการ

ชาํระคา่สาธารณปูโภค เป็นตน้ 
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1.4.1.4.4 รองรับรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานทางการเงิน (Financial 

Statement) , รายงานบญัชีเปิดใหม่ , รายงานการหกัภาษี ณ ท่ี

จา่ย , รายงานธุรกรรมตา่ง ๆ และรายงาน ปปง. เป็นตน้ 

1.4.1.4.5 รองรบัตราสารทางการเงิน (Financial Instrument) ประเภทตา่ง 

ๆ ของธนาคาร เชน่ ประกอบดว้ย ตั๋วแลกเงิน (Demand Draft) , 

แคชเชียรเ์ช็ค (Cashier's Cheque) , เช็คของขวัญ (Gift 

Cheque) และเช็คกระแสรายวนั (Current Cheque) เป็นตน้ 

1.4.1.4.6 รองรบัการจดัการ Inventory เช่น สมดุบญัชีเงินฝาก , ใบสลาก

ออมทรพัย ์, แคชเชียรเ์ช็ค เป็นตน้ 

1.4.1.4.7 รองรับการให้บริการสลากออมทรัพย์ เช่น การเปิดทะเบียน

สลากออมทรพัย ์, การขายสลากออมทรพัย ์, การไถ่ถอนสลาก

ออมทรัพย ์, การจ่ายรางวัลสลากออมทรัพย ์และการโอน

กรรมสิทธ์ิสลากออมทรพัย ์เป็นตน้ 

1.4.1.4.8 รองรบัการใหบ้ริการตูน้ิรภยั เช่น การเปิดตูน้ิรภัย , การเย่ียมตู้

นิรภยั และการจดัการประเภทตูน้ิรภยั เป็นตน้ 

1.4.1.5 ระบบเงินกู ้(Loan Module)  

1.4.1.5.1 รองรบัคณุสมบตัทิั่วไป  

1.4.1.5.2 รองรบัการจา่ยเงินงวดปลกูสรา้ง    

1.4.1.5.3 รองรบัการจดัเก็บหลกัทรพัย ์(Custody) 

1.4.1.5.4 รองรบักระบวนการสินเช่ือสวสัดกิาร    

1.4.1.5.5 รองรบักระบวนการขอ้มลูโครงการ    

1.4.1.5.6 รองรบักระบวนการภายใตส้ินเช่ือตามนโยบายภาครฐัและสงัคม 

1.4.1.5.7 รองรบัการควบคมุดแูลเงินกู ้     

1.4.1.5.8 รองรบัระบบบญัชีสินเช่ือ เช่น คาํนวณดอกเบีย้เงินกู ้, ตดัชาํระ

หนีบ้ญัชีเงินกู ้เป็นตน้   

1.4.1.5.9 รองรบัการปรบัปรุงบญัชีเงินกู ้   

1.4.1.5.10 รองรบังานไถ่ถอนปิดบญัชี และออกหนงัสือรบัรองดอกเบีย้ 

1.4.1.5.11 รองรบัการคืนเงินเกินบญัชี     

1.4.1.5.12 รองรบัการปรบัอตัราดอกเบีย้ตามประกาศธนาคาร  

1.4.1.5.13 รองรบัการเปล่ียนแปลงเง่ือนไข (นิตกิรรม)  
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1.4.1.5.14 รองรับกระบวนการปรับเปล่ียนเง่ือนไข เพ่ือรองรับมาตรการ

ชว่ยเหลือการผอ่นชาํระ 

1.4.1.5.15 รองรบักระบวนการของหนีท่ี้คา้งชาํระ 

1.4.1.5.16 รองรบัการจดัชัน้หนีแ้ละสาํรองหนี ้    

1.4.1.5.17 รองรบัการบรหิารหนี ้     

1.4.1.5.18 รองรบักระบวนการกฎหมาย     

1.4.1.5.19 รองรบักระบวนการตดิตามหนีส้่วนขาด     

1.4.1.5.20 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู   

1.4.1.6 ระบบงานรบัชาํระเงิน (Bill Payment Module) 

1.4.1.6.1 รองรบัการจา่ยบลิขา้มผา่นหลายชอ่งทางโดยสามารถจ่ายบิลทัง้

ในลกัษณะ Batch และOnline 

1.4.1.6.2 รองรบัหลายชอ่งทางการจา่ยเงิน 

1.4.1.6.3 รองรบัการบนัทึก และยกเลิก การลงทะเบียนการตดัชาํระค่า

สาธารณปูโภค ในประวตัขิองลกูคา้ของระบบ 

1.4.1.6.4 รองรับการแจ้งให้ลูกคา้ทราบโดยอัตโนมัติว่าบิลไดถู้กปฏิเสธ

การชาํระ 

1.4.1.6.5 รองรบัการกาํหนดยอดเงินตํ่าสุด และสูงสุด ในการรบัชาํระในแต่

ละครัง้ได ้

1.4.1.6.6 รองรับการป้องกันการบันทึกข้อมูล ท่ีไม่ได้อ่านจากเครื่อง 

Barcode scanner    

1.4.1.6.7 รองรบัการปอ้งกนัการชาํระผิด Biller     

1.4.1.6.8 รองรบัการจดักลุม่และเรียงลาํดบับลิหลายๆ ชนิด  

1.4.1.6.9 รองรบัการอพัโหลดและดาวนโ์หลดไฟลจ์ากผูใ้หบ้ริการ  

1.4.1.6.10 ระบบควรจะอยู่บนพืน้ฐานของmodelท่ีมีความแข็งแกร่งและ

เป็นหนึ่งเดียวซึ่งใชเ้ป็นการส่ือสารมาตรฐาน  

1.4.1.6.11 รองรบัการชาํระเป็นรายบญัชี หรือรายกลุม่ได ้   

1.4.1.6.12 รองรบัการยกเลิกการรบัชาํระ เป็นรายบญัชี หรือรายกลุม่  

1.4.1.6.13 รองรบัการบนัทึกค่าธรรมเนียมตดัชาํระค่าสาธารณูปโภคผ่าน

เงินฝาก 
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1.4.1.6.14 รองรับการ เรียกดูและสั่ งพิมพ์รายงานการตัดชําระค่า

สาธารณปูโภคผา่นเงินฝาก 

1.4.1.6.15 รอง รับการ เ รี ย กดูแล ะสั่ ง พิมพ์ร ายง า นกา รคิด / บันทึ ก

คา่ธรรมเนียมตดัชาํระคา่สาธารณปูโภค– ผา่นเงินฝาก 

1.4.1.6.16 รองรบัการเรียกดแูละพิมพร์ายงานสถิติทุกสิน้เดือนของการรบั

ชาํระคา่สาธารณปูโภคหนา้เคานเ์ตอรแ์ละผา่นบญัชีเงินฝาก 

1.4.1.6.17 รองรบัการแสดงรหสัการตดัชาํระคา่สาธารณูปโภคผ่านเงินฝาก

ใน Statement  

1.4.1.6.18 รองรบัการเพิ่มประเภทคา่สาธารณูปโภคและค่าบริการตา่งๆ ท่ี

ธนาคารใหบ้ริการเป็นตวัแทนรบัชาํระดว้ยวิธีหักบญัชีเงินฝาก 

หนา้เคานเ์ตอร ์

1.4.1.6.19 รองรบัการเป็นตวัแทนใหบ้ริการรบัคาํขอตรวจสอบขอ้มลูเครดิต

ลกูคา้บคุคลธรรมดาของ NCB ผ่าน Counter ของธนาคาร โดย

ระบบ Bill Payment 

1.4.1.6.20 รองรบัรายงานมาตรฐานและการสืบคน้ขอ้มลู 

1.4.1.7 การเช่ือมต่อระหว่างระบบงาน ( Interface Module)รองรับการเช่ือมต่อ

ระหวา่งระบบงานตา่ง ๆ ดงันี ้

1.4.1.7.1 รองรบัฟังก์ชั่นการทาํงานของ Mobile Banking Application ใน

ปัจจบุนั 

1.4.1.7.2 ICAS 

1.4.1.7.3 Bulk Payment System 

1.4.1.7.4 Bahtnet 

1.4.1.7.5 Electronic Machine เชน่ ATM , LRM , CDM เป็นตน้ 

1.4.1.7.6 BORA / DOPA สืบคน้ขอ้มลูจากทะเบียนราษฎรแ์ละตรวจสอบ

สถานะบตัรประชาชน 

1.4.1.7.7 GL Interface รายวนั / รายเดือน ,  GL Reconcile 

1.4.1.7.8 TFRS9 

1.4.1.7.9 NCB Online / Batch 

1.4.1.7.10 KYC เชน่ Watchlist , Bankruptcy , HR03-1 , HR03-2 เป็นตน้ 

1.4.1.7.11 CCMS (ระบบจดัการบตัร ATM) 
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1.4.1.7.12 ระบบการแจง้เตือน ผ่านช่องทาง ต่าง ๆ เช่น GHB Buddy , 

SMS และ E mail เป็นตน้ 

1.4.1.7.13 i-Legal & i-Collection 

1.4.1.7.14 Dataset 

1.4.1.7.15 รอ ง รับ ร ะ บ บ สา ร ส น เ ท ศ ท าง ภูมิ ศ า ส ต ร์ Geographical 

Information Systems (GIS)  

1.4.1.7.16 AV System ขอ้มูลยอดคงเหลือค่าธรรมเนียมรอรบัคืนและ

คา่ใชจ้า่ยดาํเนินคดี  

1.4.1.7.17 Credit Score (Interface File) 

1.4.1.7.18 Bill Payment NCB 

1.4.1.7.19 GRP 

1.4.1.7.20 E Contract 

1.4.1.7.21 Pro APP 

1.4.1.7.22 NPA Plus 

1.4.1.7.23 SFI Interface file  

1.4.1.7.24 ขอ้มลูดอกเงินกู ้เพ่ือนาํสง่สรรพากร 

1.4.1.7.25 SWC ขอ้มลูดอกเบีย้เงินฝากสง่สรรพากร 

1.4.1.7.26 การตดัชาํระคา่สาธารณูปโภคผ่าน บญัชีเงินฝาก เช่น คา่นํา้ คา่

ไฟฟ้า คา่โทรศพัท ์เป็นตน้ 

1.4.1.7.27 การตดัชาํระเงินกูผ้า่นธนาคาร KTB , BBL , SCB 

1.4.1.7.28 ขอ้มลูใหห้นว่ยงานทางกฎหมาย เชน่ ปปส, ปปช. เป็นตน้ 

1.4.1.7.29 ขอ้มลูเพื่อออกจดหมายแจง้ลกูคา้ 

1.4.1.7.30 Website เช่น GHB Big Family , Amortize , Measure Verify 

เป็นตน้ 

1.4.1.7.31 HR Staff Payroll, Loan Repayment ระบบเงินเดือนและชาํระ

หนีเ้งินกูข้องพนกังาน (Interface File) 

1.4.1.7.32 ระบบงานอ่ืน ๆ ท่ีเช่ือมต่อกับระบบ GHB System ทัง้ภายใน

และภายนอก ในปัจจบุนั 

1.4.1.8 ผลิตภณัฑส์ินเช่ือ (Loan Product) 

1.4.1.8.1 รองรบัขอ้ความท่ีไมจ่าํกดัจาํนวนและรูปแบบ 
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1.4.1.8.2 รองรบัการกาํหนดเกณฑเ์ง่ือนไขของผลิตภณัฑ ์ใหร้ะบบกาํหนด

เป็นคา่ตวัแปร หรือ Parameter เพ่ือใหผู้ใ้ชง้าน (User) สามารถ

กาํหนดเองไดอ้ยา่งสะดวก     

1.4.1.8.3 รองรบัผลิตภณัฑส์ินเช่ือทั่วไป    

1.4.1.8.4 รองรบัผลิตภณัฑส์ินเช่ือสวสัดกิาร    

1.4.1.8.5 รองรบัผลิตภณัฑส์ินเช่ือโครงการ    

1.4.1.8.6 รองรบัผลิตภณัฑส์ินเช่ืออ่ืนๆ เช่น สินเช่ือพรอ้มใช ้, สินเช่ือท่ีอยู่

อาศยัสาํหรบัผูส้งูอาย ุเป็นตน้  

1.4.1.8.7 รองรบัผลิตภณัฑส์ินเช่ือเพ่ือสงัคม  

1.4.1.8.8 รองรบัผลิตภณัฑไ์ถ่ถอนจาํนองใหม่   

1.4.1.8.9 รองรบัผลิตภณัฑห์นีส้ว่นขาด  

1.4.1.8.10 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู  

1.4.1.9 ระบบรับเรื่องอนุมัติสินเช่ือจนถึงนิติกรรมสัญญา (Loan Origination 

System) รองรบักระบวนงานอนมุตัสิินเช่ือท่ีใชง้านในปัจบุนั ดงันี ้

1.4.1.9.1 กูใ้หม ่จาํนวน 5 Flow 

1.4.1.9.1.1 รายยอ่ยสวสัดกิาร 

1.4.1.9.1.2 แฟลต 

1.4.1.9.1.3 สินเช่ือภาครฐั 

1.4.1.9.1.4 บา้นมือสองผูป้ระกอบการ 

1.4.1.9.1.5 สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัสาํหรบัผูส้งูอาย ุ

1.4.1.9.2 เปล่ียนแปลงเง่ือนไข จาํนวน 5 Flow 

1.4.1.9.2.1 รายยอ่ย 

1.4.1.9.2.2 แฟลต 

1.4.1.9.2.3 บรหิารหนี ้(รายยอ่ย) 

1.4.1.9.2.4 บรหิารหนี ้(แฟลต) 

1.4.1.9.2.5 เปล่ียนแปลงเง่ือนไขสินเช่ือท่ีอยู่อาศัยสําหรับ

ผูส้งูอาย ุ

1.4.1.9.3 รองรบักระบวนงานนิตกิรรม 

1.4.1.9.4 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู 

1.4.1.10 ระบบประกนัภยั (Insurance Module) 
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1.4.1.10.1 รองรบัการสรา้งผลิตภณัฑป์ระกนัภยัและประกนัชีวิตได ้

1.4.1.10.2 รองรบังานประกนัภยัในขัน้ตอนการรบัเรื่องย่ืนกู ้  

1.4.1.10.3 รองรบังานประกนัภยัหลงัทาํนิตกิรรม   

1.4.1.10.4 รองรบัประกนัชีวิต  

1.4.1.10.5 รองรบันายหนา้ประกนัภยั 

1.4.1.10.6 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู   

1.4.1.11 ระบบจดัเก็บเอกสารตา่งๆ (Document Management (MIMZY)) 

1.4.1.11.1 รองรบัระบบ E-library 

1.4.1.11.2 รองรบัการ Scan/การจดัเก็บ/การเรียกดเูอกสาร 

1.4.1.11.3 รองรบัการจดัเก็บเอกสาร/การเรียกดเูอกสาร ผา่น API/Batch 

1.4.1.12 ระบบการจดัการขอ้มลูหลกัประกนั (Collateral Management Module) 

1.4.1.12.1 รองรับการจัดเ ก็บข้อมูลตามประเภทหลักประกันและมี

รายละเอียดตามท่ีธนาคารกาํหนด 

1.4.1.12.2 รองรบัการเช่ือมโยงขอ้มูลหลกัประกันเขา้กับระบบสินเช่ือหรือ

ระบบอ่ืนๆท่ีมีความจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มลูหลกัประกนั 

1.4.1.12.3 รองรบัการมีหนา้จอสาํหรบัการบนัทึกขอ้มูลหลกัประกันและมี

รายละเอียดครบถว้นตามท่ีธนาคารกาํหนด และสามารถScan 

เอกสารหรือแนบไฟลป์ระกอบเป็นขอ้มลูหลกัประกนัได ้

1.4.1.12.4 รองรบัรายงานมาตรฐานและการเรียกดขูอ้มลู 

1.4.1.13 ระบบประเมินราคาหลกัประกนั Digital Appraisal Management (D-APP) 

1.4.1.13.1 รองรบักระบวนงานประเมินของธนาคาร 

1.4.1.13.2 รองรบัการเช่ือมโยงขอ้มลูกบัระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) 

ของธนาคาร 

1.4.1.14 รองรบัระบบงานประมวลผล (Batch Processing) งานสิน้วนั (End of 

Day), งานสิน้เดือน (End of Month) และงานสิน้ปี (End of Year) 

1.4.1.15 รองรบัระบบการจดัการ Parameter และ User Profile 

1.4.2 งานดา้นการทดสอบระบบงาน Core Banking 

เครื่องท่ีใช้ในการทดสอบจะต้องมีประสิทธิภาพเทียบเท่าระบบงานหลักจริง เพ่ือ

ธนาคารจะไดด้าํเนินการทดสอบไดเ้ตม็กระบวนการในเวลาท่ีเหมาะสม   
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ทัง้นี ้ก่อนการติดตัง้ระบบเพ่ือใชง้านจริง ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งจัดใหมี้การทดสอบระบบ

อยา่งนอ้ยตามรายการตอ่ไปนี ้ 

1.4.2.1 จดัทาํแผนการทดสอบ (Test plan) ใหธ้นาคารเห็นชอบ และในระหว่างการ
ทดสอบใหจ้ดัทาํเอกสารการทดสอบสง่ใหธ้นาคารอยา่งนอ้ยดงันี ้ 
1.4.2.1.1 Test Scenario 
1.4.2.1.2 Test Case 
1.4.2.1.3 Test Script 
1.4.2.1.4 Test Result 
นอกจากนี ้ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งใหค้าํแนะนาํ พรอ้มทัง้ชว่ยเหลือธนาคารในการ
จดัเตรียม Test Data พรอ้มทัง้สนบัสนนุธนาคารในการทดสอบ Mock Run 
และ Rehearsal Test  

1.4.2.2 ทาํการทดสอบระบบย่อย (Unit Test) โดยนาํเสนอเอกสารกรณีทดสอบ 
และผลการทดสอบให้ธนาคารเห็นชอบ หากพบข้อผิดพลาดบกพร่อง 
จะตอ้งดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จโดยเร็วภายในเวลาท่ีธนาคาร
กาํหนด ทุกครัง้ก่อนผู้ย่ืนขอ้เสนอจะส่งโปรแกรมให้ธนาคารฯ ตอ้งจัดส่ง
เอกสารและรายละเอียด ดงันี ้ ขอ้มูลก่อนการทดสอบ และขอ้มูลหลงัจาก
ผา่นการทดสอบ(ผลการทดสอบ)รายละเอียดการแก้ไขโปรแกรม ผลกระทบ
โปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้ง พรอ้มรายละเอียดการทดสอบใหเ้ห็นชดัเจน สามารถ
ตรวจสอบได ้

1.4.2.3 ทาํการทดสอบการเช่ือมตอ่ระบบ System Integration Test (SIT) รว่มกับ
บุคลากรของธนาคาร หรือบุคคลธนาคารได้มอบหมาย  พร้อมผลการ
ทดสอบ โดยครอบคลมุการเช่ือมตอ่กบัระบบย่อยภายในระบบงานหลกัและ
ระบบสนบัสนนุภายนอกท่ีเช่ือมต่อกับระบบงานหลกัของธนาคาร หากพบ
ขอ้ผิดพลาดบกพร่อง จะตอ้งดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จโดยเร็ว
ภายในเวลาท่ีธนาคารกาํหนด  

  ทัง้นีก้่อนธนาคารจะทาํการทดสอบ SIT ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งใชร้ะบบท่ีผ่านการ
ทดสอบ Unit Test ไดผ้ลครบถว้นถกูตอ้งเรียบรอ้ยแลว้ มาใชท้ดสอบ SIT 

1.4.2.4 ทาํการทดสอบประสิทธิภาพของระบบ (Performance Test) ครอบคลมุการ
ทดสอบการรองรบัจาํนวนรายการ (Load Test) และผลการทดสอบความ
ทนทานของระบบ (Stress Test) เพ่ือใหร้ะบบงานหลกั สามารถใชง้านได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งสามารถแสดงผลอยา่งนอ้ย ดงันี ้  
1.4.2.4.1 คอขวดท่ีระดบั Application Server , Network 
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1.4.2.4.2 สามารถตรวจสอบการทาํงาน CPU และ Response time ของ 
Database Server  และสามารถตรวจสอบการทํางาน 
Hardware  เพ่ือดกูารทาํงานของ CPU , Memory , Disk I/O 

1.4.2.4.3 ผลการทดสอบ Load Test / Performance Test ท่ีแสดงผลการ
ทาํงานวา่ระบบสามารถรองรบั Transaction ไดไ้ม่นอ้ยกว่า 700 
Transact ion per  sec (TPS)  โดย Ut i l ize ของเครื่ อง
คอมพิวเตอรแ์มข่า่ยตอ้งไมเ่กิน 80% 

1.4.2.4.4 แสดงผลการทดสอบ Average Response Time ของการทาํ
รายการไมเ่กิน 3 วินาที ตอ่ 1 Transaction 

1.4.2.5 ทาํการทดสอบความมั่นคงปลอดภัยของระบบ (Security Test) เพ่ือให้
ระบบงานหลกั สามารถใชง้านไดอ้ยา่งปลอดภยั 

1.4.2.6 จัดเตรียมสภาพแวดล้อม อุปกรณ์ บุคลากรเพ่ือสนับสนุนการทดสอบ 
ควบคมุและอาํนวยความสะดวกสาํหรบัการทดสอบ System Integration 
Test (SIT) และ User Acceptance Test (UAT) หากพบข้อผิดพลาด
บกพร่อง จะตอ้งดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จโดยเร็วภายในเวลาท่ี
ธนาคารกาํหนด   

1.4.2.7 ทาํการทดสอบความถกูตอ้งของการโอนยา้ยขอ้มลู (Data Migration Test) 
เพ่ือใหธ้นาคารตรวจสอบและรบัรองขอ้มลูท่ีใชใ้นระบบ GHB System หาก
พบข้อผิดพลาดบกพร่อง จะต้องดาํเนินการปรับปรุงแก้ไขให้แล้วเสร็จ
โดยเรว็ภายในเวลาท่ีธนาคารกาํหนด โดยมีขอบเขตการดาํเนินการ ดงันี ้
1.4.2.7.1 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งมีการทดสอบโอนยา้ยขอ้มลูจากระบบงานเดิม 

ในขัน้ตอนการทาํ SIT และ UAT ตามจาํนวนครัง้ท่ีธนาคาร ฯ 
เห็นสมควร ซึ่งการทดสอบและการตรวจสอบการโอนยา้ยขอ้มลู 
ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งทาํการทดสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูและ
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการดาํเนินการ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกับแผนงาน
การ Implement ระบบงาน GHB System  

1.4.2.7.2 ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งสนบัสนนุการตรวจสอบและสอบทานขอ้มลูว่า 
ขอ้มูลท่ีผ่านการโอนยา้ย (Data Migration) มีความถูกตอ้ง 
ครบถ้วนสมบูรณ์ คงความหมายเดิม และสามารถใช้งานท่ี
ระบบ GHB System ไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยไม่มีปัญหาใน
ภายหลงัได ้
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1.4.2.8 การทดสอบการประมวลผลขอ้มลูงาน Batch โดยระบบท่ีนาํมาทดสอบการ
ประมวลผลขอ้มูลงาน Batch จะตอ้งใชข้อ้มูล Production ท่ีสาํรองไว้
ทดสอบพร้อมวิธีการตรวจสอบความถูกต้อง จะต้องกําหนดวันท่ีท่ีใช้
ทดสอบเพ่ือให้ไดท้ดสอบทุกกระบวนงาน ในรอบ 1 ปีและเตรียมข้อมูล
สําหรับการทดสอบตามวันท่ี ท่ีกําหนด เ พ่ือการทดสอบเสมือนการ
ประมวลผลระบบงานจริง เช่น งาน Daily / Weekly / Monthly / Semi-
annual / Annually งานทบคา่เบีย้ประกนัภยั งานออกใบรบัรองภาษี งาน
ประมวลผลสาํรองหนีส้ญู การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบีย้ ทัง้เงินกูแ้ละเงิน
ฝากทกุประเภท การประมวลผลขอ้มลู Interface ไปยงัระบบงานตา่งๆ การ
คดิดอกเบีย้เงินฝากทกุประเภท การคดิคา่รกัษาบญัชี  เป็นตน้ 

1.4.2.9 การใชเ้วลาในการประมวลผลขอ้มลูงาน Batch ไดด้งันี ้
- การประมวลผลขอ้มลูงานสิน้วนั (EOD) ไมเ่กิน 3 ชั่วโมง 
- การประมวลผลขอ้มลูงานสิน้เดือน (EOM) ไมเ่กิน 4 ชั่วโมง 
- การประมวลผลขอ้มลูงานสิน้ปี (EOY) ไมเ่กิน 5 ชั่วโมง 

 
1.4.3 การตดิตัง้ระบบงานหลกั 

ผูเ้สนอราคา ตอ้งจดัทาํแผนการนาํระบบงานหลกัมาใชง้านจริง(Implementation Plan) 

, พรอ้มรายละเอียดแตล่ะกิจกรรม ระยะเวลาดาํเนินการ และผูร้บัผิดชอบ เป็นตน้ มาใหธ้นาคาร

พิจารณาและเห็นชอบก่อนการติดตัง้ใชง้าน ล่วงหนา้ 20 วนัทาํการ โดยแต่ละแผนงาน จะตอ้ง

ไดร้บัการพิสูจนว์่าเป็นแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพและผ่านการทดสอบ ไดผ้ลถูกตอ้งครบถ้วน

มาแลว้ โดยแตล่ะแผนงาน จะตอ้งประกอบดว้ยรายละเอียดอยา่งนอ้ยดงัตอ่ไปนี ้

1.4.3.1 จดัทาํแผนการดาํเนินงานติดตัง้เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย (Action Plan) 

พรอ้มทั้งดาํเนินการนาํระบบงานหลัก พรอ้มผลการตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง

ครบถว้น ใหธ้นาคารพิจารณา ก่อนนาํมาตดิตัง้บนระบบคอมพิวเตอรเ์พ่ือใช้

งานจริงและระบบคอมพิวเตอร์ส ําหรับศูนย์ส ํารอง โดยการติดตั้ง

ประกอบดว้ยการดาํเนินการ ดงันี ้

1.4.3.1.1 แผนการดาํเนินงานติดตัง้เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย (Action 

Plan) สาํหรับศูนยค์อมพิวเตอรห์ลัก และศูนยค์อมพิวเตอร์

สาํรอง 
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1.4.3.1.2 รายละเอียด Config เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย และอุปกรณ์

เครือข่ายสาํหรบัศนูยค์อมพิวเตอรห์ลัก และศูนยค์อมพิวเตอร์

สาํรอง 

1.4.3.1.3 เตรียมแผน Roll back ในกรณีท่ีไม่สามารถใชง้านระบบหลกัได ้

เพ่ือให้ธนาคารสามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเน่ือง พร้อม

กาํหนดวิธีการตรวจสอบความถกูตอ้ง 

1.4.3.2 จดัทาํแผนดาํเนินงานทดสอบกรณีฉุกเฉินและกูคื้นระบบจากกรณีพิบตัิภัย 

(Disaster Recovery Plan) และดาํเนินการทดสอบแผน ใหส้ามารถ

ดาํเนินการได ้ โดยแผนดังกล่าวตอ้งสอดคล้องกับแผนดาํเนินงานธุรกิจ

ตอ่เน่ือง (Business Continuity Plan) ของธนาคารและตอ้งแนบคูมื่อการกู้

ระบบและขอ้มลูจากภยัพิบตั ิ,คูมื่อการกูคื้นระบบ ตลอดจนคูมื่อท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.4.3.3 จดัทาํคู่มือการติดตัง้ระบบงานหลกั (Deployment Manual) รวมถึงการ

กาํหนดค่าพารามิเตอรเ์พ่ือพรอ้มใช้งานจริงให้กับธนาคาร โดยคู่มือการ

ตดิตัง้ระบบงานหลกันี ้ตอ้งแสดงขัน้ตอนการตดิตัง้อย่างละเอียดและง่ายแก่

การตดิตัง้โดยบคุลากรของธนาคาร โดยอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

 (1) คูมื่อการตดิตัง้ระบบ 

- การใชง้านระดบัผูค้วบคมุระบบ(Administrator)  การใชง้านระดบั 

ปฏิบตักิาร (Operation) 

- คู่มือการใช้งานด้านเทคนิค (Technical manual) โดยมี

รายละเอียด ตัง้แตข่ัน้ตอนการติดตัง้ระบบ (Installation Manual)  การติดตัง้

โปรแกรม/Install Program, การBackup-Restore  

1.4.3.4 คูมื่อการดแูล และการบริหารจดัการ Log File (รวมการทาํ Housekeeping 

data) ในระบบ ทัง้หมด  

1.4.3.5 คูมื่อการเรียกใชง้านขอ้มลู ท่ีถกูทาํการ Purge/Housekeeping ไปแลว้ และ 

คูมื่อการดแูล และการบริหารจดัการ Table ตา่งๆ ในระบบ พรอ้มทัง้การทาํ 

Housekeeping  Data 

1.4.3.6 เอกสารหรือคู่มือทั้งหมดท่ีผู้ใช้งานใช้จะต้องเป็นฉบับภาษาไทย โดย

สามารถมีข้อความภาษาอังกฤษได้ในกรณีท่ีเป็นช่ือเฉพาะกรณีท่ีเป็น

เอกสารท่ีต้นฉบับเป็นภาษาอังกฤษ ให้คู่สัญญาแนบเอกสารต้นฉบับ

ภาษาอังกฤษมาดว้ย ยกเว้น คู่มือมากับระบบ หรือ เครื่องฯ หากมีการ
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ปรบัปรุงระบบฯ หรือ โปรแกรมฯ  ผูเ้สนอราคาตอ้งดาํเนินการปรบัปรุงคูมื่อ

ให้เป็นชุดล่าสุด  และจัดเก็บไวใ้นรูปส่ือ soft copy ทั้งตอ้งนาํส่งให้

ธนาคารฯอย่างน้อย 1 ชุด ก่อนการ Implementและคู่มือต่าง ๆ ท่ีส่งให้

ธนาคารฯจะตอ้งอธิบายอยา่งละเอียด เพ่ือใหธ้นาคารฯ สามารถใชง้านได ้

1.4.3.6.1 ถ่ายทอดความรูใ้นการสนบัสนนุหลงัการติดตัง้ระบบงาน ใหก้บั 

ผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระบบ รวมถึงผู้ท่ีเก่ียวข้องกับระบบงานหลัก

ทัง้หมด 

1.4.3.6.2 แผนการประเมินผลการใชง้าน (Post Implementation)ผูเ้สนอ

ราคา  ตอ้งนาํเสนอแผนการประเมินผลการใชง้านระบบหลัก  

หลงัตดิตัง้ระบบงานหลกัแลว้เสร็จ  อย่างนอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

กิจกรรม ดงันี ้

(1)  การใหก้ารสนบัสนนุระบบงานหลกั (System Support) เป็น

การใหค้วามช่วยเหลือต่อธนาคาร ใหส้ามารถใชง้านระบบ

หลกัได ้รวมถึงการตอบคาํถามขอ้สงสยัในการใชร้ะบบงาน 

และแกปั้ญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดจากการใชร้ะบบ 

(2)  การบาํรุงรกัษาระบบงานหลัก (System Maintenance) 

การดาํเนินการใด ๆ ท่ีทาํใหร้ะบบสามารถใชง้านไดต้่อไป 

ทาํให้กิจกรรมต่าง ๆ ในธนาคารสามารถดาํเนินต่อไปได้

อยา่งตอ่เน่ืองและไมห่ยดุชะงกั เชน่ 

- แผนการบาํรุงรกัษาระบบงานหลกั 

- แผนปอ้งกนัปัญหา (Preventive Maintenance) 

- แผนการแกไ้ขปัญหา (Corrective Maintenance) 

(3)  Application Monitoring แผนการ Monitoring การทาํงาน

ของ application โดยมีการรายงานผลใหธ้นาคารทราบเป็น

ระยะ เชน่ ทกุเดือน 

1.4.4 ลิขสิทธ์ิและสิทธิการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร ์(Software License)  
1.4.4.1 ในกรณีการจดัซือ้โปรแกรมคอมพิวเตอร ์หากโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์จดัหา

มีผู้อ่ืนเป็นเจ้าของลิขสิทธ์ิ หรือสิทธิบัตร ผู้เสนอราคาตอ้งดาํเนินการให้
ธนาคารได้รับสิทธิโดยชอบในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทั้งหมดใน
โครงการ รวมทัง้ไม่สามารถเพิกถอนสิทธิดงักล่าวได ้ (Irrevocable) ทั้งนี ้
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โดยไม่คิดค่าใชจ้่ายใด ๆ เช่น คา่ Loyalty Fee จากธนาคารทัง้สิน้ และผู้
เสนอราคาต้องรับผิดชอบในกรณีท่ีมีการกล่าวหาฟ้องร้อง หรือเรียก
ค่าเสียหายใด ๆ จากเจ้าของลิขสิทธ์ิหรือสิทธิบัตรนั้น โดยโปรแกรม
คอมพิวเตอรร์ะบบงานหลักสาํหรบัเครื่องคอมพิวเตอรใ์นโครงการพัฒนา
และติดตัง้ระบบงานหลกั โปรแกรมคอมพิวเตอรร์ะบบปฏิบตัิการและระบบ
จัดการฐานข้อมูลสาํหรับเครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายตอ้งมีสิทธิในการใช้
อย่างไม่จาํกัดระยะเวลาต่อเน่ืองตลอดไปตามสิทธิท่ีเจา้ของลิขสิทธ์ิหรือ
สิทธิบตัรนัน้มีตามกฎหมาย (Perpetual License) ไม่จาํกดัจาํนวนผูใ้ชแ้ละ
จาํนวนสาขาของธนาคาร ส่วนโปรแกรมคอมพิวเตอรอ่ื์นนอกจากท่ีระบุไว้
ขา้งตน้ ท่ีผู้เสนอราคามิไดพ้ัฒนาขึน้อาจจาํกัดสิทธิจาํนวนผูใ้ช้ใหมี้สิทธิ
เฉพาะจาํนวนผูใ้ชท่ี้เพียงพอสาํหรบัการใชง้าน 

1.4.4.2 สิทธิการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร ์(Software License) ทั้งหมดของ
โครงการ 

1.4.4.3 ผูเ้สนอราคาทราบดีว่าการจดัซือ้ของธนาคารในครัง้นี ้หมายรวมถึงการจา้ง
ใหพ้ฒันาและทดสอบระบบงานหลกั โดยประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบัธนาคาร 
ทัง้นี ้Source Code และงานใด ๆ ท่ีผูเ้สนอราคาไดส้รา้งสรรคเ์พิ่มเติมขึน้ ผู้
เสนอราคาตอ้งส่งมอบใหธ้นาคารและถือเป็นลิขสิทธ์ิของธนาคารแตเ่พียงผู้
เดียว ผูเ้สนอราคาจะนาํไปใชห้รือเผยแพร่ หรืออนุญาตใหผู้ใ้ดใชท้ัง้หมด
หรือบางส่วนไม่ได ้เวน้แต่ไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากธนาคาร 
หากมีขอ้โตแ้ยง้เก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ ดงักลา่ว ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

1.4.5 การส่งมอบ Source Code ของระบบงานหลกัใหก้ับธนาคารหรือฝากไวก้ับสถาบนั 
Escrow 
1.4.5.1 ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก จะตอ้งส่งมอบ Source Code ของระบบงานหลกั

ใหก้ับธนาคาร หรือฝาก Source Code ของระบบงานหลกัไวก้ับสถาบนั 
Escrow ซึ่งมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับของธนาคาร ตลอดระยะเวลาการ
รบัประกัน และระยะเวลาการบาํรุงรกัษาระบบงานหลกัโดยมีเง่ือนไขการ
ฝาก Source Code ไวก้บัสถาบนั Escrow ดงันี ้

1.4.5.2 สถาบนั Escrow จะส่งมอบ Source Code ใหธ้นาคาร ในกรณีท่ีเจา้ของ
ลิขสิทธ์ิลม้ละลายหรือปิดกิจการหรือเจา้ของลิขสิทธ์ิเป็นผูผ้ิดสญัญาในส่วน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัลิขสิทธ์ิ 

1.4.5.3 Source Code ของระบบงานหลกัท่ีฝากไวก้บัสถาบนั Escrow ตอ้งเป็น
เวอรช์ั่นล่าสุด นบัจากเวอรช์ั่นท่ีธนาคารใช ้โดยผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก ตอ้ง
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แสดงเอกสารการฝาก Source Code ล่าสุด ภายใน 30 วนันับจากวนัท่ี
ตดิตัง้ระบบงานหลกัเสรจ็สิน้ 

1.4.5.4 การฝาก Source Code ไวก้บัสถาบนั Escrow จดัใหมี้ขึน้เพ่ือเก็บรกัษา
ระบบงานหลัก สาํหรับ 3 เวอรช์ั่นล่าสุด นับจากเวอรช์ั่นท่ีธนาคารใช้ ซึ่ง
คา่ใชจ้่ายในการเก็บรกัษาดงักล่าวจะเป็นของผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก ตลอด
ระยะเวลาการรบัประกนัและระยะเวลาการบาํรุงรกัษาระบบงานหลกั 

1.4.5.5 ในกรณีท่ีธนาคารตอ้งการตรวจสอบ Source Code ท่ีฝากไวก้ับสถาบนั 
Escrow ว่าเป็นระบบงานหลักล่าสุดหรือไม่ ตอ้งทาํให้แลว้เสร็จภายใน
ระยะเวลา 30 วนั นบัถดัจากวนัท่ีไดร้บัหนงัสือแจง้จากธนาคาร  

 
2. เงือ่นไขการตดิตั้งและส่งมอบ 

ธนาคารจะพิจารณาเพ่ือตรวจรบัมอบงานเม่ือผูท่ี้ไดร้ับการคดัเลือก ไดส้่งมอบงานถูกตอ้งครบถ้วน
จดัทาํประกันวินาศภัยระบบเครื่องคอมพิวเตอรแ์ละระบบเครือข่ายส่ือสารของระบบงานหลัก พรอ้มส่งมอบ 
Source Code ของระบบงานหลกั และเอกสารตา่ง ๆ ตามท่ีกาํหนดในแตล่ะงวดการสง่มอบ  

 
3. การบ ารุงรักษา (Preventive Maintenance)  

ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกจะตอ้งจดัใหช้่างผูมี้ความรูค้วามชาํนาญและฝีมือดีมาตรวจสอบบาํรุงรกัษา
ระบบงานและอปุกรณใ์นโครงการจดัซือ้จดัจา้ง Upgrade พรอ้มว่าจา้งบริการบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมระบบ 
GHB System อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้ มิฉะนัน้ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งยินยอมใหธ้นาคารหากคิดคา่ปรบั
เป็นจาํนวนเงินในอตัรารอ้ยละ 0.50 ของมลูคา่สญัญา ตอ่การผิดเง่ือนไขการใหบ้ริการหนึ่งครัง้ แตม่ลูคา่รวม
ของการปรบัแตล่ะครัง้ต ํ่าสดุ 100 บาท 

โดยมีเง่ือนไขการใหบ้รกิารดแูลรกัษา ดงันี ้

 ตรวจสอบอปุกรณท่ี์ตดิตัง้ในโครงการนีท้ัง้หมดและอปุกรณท่ี์เก่ียวขอ้งตามมาตรฐานของผูผ้ลิต  

 ตรวจสอบ System เพ่ือตรวจหาปัญหาตา่งๆท่ีอาจพบไดแ้ละแกไ้ขปัญหาใหเ้รียบรอ้ย  

 ตรวจสอบ Security Log  

 ตรวจสอบการทาํงานและแกไ้ขปัญหาของอปุกรณร์ะบบ GHB System ใหเ้รียบรอ้ย 

 ตรวจสอบความเรียบร้อยของอุปกรณ์และการใช้งานหากมีสายไม่เรียบร้อยให้จัดเก็บให้
เรียบรอ้ยสวยงาม  

 ทาํความสะอาดอปุกรณ ์ 

 ดแูลตรวจเช็คสภาพภายนอก  

 วิเคราะห ์Performance  
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 คา่จา้งพฒันา กรณีการปรบัเปล่ียนเพิ่มเติมหรือแกไ้ขวิธีการทาํงานใดๆ ท่ีจะมีขึน้ในอนาคตอนั
เก่ียวเน่ืองกับระบบงานหลักและ Loan Origination System รวมถึงระบบอ่ืน ๆ ดา้น 
Application Software ท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่งมีผลใหต้อ้งแกไ้ขโปรแกรม จาํนวน 200 Man-Days ตอ่ปี 
โดยธนาคารพิจารณาแจ้งเป็นกรณี และหากไม่สามารถใช้หมดภายในปีนั้น ๆ สามารถนาํ
จาํนวน Man-Days ท่ีเหลือ ไปใชใ้นปีถดัไปได ้

 อ่ืนๆเพ่ือใหร้ะบบงานหลกัอยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน  

 ทาํรายงานสรุปผลใหท้ราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรใหแ้ก่หนว่ยงานท่ีดแูลเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน  

 การจดัทาํแผนการบาํรุงรกัษาเพ่ือปอ้งกนัปัญหา (Preventive Maintenance) 
1. เสนอแผนและวิธีการบาํรุงรกัษาเพ่ือปอ้งกนัปัญหาใหธ้นาคารพิจารณาเห็นชอบ 
2. ทาํแผนปรับปรุงขีดความสามารถ (Capacity Planning and Forecasting) ระบบเครื่อง

คอมพิวเตอรห์ลกัและศนูยส์าํรอง และระบบเครือข่ายส่ือสารของระบบงานหลกั พรอ้มทัง้จดัทาํ
รายงานขอ้เสนอแนะใหธ้นาคารอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

3. ปรับแต่งระบบเครื่องคอมพิวเตอรห์ลักและระบบเครือข่ายส่ือสารของระบบงานหลัก ให้มี
ประสิทธิภาพ (Performance Tuning) พรอ้มทัง้จัดทาํรายงานผลการดาํเนินการให้ธนาคาร
อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

4. การดาํเนิน การบาํรุงรักษา (Preventive Maintenance)  ตอ้งไม่ขัดขวางการปฏิบตัิงานของ
ธนาคาร โดยใหอ้ยู่ในดลุยพินิจของหวัหนา้หน่วยงาน หรือผูท้าํการแทนของธนาคาร  

5. การบริหารจากการดา้นการ restart server Windows หรืออ่ืนๆ ตามความเหมาะสม โดยใหอ้ยู่
ในดลุยพินิจของหวัหนา้หน่วยงาน หรือผูท้าํการแทนของธนาคาร 

ทัง้นี ้ธนาคารสงวนสิทธิท่ีจะจา้งบุคคลภายนอกดาํเนินการแทน โดยผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งออก
คา่ใชจ้า่ยในการจา้งบคุคลภายนอกเขา้ดาํเนินการแทนธนาคารทัง้สิน้ 

การใชง้านระบบ GHB System ของธนาคาร ตามสญัญานีใ้หอ้ยู่ในสภาพใชง้านไดดี้อยู่เสมอตาม
วรรคหนึ่ง โดยใหมี้เวลาคอมพิวเตอรข์ดัขอ้งรวมตามเกณฑก์ารคาํนวณเวลาขดัขอ้งไม่เกินเดือนละ 40 นาที 
หรือรอ้ยละ 0.1 ของเวลาใช้งานทั้งหมดของคอมพิวเตอรข์องเดือนนั้น แล้วแต่ตัวเลขใดจะมากกว่ากัน 
มิฉะนัน้ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งยอมใหธ้นาคารคิดคา่ปรบัเป็นรายชั่วโมง ในอตัราชั่วโมงละ  0.035% ของ
สัญญาจ้างบริการบาํรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบ GHB System ในช่วงเวลาท่ีไม่สามารถใช้
คอมพิวเตอรไ์ดใ้นสว่นท่ีเกินกวา่กาํหนดเวลาขดัขอ้งขา้งตน้ 

อนึ่งการคิดค่าปรบัในระหว่างรบัประกันความชาํรุดบกพร่องใหค้ิดค่าปรบัเป็นรายชั่วโมงดว้ยอตัรา
เดียวกนักบัสญัญาจา้งบรกิารบาํรุงรกัษาและซอ่มแซมแกไ้ขระบบ GHB System 

 
4. การซ่อมแซมแก้ไข (การท า Corrective Maintenance) 
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ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งใหบ้ริการซ่อมแซมแกไ้ขระบบ GHB System ในวนัจันทรถ์ึงวันอาทิตย ์
ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง (7 x 24) 

กรณีเกิดความเสียหายชาํรุดบกพรอ่งหรือเกิดเหตขุดัขอ้งขึน้แก่ระบบ GHB Systemอนัเน่ืองมาจาก
การใชง้านปกติ ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งดาํเนินการการซ่อมแซมแกไ้ขระบบ GHB Systemโดยมีเง่ือนไข 
ดงันี ้

4.1 ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งเริ่มจดัการซ่อมแซมแกไ้ขภายใน 1 ชั่วโมง นบัตัง้แต่เวลาท่ีไดร้บัแจง้
จากธนาคารหรือผูท่ี้ไดร้บัมอบหมายจากธนาคาร โดยจะแจง้ใหผู้ท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกหรือผูท่ี้ไดร้บัมอบหมาย
จากผู้ท่ีได้รับการคัดเลือกทราบทางวาจา ทางโทรสาร หรือทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (e-mail) หรือทาง
โทรศพัท ์ไม่ว่าวิธีใดวิธีหนึ่งใหถื้อเป็นการแจง้โดยชอบตามสญัญานีแ้ลว้ และผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกจะตอ้ง
ซอ่มแซมแกไ้ข หรือเปล่ียนสิ่งท่ีจาํเป็นใหเ้สร็จเรียบรอ้ยภายใน 24(ย่ีสิบส่ี) ชั่วโมง นบัแตเ่วลาท่ีไดร้บัแจง้จาก
ธนาคารดงักลา่ว  

การบาํรุงรกัษาและซ่อมแซมแกไ้ขเม่ือเกิดขอ้ผิดพลาด (การทาํ Corrective Maintenance) ความ
ผิดพลาดของระบบงานหลกั สามารถแบง่ระดบัความรุนแรงของความเสียหายดงันี ้

ระดบั 1) ความเสียหายท่ีสง่ผลตอ่ระบบงานหลกัใชไ้มไ่ดท้ัง้หมด 
ระดบั 2) ความเสียหายท่ีสง่ผลตอ่ระบบงานเงินฝากหรือสินเช่ือหรือระบบยอ่ยอ่ืนๆ ใชไ้มไ่ดท้ัง้ระบบ 
ระดับ 3) ความเสียหายท่ีส่งผลกระทบต่อระบบงานหลักใช้ไดไ้ม่สมบูรณ์หรือไม่ไดบ้างส่วน มี

ผลกระทบโดยตรงตอ่ลกูคา้ 
ระดบั 4) ความเสียหายท่ีสง่ผลกระทบตอ่ระบบงานหลกัใชง้านไดไ้ม่สมบรูณห์รือไม่ไดบ้างส่วน แตมี่

วิธีแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
ทัง้นี ้กรณีท่ีบริษัทไดด้าํเนินการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ (Workaround) เป็นท่ีเรียบรอ้ยแลว้ ผูเ้สนอ

ราคาจาํเป็นตอ้งวิเคราะหห์าสาเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหา และกาํหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาใหธ้นาคาร
พิจารณาก่อนจบงาน 

ในการกาํหนดระดบัความรุนแรงเสียหาย ผูซื้อ้เป็นผูว้ินิจฉยัและชีข้าด 
(1) ความเสียหายในระดบัรุนแรงระดับ 1 ผู้ขายตอ้งซ่อมแซม ขอ้ผิดพลาดให้เสร็จโดยถูกตอ้ง

ครบถว้นภายใน 4(ส่ี) ชั่วโมง นบัจากเวลาท่ีผูซื้อ้ไดแ้จง้ใหแ้กไ้ขซอ่มแซม 
(2) ความเสียหายในระดบัรุนแรงระดบั 2 ผูข้ายจะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขซ่อมแซมขอ้ผิดพลาดใหเ้สร็จ

สิน้โดยถกูตอ้งครบถว้ยภายใน 8(แปด) ชั่วโมง นบัจากเวลาท่ีผูซ้อ้ไดแ้จง้ใหซ้อ่มแซมแกไ้ข 
(3) ความเสียหายในระดบัรุนแรงระดบั 3 ผูข้ายจะตอ้งแกไ้ขซ่อมแซมขอ้ผิดพลาดใหเ้สร็จสิน้โดย

ถกูตอ้งครบถว้ยภายใน 24(ย่ีสิบส่ี) ชั่วโมง นบัจากเวลาท่ีผูซ้อ้ไดแ้จง้ใหซ้อ่มแซมแกไ้ข 
(4) ความเสียหายในระดบัรุนแรงระดบั 4 ผูข้ายจะตอ้งแกไ้ขซ่อมแซมขอ้ผิดพลาดใหเ้สร็จสิน้โดย

ถกูตอ้งครบถว้ยภายใน 72(เจ็ดสิบสอง) ชั่วโมง นบัจากเวลาท่ีผูซ้อ้ไดแ้จง้ใหซ้อ่มแซมแกไ้ข 
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กรณีผูข้ายไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได ้ผูข้ายจะตอ้งมีการแจง้ใหผู้ซื้อ้ทราบเป็นหนงัสือตัง้แต่เวลาท่ีตอ้งแกไ้ข
ดงักล่าว ซึ่งในกรณีเช่นนีผู้ข้ายจะตอ้งดาํเนินการดว้ยวิธีการใดๆ ให้ผู้ซือ้สามารถทาํงานดว้ยวิธีการอ่ืน
ทดแทนจนกวา่การแกไ้ขณะบบงานหลกัจะแลว้เสรจ็สมบรูณ ์

ในกรณีท่ีผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกไมเ่ขา้มาซอ่มแซมแกไ้ขภายในเวลาท่ีกาํหนด หรือไม่สามารถดาํเนินการ
ซ่อมแซมแก้ไขหรือไม่สามารถจัดหาอุปกรณ์ใหม่ ท่ีมีคุณสมบัติทัดเทียมกันหรือดีกว่ามาเปล่ียนให้ใช้งานได ้
ภายในเวลาท่ีกาํหนดไว ้ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกยินยอมใหค้ิดคา่ปรบัเป็นรายชั่วโมง (เศษของชั่วโมงใหน้บัเป็น   1 
(หนึ่ง) ชั่วโมง) ในอตัรารอ้ยละ........(0.035)........ของคา่จา้งบาํรุงรกัษา (รายงวด) ตามสญัญา นบัจากเวลาท่ี
ครบกาํหนดจนถึงเวลาท่ีผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกไดเ้ริ่มการซ่อมแซมแกไ้ข หรือจนถึงเวลาท่ีผูร้บัจา้งดาํเนินการ
ซอ่มแซมแกไ้ขแลว้เสรจ็แลว้แตก่รณี ทัง้นี ้หากผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกไม่ดาํเนินการดงักล่าว ธนาคารมีสิทธิจา้ง
บุคคลภายนอกทําการซ่อมแซมแก้ไข  โดยผู้ท่ี ได้รับการคัดเลือกจะต้องออกค่าใช้จ่ายในการจ้าง
บคุคลภายนอกซอ่มแซมแกไ้ขแทนธนาคารทัง้สิน้  

4.2 หากผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกไม่อาจแกไ้ขระบบ GHB Systemได ้โดยผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกจะตอ้ง
จดัหา ระบบ GHB System ท่ีมีคณุภาพ ประสิทธิภาพ และความสามารถในการใชง้านไม่ต ํ่ากว่าของเดิม 
ชดใชแ้ทน หรือชดใชร้าคาระบบ GHB Systemในขณะท่ีเกิดความเสียหายในกรณีท่ีไม่อาจจดัหาระบบ GHB 
System ดงักล่าวชดใชแ้ทนไดใ้หแ้ก่ธนาคารภายในเวลาท่ีธนาคารกาํหนด ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก ใหธ้นาคาร
ปรบัเป็นรายวนัในอตัรารอ้ยละ…….0.10..…..ของคา่จา้งตามสญัญานี ้

หมายเหต ุกรณีจะปรบัรอ้ยละเท่าใด ใหอ้ยู่ในดลุพนิิจของหน่วยงานเจา้ของโครงการที่จะพจิารณา 
โดยค านงึถงึราคาและลกัษณะของพสัดทุีจ่ดัซือ้จดัจา้ง 

 

5. การฝึกอบรม (ส าหรับสัญญาซือ้ขาย) 
ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งจดัการฝึกอบรมใหแ้ก่ผูเ้ขา้ฝึกอบรมของธนาคารภายในเวลา 90 วนันบัถดั

จากวนัท่ีสามารถนาํขึน้ใชง้าน (Go Live)  ซึ่งมีหวัขอ้ของหลกัสตูรท่ีครอบคลุมทัง้ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิอย่าง
นอ้ย ดงันี ้

ที ่ ชื่อหลักสูตร 
จ า น ว น
วัน 

ส ถ า น ที่
อบรม 

จ านวน
คร้ัง 

จ านวนคน 
ต่อคร้ัง 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

System i (AS/400) System Operator 
iSeries Work Management & Performance Tuning 
iSeries (AS/400) Save/Restore Processing  
Query/400 For End Users 
VMware vSphere: Install, Configure, Manage 
System Configuration 

3-5 
3-5 
3-5 
3-5 
3-5 
3-5 

สถาบนัอบรม 

2 
2 
2 
2 
2 
2 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
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ทั้งนี ้การฝึกอบรมทุกครั้ง ผู้ท่ีได้รับการคัดเลือกจะต้องเป็นผู้ดาํเนินการจัดหาติดตั้งอุปกรณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีตอ้งใชใ้นการฝึกอบรม พรอ้มทัง้สนบัสนนุเอกสารและวสัดท่ีุใชใ้นการฝึกอบรมใหก้บัผูเ้ขา้ฝึกอบรม 
พรอ้มทัง้บรกิารกาแฟ และอาหารว่าง โดยตอ้งจดัเตรียมใหเ้พียงพอตอ่ผูเ้ขา้ฝึกอบรม โดยไม่มีคา่ใชจ้่ายใด ๆ 
ทัง้สิน้         

ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งจัดทาํแผนการฝึกอบรม หลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีแสดงรายละเอียด วนัท่ี 
ระยะเวลา สถานท่ี หวัขอ้ย่อยของการฝึกอบรม วิทยากร และรายละเอียดอ่ืนท่ีจาํเป็น พรอ้มเอกสารการ
ฝึกอบรมท่ีมีเนือ้หาเหมาะสม เพ่ือขอความเห็นชอบจากธนาคารก่อนกาํหนดวนัเริ่มฝึกอบรม อย่างนอ้ย 30 
วนั 

กรณีท่ีธนาคารเห็นควรใหแ้ก้ไขปรบัปรุงหลักสูตรหรือเอกสารการฝึกอบรม ท่ีผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก
เสนอไม่ว่าในส่วนใด ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกจะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขปรบัปรุง ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 3 วนันบัถัด
จากวนัท่ีไดร้บัแจง้จากธนาคาร 

ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งจดัทาํเอกสารหลกัสตูรการฝึกอบรมและเอกสารการฝึกอบรมท่ีไดร้บัความ
เห็นชอบจากธนาคารแลว้ ในจาํนวนไม่นอ้ยกว่าจาํนวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมในแต่ละรุน่ใหเ้สร็จสิน้ก่อนวนั
เริ่มการฝึกอบรม เพ่ือแจกใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม 

ในกรณีท่ีเป็นหลกัสูตรท่ีตอ้งใชเ้ครื่องคอมพิวเตอรใ์นการฝึกอบรม ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งจดัหา
เครื่องคอมพิวเตอรจ์าํนวนไมน่อ้ยกวา่จาํนวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 

หลงัจากการฝึกอบรมแตล่ะครัง้ ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งไดร้บัการประเมินจากผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
หากผลสรุปการประเมินการฝึกอบรมไม่ผ่านตามเกณฑท่ี์ธนาคารกาํหนด ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งทาํการ
ฝึกอบรมหลกัสูตรดงักล่าวซํา้อีกครัง้ จนกระทั่งผลสรุปการประเมินการฝึกอบรมผ่านตามเกณฑท่ี์ธนาคาร
กาํหนด 

ธนาคารสงวนสิทธิท่ีจะเพิ่มหรือลดจาํนวนผู้เข้ารับอบรมในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งหรือหลาย
หลกัสูตร ในแตล่ะรุน่มากหรือนอ้ยกว่าจาํนวนท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยเม่ือรวมทุกหลกัสตูรและทกุรุน่รวมกันแลว้
จะมีจาํนวนไม่เกินจาํนวนผูเ้ขา้รบัการอบรมทุกรุ่นและทุกหลกัสตูรรวมกัน ทัง้นีโ้ดยคาํนึงถึงประโยชนข์อง
ธนาคารเป็นสาํคญั นอกจากนี ้ธนาคารสงวนสิทธิท่ีจะเพิ่มหรือลดจาํนวนหลกัสูตรตามความตอ้งการของ
ธนาคารดว้ย 

ในกรณีท่ีธนาคารมีความจาํเป็นตอ้งเพิ่มจาํนวนรุน่ มากกว่าท่ีกาํหนดไวห้รือเพิ่มจาํนวนผูเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรมไม่เกินรอ้ยละ 20 ของจาํนวนผูเ้ขา้รบัการอบรมทกุรุน่และทกุหลกัสตูรรวมกนั ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือก 
ตอ้งดาํเนินการตามท่ีธนาคารกาํหนด โดยไมค่ดิคา่ใชจ้า่ยใด ๆ เพิ่มเตมิจากธนาคาร 
 
6. คู่มือ 

 ผูท่ี้ไดร้บัการคดัเลือกตอ้งจดัส่งเอกสาร/คู่มือใหแ้ก่ธนาคารภายในเวลาท่ีธนาคารกาํหนด ส่งดว้ย 
Flash Drive รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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 คูมื่อประจาํเครื่อง (Manual) ของอปุกรณท์กุรายการท่ีเสนอในโครงการ ในรูปแบบเป็น
เอกสารกระดาษ (ภาพถ่ายสี) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ และ Soft Copy (Microsoft Word 
Document, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, PDF) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ  

 คูมื่อการดแูลรกัษาระบบ GHB System ทัง้หมดท่ีอยูใ่นโครงการ ฉบบัภาษาไทยท่ีเป็น
เอกสารกระดาษ (ภาพถ่ายสี) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ และ Soft Copy (Microsoft Word 
Document, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, PDF) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ 

 คูมื่อการการติดตัง้อปุกรณท์กุรายการในโครงการนีแ้ละคูมื่อการใชง้านฉบบัภาษาไทยทัง้ 
เอกสารกระดาษ (ภาพถ่ายสี) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ และ Soft Copy (Microsoft Word 
Document, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, PDF) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ 

 คูมื่อแนะนาํการใชง้านระบบงานหลกั ท่ีนาํเสนอในโครงการนี ้ฉบบัภาษาไทยท่ีเป็นเอกสาร
กระดาษ (ภาพถ่ายสี) อย่างนอ้ยจาํนวน 1 ชุด และ Soft Copy (Microsoft Word 
Document, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, PDF) อยา่งนอ้ยจาํนวน 1 ชดุ 
 

7. การบริหารจัดการโครงการ 
ผูย่ื้นขอ้เสนอจะตอ้งจดัใหมี้บคุลากรท่ีมีผลงาน/ประสบการณ ์ในจาํนวนท่ีเหมาะสมกบัขอบเขตการ

ดาํเนินงาน ไวส้าํหรบัดาํเนินงานโครงการและใหค้าํแนะนาํปรึกษาตลอดระยะเวลาโครงการ พรอ้มทัง้การ
จดัเตรียมเครื่องมือ (Tools) ชว่ยสนบัสนนุโครงการท่ีเหมาะสม ดงันี ้ 

7.1 คณุสมบตัขิองบคุลากรสาํหรบัการดาํเนินงานโครงการ 
 

ล าดับ ต าแหน่ง จ านวน 
(คน) 

ประสบ 
การณ ์

คุณสมบัตเิฉพาะ 

1 ผูจ้ดัการโครงการ 
(Project Management) 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

รว่มดาํเนินการในโครงการระบบงาน
หลกัของธนาคารอาคารสงเคราะห ์มา
ไมน่อ้ยกว่า 6 ปี 

2 ผูค้วบคมุคณุภาพโครงการ (Project 
Quality Assurance) 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ต้องมีประสบการณ์ด้านควบคุม
คณุภาพโครงการ 
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3 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบงานหลกัท่ี
เสนอ (Product Specialist) 

14 อย่างนอ้ย 
3 ปี 

   ตอ้งมีประสบการณด์า้นการพฒันา
และสนบัสนนุระบบงาน Loan 
Origination System (LOS) 
สามารถสนบัสนนุแกปั้ญหางาน 
Digital Appraisal Management 
(D-APP) 

 สามารถสนบัสนนุระบบงานทกุ 
Application Module ของ GHB 
System ไดอ้ย่างรวดเร็ว ตอ้งมี
ประสบการณก์ารพฒันาและ
สนบัสนนุระบบ GHB System 
,Loan Origination System (LOS) 
อย่างนอ้ย 3 ปี 

4 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบจดัการ
ฐานขอ้มลู 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ดา้นฐานขอ้มลู DB2 

5 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบจดัการ
ฐานขอ้มลู 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ดา้นฐานขอ้มลู MS-SQL 
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6 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้น
การพฒันา เครื่องมือท่ีใชใ้นการ
ทดสอบ รวมถึงเครื่องมือยทูิลิตีต้า่ง 
ๆ ท่ีจาํเป็นกบัระบบงานหลกั 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ด้านการดําเนินการDRP / 
Replicate / Fail Over / และอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง  

7 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเครื่องมือท่ีใชใ้น
การพฒันา เครื่องมือท่ีใชใ้นการ
ทดสอบ รวมถึงเครื่องมือยทูิลิตีต้า่ง 
ๆ ท่ีจาํเป็นกบัระบบงานหลกั 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ดา้น เครื่อง Client ประเภทต่างๆ 
ของธนาคาร 

8 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบเครื่อง
คอมพิวเตอร ์IBM และ AS400 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ดา้นระบบเครื่องคอมพิวเตอร ์IBM 
และ AS400 
 

9 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบเครื่อง
คอมพิวเตอร ์อ่ืนๆ 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ดา้นระบบเครื่องคอมพิวเตอรอ่ื์นๆ 
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โดยบุคลากรท่ีเป็นผู้จัดการโครงการ ผู้ควบคุมคุณภาพโครงการ ผู้ควบคุมคุณภาพซอฟตแ์วร ์
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบงานหลกัท่ีเสนอ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นธุรกิจการธนาคาร  ตามตารางขา้งตน้ ตอ้งมา
ทาํงานประจาํท่ีธนาคารตลอดโครงการ ทัง้นีผู้เ้สนอราคาตอ้งดาํเนินการใหบุ้คลากรดงักล่าว ไดร้บัความ

10 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบเครือข่าย
ส่ือสารของระบบงานหลกั 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ด้านระบบเครือข่ายส่ือสารของ
ระบบงานหลกั เช่น F5 / Firewall / 
Switch 

11 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการรกัษาความ
ปลอดภยัระบบ 

1 อย่างนอ้ย 
10 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการจดัการ
ฐานข้อมูลของระบบงานหลัก ใน
ด้านผู้เ ช่ียวชาญด้านการรักษา
ความปลอดภัยระบบ IT Security 
และได้รับ Certificate ท่ี เป็น
มาตรฐานสากล เช่น CompTIA 
Security+ 

12 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการประสานงาน
โครงการ (Project Coordinator) 

3 อย่างนอ้ย 
7 ปี 

 ร่ ว ม ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น โ ค ร ง ก า ร
ระบบงานหลักของธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์มาไมน่อ้ยกวา่ 6 ปี 

 มีความเช่ียวชาญงานดา้นเอกสารท่ี
เ ก่ี ยวข้องกับสิ่ งส่ งมอบต่างๆ, 
สญัญาท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงการจดัทาํ
รายละเอียดการประชมุ การจดัเก็บ
เอกสารของโครงการ เป็นตน้ 

 มี ค ว า ม เ ช่ี ย ว ช า ญ ด้ า น ก า ร
ประสานงานโครงการร่วมกับทุก
ฝ่าย 
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ยินยอมให้ธนาคารมีสิทธิท่ีจะตรวจสอบประวัติของบุคคลนัน้ได ้และตอ้งไดร้บัความเห็นชอบในรายช่ือ
บคุลากรดงักลา่วจากธนาคาร 

การเปล่ียนแปลงตวับุคลากรท่ีรบัผิดชอบดงักล่าวขา้งตน้ในภายหลงัจะทาํได ้เม่ือแจง้ใหธ้นาคาร
ทราบเป็นหนังสือและได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแล้ว โดยผู้ท่ีเข้ามาแทนนั้นจะต้องมีคุ ณสมบัติ
เทียบเท่าหรือมากกว่าบุคลากรท่ีรับผิดชอบเดิม  กรณีผู้เชียวชาญ บริษัทฯ ต้องส่ง Resume, Profile 
รายละเอียดประสบการณก์ารทาํงาน  มาให ้ธนาคารพิจารณา ผา่นการเห็นชอบ 

7.2 จัดทาํรายงานความก้าวหน้าโครงการเป็นภาษาไทย เพ่ือใชใ้นการบริหารโครงการ ติดตาม
ความกา้วหนา้ ปัญหาและอปุสรรคในแตล่ะขัน้ตอนการดาํเนินงานใหก้บัธนาคาร ก) โ ด ย ก า ร ร า ย ง า น
ดงักลา่ว แบง่เป็น 2 รูปแบบ 

o รายงานความกา้วหนา้โครงการทกุสปัดาห ์(Weekly Progress Report) หรือทกุการประชมุ
ตามรอบระยะเวลาท่ีธนาคารกาํหนด 

o รายงานความก้าวหนา้โครงการต่อคณะกรรมการของโครงการ (Steering Committee 
Progress Report) 

 บริษัทฯ ตอ้งจดัทาํรายงานการประชมุ ทกุครัง้ (ทัง้กรณีประชมุใหญ่ ประชุมย่อย / Minutes of 
Meeting) โดยจดัทาํเป็นภาษาไทยเพ่ือใหเ้ขา้ใจตรงกนั 

7.3 ประชมุรว่มกบัธนาคารตามท่ีธนาคารกาํหนด จนกระทั่งสิน้สดุโครงการ 
7.4 จัดทาํผังโครงสรา้งทีมงาน รวมทั้งกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของทีมงานในโครงการพัฒนาและ

ตดิตัง้ระบบงานหลกั โดยระบช่ืุอผูด้แูลโครงการ , ช่ือผูป้ระสานงาน ,เบอรโ์ทร แตล่ะระบบยอ่ย 
7.5 จัดทาํ Issue Log เพ่ือติดตามปัญหาท่ีเกิดขึน้ในโครงการ โดยระบุแนวทางการแก้ไข 

ผูร้บัผิดชอบ และวนัท่ีท่ีคาดหวงัว่าจะแกไ้ขปัญหาเสร็จสิน้ พรอ้มทัง้แกไ้ขปัญหาดงักล่าวใหแ้ลว้เสร็จอย่าง
ทนัท่วงทีจดัทาํแผนการส่ือสาร (Communication Plan) ระหว่างกลุ่มทาํงานในโครงการ เพ่ือใหก้ารส่ือสารท่ี
เกิดขึน้ในโครงการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

7.6 การติดต่อส่ือสารธนาคารฯ จะติดตอ่ส่ือสารหรือใหร้ายละเอียดเป็นภาษาไทยเท่านัน้ นอกจาก
เป็นช่ือเฉพาะหรือศัพทท์างเทคนิคเอกสารทัง้หมดท่ีธนาคารฯรับและจัดส่งให้จะเป็นภาษาไทยทั้งหมด 
นอกจากเป็นช่ือเฉพาะหรือศพัทท์างเทคนิค 

7.7 การจดัเตรียมเครื่องมือ (Tools) เพ่ือช่วยบริหารและสนบัสนุนโครงการตามท่ีเหมาะสม เช่น 
เครื่องมือเพ่ือตดิตามประเดน็ตา่งๆ หรือปัญหาท่ีเกิดจากการทดสอบ (Bug Tracking) ทัง้นีจ้ะตอ้งใหธ้นาคาร
สามารถใชง้านไดอ้ยา่งเพียงพอ และถกูตอ้งตามกฎหมาย เพ่ือใหก้ารบรหิารโครงการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 
8. ความต้องการด้านความปลอดภัยสารสนเทศ  



    

80 

 

 ผูไ้ดร้ับการคัดเลือกตอ้งดาํเนินการป้องกันดา้นความปลอดภัยของระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง
ทัง้หมด เชน่ ระบบปฏิบตักิาร ระบบฐานขอ้มลู ระบบเครือข่าย เป็นตน้ พรอ้มแกไ้ขประเด็นท่ีตรวจพบใหแ้ลว้
เสรจ็ ก่อนสง่มอบคูมื่อ(Manual) และรายการ (checklist) ใหแ้ก่ธนาคารดงันี ้
ผูไ้ดร้บัการคดัเลือกตอ้งดาํเนินการปอ้งกันดา้นความปลอดภยัของระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด เช่น 
ระบบปฏิบตักิาร ระบบฐานขอ้มลู ระบบเครือขา่ย เป็นตน้ พรอ้มแกไ้ขประเด็นท่ีตรวจพบใหแ้ลว้เสร็จ ก่อนส่ง
มอบคูมื่อ(Manual) และรายการ (checklist) ใหแ้ก่ธนาคารดงันี ้

8.1 รายการทรพัยส์ินสารสนเทศในระบบทัง้หมด พรอ้มลิขสิทธ์ิการใชง้าน (License) 
8.2 ผลการติดตัง้ Software Patches ใหเ้ป็นปัจจบุนั เพ่ือลดหรือกาํจดัขอ้บกพรอ่งดา้นความมั่นคง

ปลอดภยั 
8.3 ผลการตรวจสอบการเขียนโปรแกรมใหมี้ความปลอดภัย (Secure Review Source Code) 

(กรณีมีการพฒันาหรือปรบัแกโ้ปรแกรม) 
8.4 ผลการตัง้คา่ความปลอดภัยขัน้ต ํ่าของระบบ (IT Security Baseline) ตามท่ีธนาคารกาํหนด

ทัง้หมด โดยใหต้ดิตัง้และทดสอบระบบใน Development Environment ก่อนตดิตัง้ในระบบ Production 
8.5 ผลการตรวจสอบชอ่งโหว ่(Vulnerability assessment) ท่ีมีการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ 
8.6 ผลการทดสอบบกุรุกเจาะระบบ (Penetration Test) ท่ีมีการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ 
8.7 ส่งมอบรายช่ือบญัชีผูใ้ชง้านของระบบ เช่น Operating system Account, Database system 

Account Service Account และท่ีเก่ียวขอ้ง 
8.8 เอกสารการออกแบบระบบ (Design system Diagram) ใหธ้นาคารพิจารณาความเหมาะสม 
8.9 แผนการรบัมือตอ่เหตกุารณผ์ิดปกตดิา้นการรกัษาความมั่นคงปลอดภยั เช่น แผนรบัมือภยัดา้น

ไซเบอร ์เป็นตน้ 
 

9. การก าหนดตัวถ่วงของ ระบบ GHB System (ถ้ามี)  
รายการ ค่าตัวถ่วง 

1..................................  
2...................................  
3.......................................................  

 
หมายเหต ุในการกาํหนดคา่ตวัถ่วงของ ระบบ GHB System ใหธ้นาคารพิจารณาจากระบบ GHB 

System ท่ีจะติดตัง้ โดยมีหลักการว่าหากระบบ GHB System รายการใดไม่ทาํงานแล้ว ทาํให้การ
ประมวลผลมิอาจกระทาํไดต้ามสภาพปกติ ตวัถ่วงของรายการนัน้ จะมีค่ามากท่ีสุดคือ 1 ส่วนตวัถ่วงของ
รายการอ่ืนใหมี้นํา้หนกัลดหลั่น ลงมาตามความสาํคญัของรายการนัน้ท่ีมีตอ่การประมวลผล  
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เอกสารแนบ 2 
แบบตารางเปรียบเทยีบ 

 
ตารางเปรียบเทียบ ……………………………………………………………….. 

ตามเอกสารประกวดราคา เลขที ่………………………. 
 

ที ่ ข้อก าหนดธนาคาร รายละเอียดทีบ่ริษัทเสนอ เอกสารอ้างอิง วิธีการตรวจรับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 

 


